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Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za okazane nam zaufanie i wybor oferty Netii. JesteSmy prze-
konani, ze korzystanie z naszych ustug przyniesie Panstwu wiele satys-
fakcji. Nieustannie wprowadzamy nowe ustugi telekomunikacyjne,
podwyzszamy standardy obstugi, wszystko to przy zachowaniu najwyz-
szej jakosci ustug.

Niniejsza broszura ,Podrecznik Uzytkownika — Szybki Internet, Lepszy
Telefon”, utatwi Panstwu prawidtowg instalacje modemu Pirelli DRG
A223G.

Do przeprowadzenia instalacji modemu i korzystania z ustug Netii niezbedne

sq:

v aktywna ustuga Szybki Internet lub pakiet ustug Szybki Internet i Lepszy
Telefon

v komputer PC lub MAC z kartg sieciowg Ethernet lub kartg Wi-Fi, zgodng
ze standardem 802.11b/g

v/ wigczona opcja automatycznego pobierania adresu IP przez komputer
(jest to ustawienie standardowe systemu operacyjnego np. Microsoft
Windows XP/Vista)

v przegladarka internetowa (np. Internet Explorer 5.5 lub nowszy)

v aparat telefoniczny z wybieraniem tonowym.

Instalacje modemu nalezy przeprowadzi¢ w terminie wskazanym telefonicz-
nie przez Netie.

O terminie podtgczenia modemu informujemy swoich Abonentéow z kilku-
dniowym wyprzedzeniem.

Jezeli korzystaliscie Panstwo z ustug innego operatora stacjonarnego, pro-
simy zainstalowa¢ modem Netii dopiero po wytgczeniu dotychczas posiada-
nych ustug. Oznakg wytgczenia ustug bedzie brak mozliwosci wykonania
potaczenia telefonicznego lub brak mozliwosci potgczenia z Internetem.

Uwaga: podtgczenie modemu przed wytgczeniem ustug poprzedniego ope-

ratora bedzie skutkowac brakiem dostepu zaréwno do ustug Netii,
jak i zaktéceniami w dotychczas wykorzystywanych ustugach.
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W sktad pakietu instalacyjnego wchodza:

=

modem
Pirelli DRG A223G

zasilacz 230V

kabel
Ethernet

kabel USB

kabel
telefoniczny
(szary)

rozdzielacz sygnatu

Warunki prawidiowej eksploatacji Sprzetu
« temperatura otoczenia: 0+40°C
* wzgledna wilgotno$¢: 20% +90%
« zasilanie poprzez oryginalny zasilacz dotgczony do zestawu o parametrach:
— napiecie wejsciowe: 230V [AC]
— napiecia wyjsciowe: 12V [AC] 1,5A
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ptyta CD
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Instalacja modemu Pirelli DRG A223G

Podrecznik opisuje czynnosci, ktére nalezy wykonaé w celu przeprowadzenia prawidtowej
instalacji modemu. Wystarczy podtgczyé modem zgodnie z ponizszg instrukcjg i po kilku mi-
nutach mozna juz korzysta¢ z naszych ustug.

Przed rozpoczeciem instalacji prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi zaleceniami:

v Modem Pirelli DRG A223G nalezy podtaczy¢ do gniazdka telefonicznego, na ktorym aktyw-
ne sg ustugi Netii.

v Jezeli do gniazdka telefonicznego podtaczony jest aparat lub modem to przed rozpocze-
ciem instalacji prosimy o odtgczenie tego urzgdzenia.

v/ Sposob instalacji jest uzalezniony od zakresu zawartej umowy:

— gdy umowa dotyczy pakietu Szybki Internet i Lepszy Telefon:

» Bezposrednio do gniazdka telefonicznego nalezy podigczy¢ modem

* Telefon (lub fax) nalezy podtaczy¢ do gniazdka Phone w modemie.
W przypadku, gdy do linii telefonicznej podtgczony jest drugi aparat telefoniczny (lub fax),
konieczne bedzie przepiecie tego urzadzenia do modemu. W tym celu proponujemy wy-
korzystanie rozdzielacza sygnatu telefonicznego. Podtgczenie rozdzielacza do gniazda
Phone w modemie, umozliwi podzielenie sygnatu telefonicznego na dwa urzadzenia, kto-
re beda dostepne pod tym samym numerem.
Jezeli do korzystania z ustugi Lepszy Telefon zamierzajg Panstwo wykorzysta¢ aparaty
stacjonarne, poditgczone do instalacji telefonicznej w innych pomieszczeniach, wymaga-
ne bedzie przepigecie catej instalacji do gniazdka Phone w modemie. Zmiany w instalacji
mozna wykona¢ samodzielnie lub skorzysta¢ z pomocy technicznej Netii (numer podany
na koncu tego podrecznika).
Szczegdtowe informacje o sposobie podiaczenia kilku aparatow telefonicznych do linii
Netii, znajdg Panstwo na koncu podrecznika w rozdziale ,Pytania i odpowiedzi”.
Pragniemy zwréci¢ uwage, ze gdy telefon pozostanie podtgczony bezposrednio do linii,
na ktérej sg aktywne ustugi telefoniczne innego operatora, to potaczenia wykonane z tego
aparatu bedg nadal rozliczane przez tego operatora.

— gdy umowa dotyczy ustugi Szybki Internet:

* Do gniazdka telefonicznego podiagczamy najpierw rozdzielacz sygnatu a nastepnie modem

* Telefon (lub fax) nalezy podtgczy¢ poprzez mikrofiltr do rozdzielacza sygnatu

* Inne aparaty nalezy podtgczyc¢ do linii telefonicznej poprzez mikrofiltry — dotyczy pozosta-
tych gniazdek w instalac;ji telefoniczne;j.

v Uruchomienie ustugi z wykorzystaniem modemu Pirelli DRG A223G nie wymaga jakiejkol-
wiek konfiguracji ze strony uzytkownika. Po podtgczeniu modemu do sieci urzadzenie zo-
stanie automatycznie skonfigurowane i po kilku minutach bedzie gotowe do uzycia.

v Do uruchomienia ustugi nie jest konieczne korzystanie z komputera. Komputer mozna pod-
taczy¢ po zakonczeniu instalacji.

v/ Zalecamy, aby modem byt stale wigczony — dzieki temu Panstwa telefon bedzie zawsze osiggalny.

W zaleznosci od zakresu umowy prosimy o przeprowadzenie instalacji wedtug jednego
z ponizszych punktow:
1. Uruchomienie pakietu ustug Szybki Internet i Lepszy Telefon
lub
2. Uruchomienie ustugi Szybki Internet



1. Uruchomienie pakietu ustug Szybki Internet
i Lepszy Telefon

Ponizej przedstawiono sposéb uruchomienia ustug Szybki Internet i Lepszy Telefon wraz z opi-
sem podtgczenia komputera stacjonarnego lub laptopa do modemu poprzez potgczenie prze-
wodowe (kabel Ethernet).

Podiaczenie komputera do modemu poprzez sie¢ bezprzewodowg Wi-Fi jest opisane w dal-
szej czesci podrecznika.

Krok 1. Podtaczenie modemu
Prosimy podtgczy¢ modem, aparat telefoniczny oraz komputer zgodnie z ponizszym schematem:

e N

gniazdko gniazdo Ethernet
telefoniczne w komputerze

e
,,_‘-,t.:

Y

kabel Ethernet
(zotty)
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kabel telefoniczny

(szary) zasilacz
230V

- J

Po podigczeniu wszystkich przewoddw prosimy wigczy¢ komputer i poczekaé na uruchomienie
systemu operacyjnego.
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Krok 2. uruchomienie modemu

Podczas pierwszego uruchomienia modemu nastgpi automatyczna konfiguracja ustug.
Prosimy o cierpliwo$¢, poniewaz konfiguracja moze potrwaé ok. 5 minut. W tym czasie nie
nalezy wytgcza¢ modemu - nie sg wymagane rowniez inne czynnosci ze strony uzytkownika.
Po zakonczeniu konfiguracji diody bedg Swieci¢ sie jak na zdjeciu ponizej:

-

POWER s

ETHO
ETH 1 —
Vo
S8 m—
WA —

.

J

Modem pracuje prawidtowo i mozliwe jest korzystanie z ustugi Szybki Internet i Lepszy Telefon.



Krok 3. sprawdzenie dziatania ustugi Szybki Internet i Lepszy Telefon

o zainstalowaniu urzgdzen zgodnie z wczes$niejszymi krokami, mogg Panstwo przeglagdac sie¢
internet i wykonywac potaczenia telefoniczne. W tym celu wystarczy w przegladarce internetowej
wpisac adres dowolnej strony www, np. http://www.google.pl lub http://www.netia.pl oraz wybra¢
na aparacie podtgczonym do modemu dowolny numer telefoniczny.

n
Dla firmy »

Dla korporacji » i
Rozrywka »

Instalacja zostata zakonczona.

Zyczymy przyjemnego korzystania z ustug Netii.
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2. Uruchomienie ustugi Szybki Internet

Ponizej przedstawiono sposéb uruchomienia ustugi Szybki Internet wraz z opisem podtacze-
nia komputera stacjonarnego (laptopa) do modemu poprzez potgczenie przewodowe (kabel
Ethernet).

Podtagczenie komputera do modemu poprzez sie¢ bezprzewodowg Wi-Fi jest opisane w dal-
szej czesci podrecznika.

Krok 1. Podiaczenie modemu

Prosimy podigczy¢ modem, aparat telefoniczny oraz komputer zgodnie z ponizszym schematem:

e )

gniazdko gniazdo Ethernet
telefoniczne w komputerze

5 b L
4 rozdzielacz

e
sygnatu A
| g -

mikrofiltr kabel Ethernet
(zotty)

kabel telefoniczny
(szary)

zasilacz
230V

N\ J

Po podigczeniu wszystkich przewoddw prosimy wigczy¢ komputer i poczekaé na uruchomienie
systemu operacyjnego.
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Krok 2. uruchomienie modemu

Podczas pierwszego uruchomienia modemu nastgpi automatyczna konfiguracja ustug.
Prosimy o cierpliwo$¢, poniewaz konfiguracja moze potrwaé ok. 5 minut. W tym czasie nie
nalezy wytgcza¢ modemu - nie sg wymagane rowniez inne czynnosci ze strony uzytkownika.
Po zakonczeniu konfiguracji diody bedg Swieci¢ sie jak na zdjeciu ponizej:

-

~N

POWER s

ETHO
ETH 1 —
Vo
S8 m—

WA —

.

Modem pracuje prawidtowo i mozliwe jest korzystanie z ustugi Szybki Internet.
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Krok 3. sprawdzenie dziatania ustugi Szybki Internet i Lepszy Telefon

Po zainstalowaniu modemu zgodnie z wczesniejszymi krokami, mogg Panstwo rozpoczaé prze-
gladanie sieci internet. W tym celu wystarczy w przegladarce internetowej wpisa¢ adres dowol-
nej strony www, np. http://www.google.pl lub http://www.netia.pl oraz wcisna¢ przycisk Enter.
Po chwili zostanie wyswietlona strona internetowa.

| e a vk b retsa o
T |

netia

Dla korporacji »

i - T @4

\

Instalacja zostata zakonczona.
Zyczymy przyjemnego korzystania z ustug Netii.



Podiaczenie komputera do modemu poprzez sie¢
bezprzewodowa Wi-Fi (WLAN).

Przedstawiona ponizej instrukcja uruchomienia potaczenia bezprzewodowego Wi-Fi
(WLAN) odnosi sie do sytuacji, gdy uzytkownik korzysta z komputera przeno$nego i ma
juz uruchomiong ustuge Szybki Internet.

Wskazéwki mozna wykorzysta¢ rowniez do uruchomienia potagczenia bezprzewodowe-
go na komputerze stacjonarnym z kartg/adapterem Wi-Fi.

Instrukcja zaktada, ze Panstwa laptop lub komputer osobisty posiada wbudowang karte
WiFi 802.11b/g oraz zainstalowane oprogramowanie do obstugi sieci bezprzewodowe;j.
Wigkszo$¢ obecnie dostepnych komputerow przenosnych jest przystosowana do obstu-
gi potaczenia bezprzewodowego w tym standardzie.

Opis odnosi sie do systemu MS Windows XP i MS Windows Vista. Zakladamy, ze konfi-
guracje potgczenia bezprzewodowego mozna przeprowadzi¢ przy uzyciu standardowe-
go kreatora.

Uruchomienie potagczenia bezprzewodowego na Panstwa laptopie lub komputerze moze
rézni¢ sie od sposobu, przedstawionego w tej instrukcji. W razie watpliwosci prosimy o
sprawdzenie w dokumentacji komputera lub karty sieciowej Wi-Fi, w jaki sposéb nalezy
aktywowacé potgczenie bezprzewodowe.

Krok 1. Wiaczenie komputera

Wigcz komputer i poczekaj na uruchomienie systemu operacyjnego.

( N\




Krok 2. Wiaczenie karty bezprzewodowej Wi-Fi

Aktualny stan karty Wi-Fi wskazuje odpowiednia dioda, umieszczona na panelu czotowym
lub z boku komputera przenos$nego:

Dioda Wi-Fi.

Jezeli dioda nie $wieci sie,
to oznacza, ze sie¢ bezprze-
wodowa Wi-Fi jest wytgczona.

W celu aktywaciji karty Wi-Fi nalezy wcisng¢ odpowiedni przycisk, zazwyczaj oznaczony
symbolem:

Przycisk wtgczenia/wytgczenia
sieci Wi-Fi (WLAN).

Po naci$nieciu przycisku Wi-Fi (lub odpowiedniej kombinacji klawiszy opisanej w instrukc;ji
laptopa) powinna zaswieci¢ sie dioda Wi-Fi sygnalizujgca witgczenie karty bezprzewodowe;j.

Karta Wi-Fi jest aktywna.
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Krok 3. uruchomienie potaczenia bez

przewodowego

Prosimy klikng¢ na ikone potgczenia sieci bezprzewodowej, ktora znajduje sie na pasku zadan

w zasobniku systemowym (prawy, dolny rég pul

MS Windows XP/2000 MS Windows Vista

1. Kliknij na ikone Potaczenie sieci bez-
przewodowej:

Potaczenie sieci bezprzewodowe;j.

pitu):

1. Kliknij na ikone Potacz z siecia:

Potacz z siecia.

Brak pofaczenia

§ Sadostepne sieci
| <=2, bezprzewodowe.

Potacz z siecia

Centrum sieci i udostepniania

J

-

Pojawi sie okno z listg dostepnych sieci bezprzewodowych:

MS Windows XP/2000 MS Windows Vista
Wyiierz sie¢, z ktdra cheesz sig potaczyc

Polacz z sieciq

ol

Doy

0o, iy cheass i, by, i Bl ik g pacseein T sinciy
aug

Tym | Mamwasiesi| Zabespiecrenia| ~ Syoat

e nowncomno (G [

a

Uit

Pokar |Berpracwordowe - [&]
_‘_I Netis- 037040 Sief 1 wlaczonymi ssbezgiecseniami o l|
X s i

Shonfipuna pelaceenic i sics
Ohwinz Centrum siec | udpsizoriania
Pobyer | [CAmalug]
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Z listy aktywnych sieci prosimy wybra¢ nazwe odpowiadajgca identyfikatorowi sieci Wi-Fi, ktéra
jest obstugiwana przez Panstwa modem.

Identyfikator sieci znajduje sie na naklejce umieszczonej na oktadce niniejszego podrecznika
(oznaczenie: SSID):

R RO
SSID: (Netia-C93DAQ

WPA-PSK: kh34av9012nlk

Nastepnie prosimy klikna¢ przycisk ,Potacz”.

Po pojawieniu si¢ okna z zapytaniem o klucz sieciowy prosimy o wpisanie kodu znajdujacego
sie na naklejce, umieszczonej na spodzie modemu:

MS Windows XP/2000 MS Windows Vista

1. Wprowadz kod sieciowy WPA-PSK 1.Wprowadz kod sieciowy WPA-PSK
z naklejki: z naklejki:

Ta sie¢ wymaga klucza sieciowego

Wpisz klucz zabezpieczeri sieciowych lub hasto dla sieci

, Mora

Kiucz zabezpieczer lub haslo:

[e— [ Wyswiet mnaki

] i ok sk v ki weiaymsris

4 Jedlimasz dyskflash USE 2 ustawieniami sieci priv, widz go teraz.

id inca Anul

2. Kliknij na przycisk ‘Dalej’ a nastepnie na 2. Kliknij na przycisk ‘Potacz’.
przycisk ‘Potacz’.

SSID: Netia-C93DA0

WPA-PSK:(kh34av9012nlk

Potaczenie bezprzewodowe jest juz skonfigurowane. Mozna teraz uruchomic przegla-
darke i korzystac z sieci Internet.

15



Pytania i odpowiedzi

Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:

W jaki spos6b moge sprawdzi¢ poprawnos$¢ dziatania ustug?

Sprawdzenie poprawnosci dziatania ustug mozna przeprowadzi¢ w nastepuja-
Cy sposob:

a) test ustugi Szybki Internet

Wpisz w przegladarce internetowej adres www.google.pl, a nastepnie
www.netia.pl. Poprawne wys$wietlenie stron oznacza, ze ustuga Szybki Inter-
net dziata prawidtowo. Jezeli strony internetowe nie wyswietlajg sie, koniecz-
na bedzie dalsze sprawdzanie — w tym celu przejdz do kolejnych punktéw
"Pytan i odpowiedzi”.

b) test ustugi Lepszy Telefon

Test mozesz wykonac, gdy zakupite$ pakiet ustug: Szybki Internet i Lepszy
Telefon

1) test potgczeh wychodzacych

Wykonaj potgczenie telefoniczne z aparatu podtgczonego do modemu na nu-
mer infolinii Netii, wybierajgc numer *88 (potgczenie bezptatne). Po uzyskaniu
potaczenia roztgcz sig, a nastepnie wybierz numer telefonu abonenta, z kté-
rym chciatby$ porozmawiaé¢. Uzyskanie potgczenia oznacza, ze ustuga Lepszy
Telefon dziata prawidtowo.

2) test potgczenh przychodzacych

Z innego telefonu, np. z telefonu komérkowego, wybierz numer swojego tele-
fonu stacjonarnego, podtaczonego do modemu. Jezeli telefon stacjonarny
zadzwoni, wtedy masz pewnos¢, ze ustuga dziata prawidtowo.

W przypadku probleméw z dziataniem ustugi prosimy o kontakt z infonetig
(numer podany jest na kofhcu podrecznika).

Jaki mam numer telefonu?

W celu sprawdzenia swojego numeru telefonicznego wykonaj potaczenie
z aparatu podtgczonego do modemu, wybierajgc *89 (potaczenie jest bezptat-
ne). Potgczysz sie z systemem informacyjnym Netii, ktéry gtosowo poinformu-
je Cie o Twoim numerze telefonu.

Jezeli zaméwite$ ustuge Lepszy Telefon wraz z opcjg przeniesienia dotych-
czasowego numeru telefonicznego, to Twéj numer pozostaje taki sam.

Dlaczego aparat podigczony do modemu nie sygnalizuje potgczen przychodza-
cych (nie dzwoni), chociaz potgczenia wychodzace sg realizowane prawidtowo.



Odpowiedz: W przypadku, gdy uzytkownik korzystat do tej pory z linii telefonicznej TP SA
moze zdarzy¢ sie sytuacja, ze numer telefoniczny nie zostat jeszcze przenie-
siony do Netii pomimo, ze dziata juz ustuga Szybki Internet. Sugerowanym
rozwigzaniem jest tymczasowe podtgczenie drugiego telefonu bezposrednio
do linii telefonicznej zgodnie z ponizszym schematem:

opcja 1) jezeli w instalacji telefonicznej jest dostepne drugie gniazdko:

Podtaczenie drugiego telefonu do linii telefonicznej — rozwigzanie

tymczasowe do momentu przeniesienia numeru z TP SA do Netii

gniazdko
telefoniczne
DRUGI TELEFON
— | linia telefoniczna TP SA
. - potaczenia przychodzace
linia @ i wychodzace
miejska

linia telefoniczna
Netii - potaczenia
wychodzace

Podtaczenie drugiego telefonu do linii telefonicznej — rozwigzanie

tymczasowe do momentu przeniesienia numeru z TP SA do Netii

gniazdko
telefoniczne

DRUGI TELEFON
linia telefoniczna TP SA
e [ 1 - potgczenia przychodzace

linia = i wychodzace

miejska

linia telefoniczna Netii
- potaczenia wychodzace
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Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Na tak podigczonym aparacie bedzie mozna odbiera¢ i wykonywac potgcze-
nia telefoniczne przy wykorzystaniu dotychczasowego numeru. Potaczenia,
wykonywane z drugiego telefonu, bedg taryfikowane przez TP SA az do mo-
mentu, gdy numer nie zostanie przeniesiony do Netii. O terminie przeniesie-
nia numeru do Netii zostang Panstwo poinformowani przez aktualnego opera-
tora. Po przeniesieniu numeru linia telefoniczna TP SA przestanie by¢ aktywna
- w stuchawce drugiego aparatu nie ustyszycie Panstwo sygnatu zgtoszenia.

Do momentu przeniesienia numeru, Netia nie bedzie naliczata optat abona-
mentowych. Optatom beda podlegaty tylko i wylgcznie potgczenia jakie Pan-
stwo wykonacie z telefonu podtgczonego do modemu.

Dlaczego po zainstalowaniu modemu ustugi nie dziatajg?

Instalacje modemu nalezy przeprowadzi¢ w terminie wskazanym telefonicz-
nie przez Netig. Takg informacje otrzymasz na kilka dni przed planowang datg
aktywaciji ustug Netii.

Jezeli korzystate$ z ustug innego operatora, to instalacje modemu mozesz
rozpoczaé, gdy przestang dziata¢ dotychczas wykorzystywane ustugi.

Uwaga: jezeli wykonasz instalacje modemu przed terminem wskazanym przez
Netie, nie bedzie mozliwe korzystanie z ustug Szybki Internet i Lepszy Telefon,

a w przypadku korzystania z ustug innego operatora przy jednoczesnej instalacji
modemu — réwniez dotychczasowe ustugi stang sie niedostepne.

Jezeli instalacji dokonano juz po wskazanym terminie, a ustugi Netii wcigz nie
dziataja, nalezy sprawdzi¢, czy modem zostat prawidtowo podtgczony do linii
telefonicznej (szary kabel telefoniczny potaczony do gniazdka z napisem
»,ADSL” w modemie oraz do gniazdka linii telefoniczne;.

Jezeli po ponownym sprawdzeniu problem nie zostat rozwigzany, prosimy
o kontakt telefoniczny z infonetig (numer podany jest na koficu podrecznika).

Dlaczego po zainstalowaniu modemu dziata telefon, ale nie dziata ustuga
Szybki Internet?

Przyczyna problemu moze by¢ brak komunikacji komputera z modemem.

Jezeli komputer zostat podtaczony do modemu za pomocg kabla Ethernet:

» sprawdz poprawnos$c¢ potaczenia: zotty kabel Ethernet powinien by¢ podta-
czony do modemu, do jednego z gniazd Ethernet (ETHO lub ETH1 — ozna-
czone kolorem z6itym) oraz do gniazda karty sieciowej Ethernet w kompu-
terze (oznaczonej: ),

» sprawdz czy $wieci sie dioda Ethernet w modemie, oznaczona numerem
zgodnym z numerem portu, do ktorego jest podtgczony kabel,

* jezeli potgczenie kablowe dziata prawidtowo, nalezy sprawdzi¢, czy w usta-
wieniach sieci Twojego komputera zostata wigczona opcja automatyczne-
go pobierania adresu IP.
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Jezeli Twoj komputer pracuje z systemem Microsoft Windows 95/98SE/Me/
XP/2000 lub Vista, wykonaj czynnosci, opisane ponizej. Informacje dotyczgce
konfigurowania adresu IP w innych systemach operacyjnych mozna znalez¢
w dokumentac;ji technicznej, dotgczonej do danego systemu.

MS Windows XP/2000 MS Windows Vista MS Windows 95/98SE/Me

1. Prosimy wej$¢ w menu Start 1. Prosimy wej$¢ w menu Start 1. Prosimy wej$¢ w menu Start,

i wybra¢ polecenie Panel
sterowania

W kolejnym kroku prosimy
klikng¢é dwukrotnie ikone
Potaczenia sieciowe.

i wybra¢ polecenie Panel
sterowania

. Prosimy wybra¢ kolejne pole-

cenia: Sie¢ i Internet, Cen-
trum sieci i udostepniania,

a nastepnie odno$nik Zarza-
dzaj potaczeniami sieciowymi

. Prosimy wybra¢ prawym przyciskiem myszy ikone Potaczenie
lokalne, ktore odnosi si¢ do wiasciwej karty sieciowej Ethernet,
a nastepnie z rozwijanego menu wybra¢ polecenie Wiasciwosci.

. Prosimy zaznaczy¢ pozycje
Protokét internetowy
(TCP/IP) i wybraé przycisk
Wiasciwosci.

. Pojawi sie okno Wtasciwosci:
Protokét internetowy
(TCP/IP) (karta Ogéine).

4. Prosimy zaznaczy¢ pozycje

Protokot internetowy w wer-
sji 4 (TCP/IPv4), a nastepnie
wybra¢ przycisk Wtasciwosci.

. Pojawi sie okno Wtasciwosci:

Protokot internetowy w wersji
4 (TCP/IPv4) (karta Ogdlne).

wybra¢ Ustawienia, a nastepnie
Panel sterowania.

2.

3.

[$)]

W kolejnym kroku prosimy
klikng¢ dwukrotnie ikone Sie¢

Z listy protokotéw sieciowych
prosimy wybra¢ Protokoét
TCPI/IP dla wtasciwej karty
sieciowej Ethernet

. Prosimy wybra¢ Witasciwosci.

. Pojawi sie okno Wtasciwosci

protokotu TCP/IP.

Prosimy sprawdzi¢ lub klikna¢
opcje Uzyskaj adres IP auto-
matycznie oraz opcje Uzyskaj
adres serwera DNS automa-
tycznie, a nastepnie klikngé
przycisk OK.

. Prosimy sprawdzi¢ lub klikngé

opcje Uzyskaj adres IP auto-
matycznie oraz opcje Uzyskaj
adres serwera DNS automa-
tycznie, a nastepnie klikngé
przycisk OK.

. W zaktadce Adres IP prosimy

sprawdzi¢ lub zaznaczy¢
opcje Automatycznie uzyskaj
adres IP, a nastepnie klikng¢
przycisk OK.
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Prosimy zamkna¢ okno ustawien protokotu TCP/IP, w razie konieczno$ci uruchomi¢ ponownie komputer.



Pytanie:
Odpowiedz:

Jezeli komputer zostat podtgczony do modemu za pomoca sieci WiFi:

. sprawdz, czy zostata witgczona karta Wi-Fi w laptopie (sposo6b ak-
tywacji karty bezprzewodowej w swoim laptopie znajdziesz w in-
strukcji dotgczonej do komputera)

. sprawdz, czy wybrates$ wtasciwg sie¢ bezprzewodowsa i czy zostat
wprowadzony prawidtowy klucz dostepu WPA (parametry te znaj-
dziesz na naklejce, znajdujgcej sie na spodzie modemu)

. jezeli potgczenie bezprzewodowe dziata prawidtowo nalezy spraw-
dzi¢, czy w ustawieniach sieci zostata wigczona opcja automa-
tycznego pobierania adresu IP.

W jaki sposdb moge podigczy¢ drugi telefon do linii telefonicznej Netii?

Najprostszym sposobem jest zastosowanie rozdzielacza sygnatu, ktéry po-
zwala na jednoczesne przytgczenie do gniazdka telefonicznego dwoch apara-
tow telefonicznych. Dla Twojej wygody dotaczylismy juz taki osprzet do pakie-
tu instalacyjnego.

Przed instalacjg rozdzielacza odtacz telefon od modemu i w to miejsce
(gniazdo ,Phone”) podiacz rozdzielacz sygnatu. Aparaty telefoniczne podtacz
do rozdzielacza zgodnie ze schematem:

Zastosowanie rozdzielacza sygnatu do podiaczenia Zastosowanie rozdzielacza sygnatu do podiaczenia
drugiego aparatu na jednej linii telefonicznej faksu na jednej linii telefonicznej

Taka konfiguracja pozwala na przytgczenie do jednej linii dwdch aparatow lub
aparatu i faxu, a urzagdzenia bedg osiggalne pod jednym, wspolnym numerem
telefonicznym.

Innym rozwigzaniem jest zastosowanie stacjonarnych telefonéw bezprzewo-
dowych. Wykorzystujg one popularny system DECT. W takim przypadku moz-
na podtgczy¢ gtowny aparat telefoniczny (tzw. stacje bazowa) bezposrednio
do modemu (gniazdo ,Phone”) oraz bezprzewodowo do 6 dodatkowych stu-
chawek. Zasigg sygnatu pomiedzy stuchawkg a stacjg bazowg wynosi
do 200 m, co zaspokaja potrzeby wiekszosci uzytkownikow domowych.
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Zastosowanie aparatéw bezprzewodowych DECT

CeNmTT B-

\§ J

Jezeli do korzystania z linii telefonicznej Netii zamierzasz wykorzysta¢ apara-
ty stacjonarne, podtgczone do instalacji telefonicznej w innych pomieszcze-
niach, to konieczne bedzie przepiecie catej instalacji do gniazdka telefonicz-
nego w modemie.

W tym celu nalezy odtgczy¢ instalacje domowa od gniazdka telefonicznego,
do ktérego podtgczona jest linia miejska i podtgczyc jg bezposrednio lub przez
rozdzielacz sygnatu do gniazdka telefonicznego w modemie ,Phone”:

Domowa instalacja telefoniczna po podtaczeniu do modemu Netii

gniazdko telefopiczne

!ir!ia na ktérym zakoriczona
miejska jest linia miejska
—

przepiecie instalacji

telefonicznej
do modemu

—>

— |
eémoT B

\ S
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W wielu przypadkach konieczna bedzie przebudowa instalacji telefoniczne;j.
Ponizej prezentujemy sugerowany sposéb samodzielnego wykonania takiej
modyfikacji. Polega ona na wymianie pierwszego gniazdka telefonicznego na
wersje gniazdka z dwoma niezaleznymi obwodami oraz zastosowaniu dodat-
kowego potgczenia pomiedzy modemem (port ,Phone”) i gniazdkiem telefo-
nicznym:

Przebudowa domowej instalacji telefonicznej

J

. nowe gniazdko telefo-
I_|n_|a niczne, obstugujace
miejska 2 niezalezne obwody 1
E
eeETT &
N
Nie zawsze samodzielne wykonanie zmian w instalacji telefonicznej jest pro-
ste — okablowanie telefoniczne moze by¢ utozone w bardziej rozbudowany
sposob niz ten, pokazany na rysunku. Dlatego w razie watpliwosci sugeruje-
my skorzystanie z pomocy wyspecjalizowanych firm instalacyjnych.
Pytanie: Czy przy kazdym wigczeniu modemu musze czeka¢ 5 minut na jego konfigu-
racje?
Odpowiedz: Tylko pierwsze podtgczenie modemu wymaga petnej konfiguracji urzgdzenia,
co trwa ok. 5 minut. Kazde nastepne wigczenie modemu trwa juz ok. 1 minuty.
Wocisniecie przycisku ,Reset” z tylu modemu, powodujgce powr6t do ustawien
fabrycznych, réwniez wymaga ponownej petnej konfiguracji.
Pytanie: Ille komputeréw moge podtgczy¢ do modemu i w jaki sposob?
Odpowiedz: Standardowo do modemu mozna podtgczy¢ 2 komputery przez kabel Ethernet,

1 komputer przez kabel USB i kilka komputeréw poprzez sie¢ bezprzewodowg
Wi-Fi.
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Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:
Odpowiedz:

a) Potaczenie przez kabel Ethernet

* podtgcz kolejny komputer do modemu poprzez kabel Ethernet (do pakietu
dotgczono jeden kabel Ethernet),

» w ustawieniach karty sieciowej Ethernet w komputerze wtacz opcje automa-
tycznego pobierania adresu IP,

» w razie konieczno$ci zrestartuj komputer.

b) Potaczenie przez kabel USB

+ zainstaluj sterowniki USB do modemu z ptyty CD dotgczonej do pakietu,

* podtgcz komputer do modemu poprzez niebieski kabel USB, ktory znajduje
sie w zestawie,

» w razie koniecznosci zrestartuj komputer.

c) Polaczenie bezprzewodowe WiFi

» uruchom program obstugujgcy potaczenie bezprzewodowe,

» wybierz sie¢ WLAN, ktora odpowiada nazwie SSID na naklejce na spodzie
modemu,

» wprowadz klucz WPA z naklejki.

Jakie materiaty informacyjne znajdujg sie na ptycie CD?

Na dotgczonej do pakietu ptycie CD zamieszczona zostata dokumentacja

techniczna modemu Pirelli DRG A223G:

» podrecznik uzytkownika (wersja elektroniczna niniejszego dokumentu),

« instrukcja techniczna (dokumentacja firmy Pirelli — wersja anglojezyczna,
opisujgca szczeg6towo zaawansowane opcje konfiguracji modemu)

+ sterownik modemu dla potgczenia USB

+ aplikacja Acrobat Reader do przeglagdania dokumentéw elektronicznych.

W jaki spos6b moge zmieni¢ ustawienia modemu?

Zmiana ustawien modemu moze mie¢ duzy wptyw na poprawne funkcjo-
nowanie ustug.

Przed dokonaniem jakichkolwiek zmian w konfiguracji modemu sugerujemy
zapoznanie si¢ z instrukcjg techniczng zamieszczong na ptycie CD (jest to
oryginalna dokumentacja producenta w jezyku angielskim).

Uwaga: materiaty firmy Pirelli opisujg konfiguracje standardowego urzadzenia.

Zmiana konfiguracji modemu zakupionego w Netii moze nieznacznie rézni¢ sie od
opisanych w dokumentacji producenta.
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Pytanie:
Odpowiedz:

Konfiguracja modemu:

» uruchom przegladarke internetowg

* wpisz adres modemu: http://192.168.1.254

* po pojawieniu sie strony logowania wpisz konto i hasto: user/user.

Mozesz teraz skonfigurowac¢ urzadzenie zgodnie z wtasnymi preferencjami.

Wazne: Sugerujemy, aby po uruchomieniu modemu zmieni¢ domysine
hasto uzytkownika. Pozwoli to zwiekszy¢ bezpieczenstwo Twojej sieci

i urzadzenia.

W jaki spos6b moge przywréci¢ ustawienia fabryczne modemu?

W tym celu nalezy wcisng¢ przycisk ,Reset” znajdujgcy sie na tylnym panelu
urzadzenia (przycisk oznaczony jest jako ‘RST’). Konieczne bedzie uzycie
cienkiego przedmiotu - sugerujemy wykorzystanie spinacza lub otébwka auto-
matycznego.

4 )
: [ p— . i
P —
on. . oo |
ADSL USE ETH B ETH DC-I RET
przycisk RESET

N )

Pytanie: Czy moge wykonywac potgczenia telefoniczne w przypadku wytgczenia zasi-
lania lub awarii modemu?

Odpowiedz: Ustuga Lepszy Telefon wymaga prawidtowego dziatania modemu i statego
zasilania. Awaria lub wytgczenie modemu spowodujg niedostepnos¢ zaréwno
ustugi internetowej jak i ustugi telefoniczne;.

Pytanie: Czy po dokupieniu ustugi Lepszy Telefon konieczna jest ponowna instalacja
modemu?

Odpowiedz: Jezeli w trakcie korzystania z ustugi Szybki Internet uzytkownik dokupit ustuge

Lepszy Telefon to wymagane jest ponowne przeprowadzenie instalacji. Prosi-
my o ponowne podtgczenie urzadzen zgodnie z instrukcja, zawartg w rozdzia-
le 2. Uruchomienie pakietu ustug: Szybki Internet i Lepszy Telefon.
Modyfikacje nalezy przeprowadzi¢ po otrzymaniu potwierdzenia od konsul-
tanta Netii.
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Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Dlaczego nie mam dostepu do ustawien niektérych funkcji modemu np.
do konfiguracji potgczenia gtosowego czy aktualizacji oprogramowania?

Modem oferowany przez Netie posiada unikalng konfiguracje, dostosowang
do specyfiki Swiadczonych przez nas ustug. Niektére ustawienia, szczeg6lnie
istotne z punktu widzenia dziatania ustug, ich jakosci i bezpieczenstwa, sg juz
fabrycznie prekonfigurowane i niedostepne dla uzytkownika.

Uzytkownik moze samodzielnie przeprowadzi¢ operacje aktualizacji oprogra-
mowania modemu dopiero po zakonczeniu wspotpracy z Netig. Poniewaz
jednoczes$nie wygasa gwarancja Netii na poprawne dziatanie urzadzenia, dla-
tego wszelkie zmiany w oprogramowaniu modemu uzytkownik wykonuje na
wiasne ryzyko.

W celu przeprowadzenia zmian w oprogramowaniu modemu uzytkownik po-
winien skontaktowac sie telefonicznie z infonetig (numer podany na koncu
podrecznika). Na podstawie otrzymanej instrukcji moze samodzielnie wymie-
ni¢ oprogramowanie modemu na wersje standardowa.

Zlecenie na wymiane oprogramowania urzgdzenia bedzie przyjete tylko od
pierwszego wiasciciela modemu, nie pozniej jednak niz w ciggu 6 miesiecy od
wygas$nieciu umowy na ustuge Netii. Pomoc udzielona uzytkownikowi w tym
zakresie jest bezptatna.

Co oznaczajg diody na przednim panelu modemu?

Diody na przednim panelu modemu wskazujg na aktualny stan pracy urza-
dzenia. Uzytkownik moze na tej podstawie samodzielnie zdiagnozowac
problem i go usunac.

MR
A8
ETHO m—
M1 m—
VP —
VB
WA —

J

(doktadne znaczenie diod w tabeli na nastepnej stronie)
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Nazwa diody

Power

ADSL

ETHO

ETH1

VolP

usB

WLAN

Interpretacja
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Warunki gwarancji Pakietu Instalacyjnego

1.

10.

1.

Podmiotem, gwarantujgcym prawidtowe funkcjonowanie Pakietu Instala-
cyjnego, jest NETIA S.A., zwana dalej Gwarantem.

. Gwarant udziela gwarancji, co do jakosci Pakietu Instalacyjnego, ktérego

zawarto$¢ wyszczegodlniono na opakowaniu Pakietu.

. Gwarant zapewnia, ze Pakiet Instalacyjny jest nowy, kompletny oraz wolny

od wad. Ponadto Gwarant zapewnia, ze sprzet uzywany zgodnie z jego
instrukcja, jego istotg i przeznaczeniem, funkcjonuje poprawnie.

. Okres gwarancji odpowiada dtugosci zawieranej przez Klienta umowy

o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej na czas okreslony 12,
24 lub 36 miesiecy, dla wykonania ktérej Pakiet Instalacyjny jest sprzeda-
wany. Okres gwarancyjny liczony jest od dnia zawarcia umowy. W przy-
padku przedtuzenia umowy na kolejny okres, Gwarant zobowigzuje sie
do przediuzenia gwarancji adekwatnie do okresu $wiadczenia ustug.

. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych

na czas nieokreslony, dla wykonania ktorej Pakiet Instalacyjny jest sprze-
dawany, Gwarancja jest udzielana na Pakiet Instalacyjny na okres 24 mie-
siecy, liczony od dnia zawarcia umowy.

. Wykorzystanie Pakietu lub jego skfadnikow w sieci innego operatora

powoduje utrate gwarancji na Pakiet.

. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie wady powstate

z przyczyn tkwigcych w Pakiecie Instalacyjnym, w zwigzku z wadliwym
procesem produkcyjnym sprzetu.

. Gwarancjg nie sg objete nastepujace czesci lub uszkodzenia:

przewody,

a)
b) czesci sprzetu ulegajace naturalnemu zuzyciu,
¢) mechaniczne uszkodzenia sprzetu,

d)

wady powstate na skutek niewtasciwego przechowywania lub konserwacji
e) wady powstate na skutek uzywania niezgodnie z instrukcjg obstugi

. Zgtoszenie uszkodzenia sprzetu nalezy ztozy¢é pod numereminfonetii:

0801 802 803 (koszt rowny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej) albo *88
(potaczenie bezptatne w sieci Netia), z telefonébw komorkowych:
22 711 11 11 (koszt potgczenia wg cennika operatora komérkowego).

Gwarant zapewnia bezpfatne usunigcie wady objetej gwarancjg w termi-
nie 14 dni roboczych od daty potwierdzenia uszkodzenia przez pracow-
nika Netii. Uszkodzony pakiet powinien by¢é zwrocony w oryginalnym
opakowaniu lub w jego zamienniku (zapewniajgcym bezpieczny transport)
wraz z dowodem zakupu.

O sposobie usuniecia wad objetych gwarancjg decyduje wytacznie Gwarant.



12. Uprawnionemu z tytutu gwarancji nie przystugujg zadne inne, niz wymie-
nione powyzej uprawnienia. Przepis ten nie narusza bezwzglednie obo-
wigzujgcych przepiséw ustawowych.

13. Gwarant zastrzega sobie prawo odmowy zastosowania niniejszej
gwarancji w przypadku Pakietu Instalacyjnego, z ktérego zostaty usuniete
lub zmienione znaki handlowe albo numery seryjne.

14. Po uptywie gwarancji napraw sprzetu mozna dokonywac w punkcie serwi-
sowym importera (podanym na opakowaniu).
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Declaration of Conformity

We. Pirelli Broadband Solutions S.p.A. Viale Sarca, 222
20126 Milano
www.Pirelli.com ltaly

Declare under our own responsibility that the products
DRG A223G A-201-100-1-1

Products description: ADSL2+ Annex A IAD with Wi-Fi and VoIP

to which this declaration refers conform to the relevant standards according to the regulation in
Article 3.1.a, 3.1.b and 3.2 of the R&TTE Directive 1999/5/EEC.

Standards Applied:

EN 301 489-01 V1.6.1

EN 301 489-17 V1.2.1

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995 / A1:2001 / A2:2005
EN 300328 V1.7.1

EN 60950-1:2006

This is equipment within the scope of subclass 22, but, being capable also of operating at 100mW
(eirp) across the whole of the frequency band, it is not to be considered a class 1 device and it is
marked with the alert sign accordingly. They can be operated in the EU without restrictions indoor,
but cannot be operated outdoors in France in the whole of the band until further notice. Member
States have however agreed that they do not need to be notified under Article 6.4 of Directive
1999/5/EC, provided that users are informed about the restrictions of use.

The product is labelled with CE Marking according to the Directive 1999/5/EC

o

Any unauthorized modification of the product voids this declaration.

Milano, 10/07/2008

CEO
Claudio De Conto
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Kontakt z nami

Przekreslony symbol pojemnika na Smieci oznacza, ze na
terenie Unii Europejskiej, po zakonczeniu uzytkowania
produktu nalezy sie go pozbyé w osobnym, specjalnie do
tego przeznaczonym punkcie. Dotyczy to zarébwno samego
urzadzenia, jak i akcesoriébw oznaczonych tym symbolem.
Nie nalezy wyrzuca¢ tych produktéw razem z odpadami

[ ] nie podlegajacymi sortowaniu.

W przypadku ewentualnych pytan dotyczgcych instalacji modemu,
do dyspozycji pozostajg nasi specjalisci dostepni pod numerem
infonetii: 0 801 802 803 (koszt rowny cenie jednej jednostki
taryfikacyjnej) albo *88 (potaczenie bezptatne w sieci Netia), z telefonéw
komoérkowych 22 711 11 11.
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