N ETI A

Szczegotowe Warunki Promogji
»No Limits z Xboxem za 1z}"

1. Ogo6lne warunki Promocji

1.1. Promocja trwa od dnia 9.06.2011 r.do 31.12.2011 r;
1.2. Zastrzegamy prawo do skrocenia czasu obowigzywania Promocji lub do wyczerpania zapaséw magazynowych;
1.3. ZPromocji moze skorzysta¢ wytacznie Nowy Abonent bedacy Konsumentem w rozumieniu Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne
(art. 2 ust. 18 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne), ktéry:
a) zawrze z Operatorem Umowe Promocyjna na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych (,Okres Promocyjny”) od daty aktywacji Ustugi Internetowej;
b) wyrazi zgode na weryfikacje informacji o Abonencie w biurach informacji gospodarczej oraz biurze informacji kredytoweyj;
) ztozy na Umowie Promocyjnej zamowienie na zakup konsoli;
d) zobowiaze sie do korzystania z Netia Spot na czas trwania Umowy;
1.4. Integralng czescig promocji jest Netia Spot, ktdry udostepniamy na warunkach opisanych ponizej;
1.5. Wszelkie roszczenia zwigzane z zakupem urzadzenia u Partnera (np. zwigzane z rekojmiag czy gwarancjg) Abonent powinien kierowa¢ bezposrednio do Partnera;
1.6. Wszystkie ceny podane w dokumencie sa cenami brutto.
2. Definicje
2.1. Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga statego dostepu do internetu wraz z opcjami Bezpieczny Internet i Wirtualny Dysk; realizowana w technologiach: BSA, LLU, CU;
Komentarz:

wraz z aktywacjq Ustugi Internetowej jednoczesnie wigczamy dwie opcje — Bezpieczny Internet oraz Wirtualny Dysk.

2.2,
2.3.
2.4,
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

Ustuga Telefoniczna (Telefon) — ustuga gfosowa realizowana w oparciu o technologie: WLR, LLU, CU;

Ustuga Mobilny Internet (Mobilny Internet) — ustuga dostepu do internetu realizowana poprzez sie¢ UMTS operatora P4 Sp.z 0.0,

Pakiet — Ustuga Telefoniczna w Taryfie Non Stop lub Non Stop Swiat wraz z Ustuga Internetowa w wariancie MAX éwiadczone na tej samej linii telefonicznej;

BSA - Ustuga Internetowa swiadczona przez Operatora na faczu Telekomunikacji Polskiej SA w oparciu o Bitstream Access;

WLR - Ustuga Telefoniczna realizowana przez Operatora w oparciu o hurtowy zakup abonamentu realizowana na taczu Telekomunikacji Polskiej SA;

LLU - Ustuga Internetowa i/lub Ustuga Telefoniczna swiadczone przez Operatora na taczu Telekomunikacji Polskiej SA poprzez dostep do lokalnej petli abonenckiej;
CU - Ustuga Internetowa i/lub Ustuga Telefoniczna Swiadczone z wykorzystaniem tacz Operatora opartych na technologii miedzianej;

Netia Spot - router bezprzewodowy bedacy wiasnoscig Operatora udostepniony Abonentowi w ramach Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie
Ustugi Internetowej; w przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta lub Operatora, Abonent zobowigzany jest do odestania urzadzenia wraz z wszystkimi
przekazanymi elementami w stanie nieuszkodzonym, na adres: Magazyn Netii Platan Park, ul. Poleczki 21, 02-822 Warszawa, w terminie do 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy;

2.10. Wi-Fi Community - aplikacja domyslnie instalowana na Netia Spot udostepniajaca pasmo czestotliwosci na potrzeby innych uzytkownikéw Wi-Fi Community,

umozliwiajaca korzystanie z udostepnionego pasma w celu uzyskania dostepu do internetu stworzona przez FON WIRELESS, Ltd., spotke zarejestrowang w Wielkiej

Brytanii o numerze 5661131 z siedziba firmy znajdujaca sie na 8, Clifford Street, London W1S, 2LQ (,Fon”); uruchomienie aplikacji planowane jest na 1.07.2011 r,;

2.10.1. W momencie skorzystania z Netia Spot, router w ustawieniach fabrycznych automatycznie tworzy dodatkowy SSID udostepniajacy tacze cztonkom Wi-Fi
Community;

Komentarz:
stworzona sie¢ zewnetrzna jest niezalezna od sieci wewnetrznej, z ktérej korzysta wytqcznie Abonent oraz posiada nizszy priorytet ruchu.

2.10.2. Abonent wyraza zgode na przekazanie do Fon Wireless informacji na temat miejsca instalacji urzadzenia;
2.10.3. Aby zostac petnoprawnym cztonkiem spotecznoséci Wi-Fi Community trzeba dokonac rejestracji Netia Spot za pomoca serwisu www.netiaonline.pl
lub z aplikacji znajdujacej sie na urzadzeniu Netia Spot;

Komentarz:

Netia Spot to router dajqcy mozliwos¢ automatycznej konfiguracji potqczenia internetowego oraz tatwej obstugi i prostego rozwiqzywania probleméw technicznych.
Urzqdzenie oferuje rowniez mozliwosc korzystania z dodatkowych funkcjonalnosci (jak np. Wi-Fi Community).

Wi-Fi Community to sie¢ ponad 2 milionéw hot spotéw na cafym Swiecie. Za korzystanie z hot spotdw przez cztonkéw spotecznosci Netia nie pobiera optat. By zosta¢
cztonkiem spofecznosci, nalezy zarejestrowac posiadane urzqdzenie Netia Spot wraz z aktywngq aplikacjq FON. Informacje dotyczqce Wi-Fi Community mozna znalez¢
na stronie www.netia.pl. Rezygnadji z funkcjonalnosci mozna dokona¢ za pomocq serwisu www.NetiaOnline.pl.

2.11. Nowy Abonent ~Abonent, ktéry nie posiada obowigzujacej Umowy w zakresie Ustugi, na ktérg ma by¢ zawarta nowa Umowa;
2.12. Operator — Netia SA, z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy,

Xl Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000041649, o kapitale zaktadowym w wysokosci 391042 968 PLN opfaconym w catosci,
NIP 526-02-05-575, REGON 011566374;

2.13. Partner — Sferis Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Dolna 15, 00-773 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego — Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m.st. Warszawy Wydziat XIll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000129210, kapitat zaktadowy w wysokosci 30309 700,68 PLN,
posiadajaca NIP 521-29-46-411;

2.14. Pozostate terminy pisane wielkg literg maja znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia.

3. Ustugi dostepne w ramach Promocgji

3.1.

W ramach niniejszej Promocji oferujemy nastepujace Ustugi:

3.1.1. Ustuge Telefoniczna z taryfa Non Stop lub Non Stop Swiat w Pakiecie;
3.1.2. Ustuge Internetowa w wariancie MAX w Pakiecie;

3.1.3. Ustuge Mobilny Internet w wariancie 2 GB lub 4 GB;

Komentarz:
Ustuga Internetowa w wariancie MAX oznacza maksymalnie osiqgalnq predkos¢ tqcza, ktéra gwarantuje stabilne korzystanie z Ustugi; dla technologii BSA maksymalna
predkos¢ zostanie osiqggnieta w terminie do 30 dni od chwili aktywacji Ustugi.

3.2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustug w lokalizacji wskazanej w Umowie, powoduje, iz Umowa nie moze zostac zawarta, a jesli Umowe

zawarto, spowoduje jej rozwigzanie.
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4. Optaty abonamentowe

4.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug zgodnie z tabelami ponizej;
4.2. Dla ustug $wiadczonych w technologii CU/LLU/BSA opfaty abonamentowe wynosza:

4.2.1. W przypadku Pakietu:

N ETI A

CU/LLU/BSA Optata od pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego
Pakiet z Telefonem Non Stop 119,90 zt
w tym Internet 59,90 zt
w tym Telefon 60,00 zt
Pakiet z Telefonem Non Stop Swiat 129,90 zt
w tym Internet 59,90 zt
w tym Telefon 70,00 zt

4.3. Dla Ustugi Mobilny Internet optaty abonamentowe wynosza:

Mobilny Internet

Optata od pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego

Mobilny Internet 2 GB

34,90 zt

Mobilny Internet 4 GB

44,90 zt

4.4. Optaty abonamentowe za korzystanie z opcji dodatkowych wynosza:

W przypadku zakupu Ustugi Internetowej umozliwimy korzystanie z opcji dodatkowej Wirtualny Dysk (wersja z limitem do 1 GB) bez dodatkowych optat na czas trwania

Umowy do kwoty niepodlegajacej opodatkowaniu, nie dtuzej niz przez okres 5 lat. Po tym okresie do Rachunku bedzie doliczana optata miesieczna zgodna
z Cennikiem (Ustugi internetowej) w wysokosci 2,00 zt. W przypadku przekroczenia limitu 1 GB naliczana bedzie optata w wysokosci 9,90 zt miesiecznie.

Komentarz:

naliczana do nastepnego przekroczenia limitu.

optata miesieczna za korzystanie z Wirtualnego Dysku nie bedzie naliczana do momentu przekroczenia 1 GB zajetej przestrzeni. W miesiqcu przekroczenia tego limitu
zostanie naliczona optata w wysokosci 9,90 zt. Jesli w nastepnym Okresie Rozliczeniowym liczba danych na Wirtualnym Dysku spadnie ponizej 1 GB, optata nie bedzie

Ustuga

Umowa na czas nieokreslony

Opfata przez pierwsze 3 petne Okresy Rozliczeniowe

Opfata od 4. Okresu Rozliczeniowego

Bezpieczny Internet

0,01 zt

9,90 zt

Komentarz:

optaty za nasze Ustugi naliczamy w miesiecznych Okresach Rozliczeniowych, ktére nie muszq pokrywac sie z miesigcem kalendarzowym.
Okres Rozliczeniowy wskazany jest na fakturze. Optata za pierwszy niepetny Okres Rozliczeniowy jest naliczana proporcjonalnie.
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5. Optaty Aktywacyjne/Konfiguracyjne
Optate za aktywacje Ustugi naliczamy z géry. W przypadku zobowiazania sie uzytkownika do korzystania z faktury w formie elektronicznej (e-faktura) przez okres, na jaki
zostata zawarta Umowa o swiadczenie Ustugi Internetowej — obnizamy optate za aktywacje Ustugi Internetowej z 300,00 zt na 19,00 zt brutto; w przypadku rezygnacji
z e-faktury przed okresem, na jaki zostata zawarta Umowa, opfata aktywacyjna zostanie skorygowana z kwoty 19,00 zt do 99,00 zt;

Ustuga Optfata cennikowa Optata promocyjna Udzielona znizka
Internet (z e-fakturqg) 300,00 zt 19,00 z¢ 281,00 zt
Internet (bez e-faktury) 300,00 zt 99,00 zt 201,00 zt
Netia Spot 150,00 zt 1,00 z¢ 149,00 z¢
Telefon 123,00 zt 1,00 zt 122,00 zt
Mobilny Internet (bez opcji Bezpieczny Internet) 150,00 zt 1,00 zt 149,00 zt

6. Pozostate optlaty
6.1. Jednorazowa opfata za aktywacje facza nieaktywnego w technologii LLU w wysokosci 150,00 zt.

Komentarz:

zgodnie z Cennikiem Ustugi Internetowej w przypadku technologii LLU, w przypadku braku jakichkolwiek Ustug swiadczonych na tqczu we wskazanej lokalizacji,
pobieramy optate za aktywacje tqcza w wysokosci 150 zt. Optata zostanie naliczona na pierwszym Rachunku. Opfata ta jest pobierana niezaleznie od optaty aktywacyjnej
za Internet.

7. Opftaty za Urzadzenia
7.1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej udostepnimy urzadzenia Netia Spot bez dodatkowych optat na okres trwania Umowy, jednak nie dtuzej
niz 5 lat, do kwoty niepodlegajacej opodatkowaniu; po tym okresie do Rachunku bedzie doliczana optata miesieczna za korzystanie z Netia Spot zgodna z Cennikiem,
w wysokosci 1,00 zt;
7.2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Mobilny Internet przekazemy do korzystania bez dodatkowych optat na czas trwania Umowy, urzadzenie modem
mobilny UMTS/HSDPA w celu umozliwienia $wiadczenia Ustugi Mobilny Internet. Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Operatora.

8. Pozostate postanowienia

8.1. W przypadkach odstgpienia od Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 3.2, Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt Operatora urzadzenia Netia Spot
oraz urzadzenia modem mobilny UMTS/HSDPA, w ciggu 14 dni od odstapienia, na adres: Magazyn Netii Platan Park, ul. Poleczki 21, 02-822 Warszawa;

8.2. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Internetowej, nalezy odesta¢ na koszt wiasny urzadzenie Netia Spot w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania Umowy
na adres: Magazyn Netii Platan Park, ul. Poleczki 21, 02-822 Warszawa;

8.3. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Mobilny Internet, nalezy odestac na koszt wiasny modem mobilny UMTS/HSDPA w ciggu 14 dni od dnia
rozwigzania Umowy na adres: Magazyn Netii Platan Park, ul. Poleczki 21, 02-822 Warszawa;

8.4. W przypadku niewypetnienia obowiazku zwrotu urzadzen, o ktérym mowa w pkt 8.1. oraz 8.2 i 8.3, mamy prawo naliczy¢ Abonentowi Kare umowng w wysokosci
300,00 zt za kazde urzadzenie;

8.5. Po zakonczeniu 24 miesiecznego okresu lojalnosciowego Umowa przechodzi na czas nieokreslony, bez zmiany wysokosci optat abonamentowych.

9. Optata Wyréwnawcza
9.1. W ramach niniejszej Promocji udzielone znizki wynosza:
9.1.1. W przypadku Ustugi Internetowej zgodnie z ponizszg tabela:

Ustuga Internetowa - znizki miesieczne brutto

CU/LLU/BSA Znizka za petny Okres Rozliczeniowy

MAX 405,50 zt

9.1.2. W zaleznosci od wybranego wariantu Ustugi Telefonicznej zgodnie z ponizsza tabelg (wartosci brutto):

CU/LLU/WLR Znizka za petny Okres Rozliczeniowy
Non Stop 9,57 zt
Non Stop Swiat 9,65 zt
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9.1.3. W zaleznosci od wybranego wariantu Ustugi Mobilny Internet zgodnie z ponizszg tabela (wartosci brutto):

Mobilny Internet Znizka za petny Okres Rozliczeniowy
Mobilny Internet 2 GB 86,08 zt
Mobilny Internet 4 GB 106,33 zt

9.2. W przypadku rozwigzania Umowy Promocyjnej przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, lub wygasniecia Umowy Promocyjnej,
z przyczyn okreslonych w § 7ust 8. pkt b) Regulaminu, przed uptywem okresu wskazanego w pkt 1.3, Abonent zostanie obcigzony Optata Wyréwnawcza w wysokosci
nie wigkszej niz suma przyznanych rabatow:

9.2.1. Rabat w wysokosci 201,00 zt opisany w pkt 5.;

9.2.2. Rabat w wysokosci 281,00 zt opisany w pkt 5.;

9.2.3. Rabat w wysokosci 122,00 zt opisany w pkt 5,

9.2.4. Rabat za kazdy Okres Rozliczeniowy opisany w tabeli w pkt 9.1.1.,

9.2.5. Rabat za kazdy Okres Rozliczeniowy opisany w tabeli w pkt 9.1.2., w zaleznosci od wybranego wariantu Ustugi Telefonicznej.

W przypadku rezygnacji z Ustugi Mobilny Internet przed uptywem okresu wskazanego w pkt 1.3. mamy prawo naliczy¢ Optate Wyréwnawcza do wysokosci sumy
udzielonych rabatow:

9.3.1. Rabat w wysokosci 149,00 zt opisany w pkt 5. w zalezno$ci od wybranego wariantu ustugi;

9.3.2. Rabat za kazdy Okres Rozliczeniowy opisany w tabeli w pkt 9.1.3. w zalezno$ci od wybranego wariantu Ustugi Mobilny Internet;

9.4. Optata Wyréwnawcza bedzie naliczana proporcjonalnie do okresu, jaki pozostat do korica trwania Umowy Promocyjnej;

9.5. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej lub/i Kary umownej w terminie wskazanym w nocie debetowej.

9.3

10. Przekazywanie danych do Partnera
10.1. Realizacja zamdwienia zakupu u Partnera konsoli Xbox w promocyjnej cenie 1,00 zt wymaga przekazania do Partnera danych osobowych Abonenta, w szczegélnosci
w celu umozliwienia dostarczenia zamoéwionego urzadzenia do Abonenta;
10.2.Zakres przekazywanych danych jest nastepujacy:
a) imie i nazwisko Abonenta;
b) adres dostawy (instalacji Ustugi);
) numer i e-mail kontaktowy;
d) rodzaj zakupionego Urzadzenia;
Urzadzenie bedzie dostarczone na adres instalacji Ustug.
10.3.Ztozenie zamowienia jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na przekazanie niezbednych danych do Partnera;
10.4.0dpowiedzialnos¢ za przetwarzanie przekazanych danych zgodnie z prawem ponosi Partner.
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