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Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za okazane zaufanie i wybor oferty Netii. JesteSmy przeko-
nani, ze korzystanie z naszych ustug przyniesie Panstwu wiele satysfak-
cji. Przekazujemy Panstwu podrecznik uzytkownika i mamy nadzieje,
ze utatwi on prawidtowg instalacje modemu Siemens SLI53000.

Do przeprowadzenia instalacji modemu i korzystania z ustug Netii niezbedne

sq:

v aktywna ustuga Szybki Internet lub pakiet ustug Szybki Internet i Lepszy
Telefon

« komputer PC lub MAC z kartg sieciowg Ethernet lub kartg Wi-Fi, zgodng
ze standardem 802.11b/g

/ Wigczona opcja automatycznego pobierania adresu IP przez komputer (jest
to ustawienie standardowe kazdego systemu operacyjnego np. Microsoft
Windows XP/Vista)

v/ przegladarka internetowa (np. Internet Explorer 5.5 lub nowsza)

v/ aparat telefoniczny z wybieraniem tonowym.

Instalacje modemu nalezy przeprowadzi¢ w terminie wskazanym telefonicz-
nie przez Netie. O terminie podtgczenia modemu informujemy swoich Abo-
nentéw z kilkudniowym wyprzedzeniem.

Jezeli korzystali Panstwo z ustug innego operatora stacjonarnego, prosimy
zainstalowa¢ modem Netii dopiero po wytaczeniu dotychczas posiadanych
ustug. Oznakg wytgczenia ustug bedzie brak mozliwosci wykonania pota-
czenia telefonicznego lub brak mozliwosci potgczenia z internetem.

Uwaga: podtgczenie modemu przed wytgczeniem ustug poprzedniego
operatora bedzie skutkowac¢ brakiem dostepu zaréwno do ustug Netii, jak
i zakt6éceniami w dotychczas wykorzystywanych ustugach.
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Instalacja modemu Siemens SLI5300

Podrecznik opisuje czynnosci, ktére nalezy wykona¢ w celu przeprowadzenia prawidtowej
instalacji modemu. Prosimy o uruchomienie modemu wedtug ponizszych wskazéwek,
a po kilku minutach nasze ustugi bedg aktywne.

Pokazane przyktadowe ekrany sg charakterystyczne dla wersji Windows XP.

Przed rozpoczeciem instalacji modemu Siemens SLI5300 prosimy o zapoznanie sie
z ponizszymi zaleceniami.

v Jezeli do gniazdka telefonicznego podtgczony jest aparat lub modem, to przed rozpocze-
ciem instalacji prosimy o odtgczenie tego urzadzenia.

~/ Sposéb instalacji jest uzalezniony od zakresu zawartej umowy:

— gdy umowa dotyczy ustugi Szybki Internet:

« do gniazdka telefonicznego podtgczamy najpierw rozdzielacz sygnatu, a nastepnie modem
« telefon (lub faks) prosimy podigczy¢ poprzez mikrofiltr do rozdzielacza sygnatu

- inne aparaty prosimy podtaczy¢ do linii telefonicznej poprzez mikrofiltry — dotyczy pozosta-
tych gniazdek w instalaciji telefonicznej

— gdy umowa dotyczy pakietu Szybki Internet i Lepszy Telefon:
« bezposrednio do gniazdka telefonicznego prosimy podtgczy¢ modem
- telefon (lub faks) nalezy podtaczy¢ do gniazdka ,Phone 1” w modemie.



W przypadku, gdy do linii telefonicznej poditaczony jest drugi aparat telefoniczny (lub faks),
konieczne bedzie przepiecie tego urzadzenia do modemu. W tym celu proponujemy wyko-
rzystanie rozdzielacza sygnatu telefonicznego. Poditgczenie rozdzielacza do gniazda
»,Phone 1” w modemie umozliwi podzielenie sygnatu telefonicznego na dwa urzadzenia,
ktore bedg dostepne pod tym samym numerem.

Pragniemy zwroci¢ uwage, ze gdy telefon pozostanie podtgczony bezposrednio do linii,
na ktérej sg aktywne ustugi telefoniczne innego operatora, to potgczenia wykonane z tego
aparatu bedg nadal rozliczane przez tego operatora.

Jezeli do korzystania z ustugi Lepszy Telefon zamierzajg Panstwo wykorzystac¢ aparaty
stacjonarne podtgczone do instalacji telefonicznej w innych pomieszczeniach, wymagane
bedzie przepiecie catej instalacji do gniazdka ,Phone 1” w modemie. Zmiany w instalacji
mozna wykonaé samodzielnie lub skorzysta¢ z pomocy technicznej Netii (numer podany na
koncu tego podrecznika).

Szczegdtowe informacje o sposobie podtgczenia kilku aparatow telefonicznych do linii
Netii znajdg Panstwo na koncu podrecznika w rozdziale ,Pytania i odpowiedzi”.

~ Uruchomienie ustugi z wykorzystaniem modemu Siemens SLI5300 nie wymaga jakiejkol-
wiek konfiguracji ze strony uzytkownika. Po podtgczeniu modemu do sieci, urzgdzenie zosta-
nie automatycznie skonfigurowane i po kilku minutach bedzie gotowe do uzytkowania.

~ Do uruchomienia ustugi nie jest konieczne korzystanie z komputera. Komputer mozna pod-
taczy¢ po zakonczeniu instalacji.

/ Zalecamy, aby modem byt stale wigczony — dzieki temu Panstwa telefon bedzie zawsze
aktywny.

4 N\

Uwaga: dostarczony Panstwu modem
wyposazony jest w dwa gniazdka telefo-
niczne, oznaczone na tylnej $ciance

,Phone 1”i ,Phone 2”. Ustuga Lepszy Tele-
fon jest dostepna po podtgczeniu aparatu
telefonicznego do gniazdka ,Phone 17,
ktére oznaczone jest kolorem czerwonym: Phone PSTN  DSL

- J

Gniazdko ,Phone 2” jest nieaktywne.

W zaleznosci od zakresu umowy prosimy o przeprowadzenie instalacji wedtug
jednego z ponizszych punktéw:
1. Uruchomienie ustugi Szybki Internet
lub
2. Uruchomienie pakietu ustug: Szybki Internet i Lepszy Telefon
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1. Uruchomienie ustugi Szybki Internet

Ponizej przedstawiono sposdb uruchomienia ustugi Szybki Internet wraz z opisem
podtgczenia komputera stacjonarnego (laptopa) do modemu poprzez potgczenie przewodowe
(kabel Ethernet). Podtgczenie komputera do modemu poprzez sie¢ bezprzewodowg Wi-Fi
jest opisane w dalszej cze$ci podrecznika.

Krok 1. Podiaczenie modemu

Prosimy o podtgczenie modemu, aparatu telefonicznego oraz komputera zgodnie z poniz-
szym schematem:

( 3\
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Po podtgczeniu wszystkich przewodow prosimy wigczy¢ komputer i poczekaé na uruchomie-
nie systemu operacyjnego.

Krok 2. uruchomienie modemu

W celu uruchomienia modemu prosimy wigczy¢ zasilanie modemu poprzez wcisnigcie przyci-
sku [@). ktory znajduje sie z tytu urzgdzenia.

Podczas pierwszego uruchomienia modemu nastagpi automatyczna konfiguracja ustug.
Konfiguracja moze potrwa¢ ok. 5 minut. W tym czasie nie nalezy wytagcza¢ modemu — nie
sg wymagane réwniez inne czynnosci ze strony uzytkownika.
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Po zakonczeniu konfiguracji diody bedg swiecic tak, jak na rysunku ponize;j:

Power DSL PPP ,—E‘her"e‘—\ USB WLAN  Phone

il 2

Modem pracuje prawidtowo. Mozna juz uruchomi¢ przeglgdarke i korzysta¢ z internetu.

Krok 3. sprawdzenie dziatania ustugi Szybki Internet

W przegladarce internetowej prosimy wpisa¢ adres strony www, np. www.netia.pl i wcisng¢
przycisk ENTER. Pojawi sie zawarto$¢ wybranego serwisu:

Zyczymy przyjemnego korzystania z ustug Netii.



2. Uruchomienie pakietu ustug: Szybki Internet i Lepszy Telefon

Ponizej przedstawiono sposéb uruchomienia ustug Szybki Internet i Lepszy Telefon wraz
z opisem podtgczenia komputera stacjonarnego lub laptopa do modemu poprzez potacze-
nie przewodowe (kabel Ethernet).

Podtaczenie komputera do modemu poprzez sie¢ bezprzewodowg Wi-Fi jest opisane
w dalszej czesci podrecznika.

Krok 1. Podiaczenie modemu

Prosimy o podtgczenie modemu, aparatu telefonicznego oraz komputera zgodnie z poniz-
szym schematem:

( 3\

gniazdo Ethernet
w komputerze —

gniazdko
telefoniczne

L1

kabel
Ethernet
(zotty)

zasilacz

230V
kabel
telefoniczny
(szary)
przycisk zasilania
\§ J

Po podtgczeniu wszystkich przewodow prosimy witgczy¢é komputer i poczekac na urucho-
mienie systemu operacyjnego.
Krok 2. uruchomienie modemu

W celu uruchomienia modemu prosimy wigczy¢ zasilanie modemu poprzez wcisnigcie przyci-
sku (@), ktéry znajduje sig z tytu urzadzenia.

Podczas pierwszego uruchomienia modemu nastgpi automatyczna konfiguracja ustug.

Konfiguracja moze potrwac ok. 5 minut. W tym czasie nie nalezy wytgcza¢ modemu — nie sg
wymagane réwniez inne czynnosci ze strony uzytkownika.
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Po zakonczeniu konfiguracji diody bedg swiecic tak, jak na rysunku ponize;j:

Power DSL PPP ,—E‘her"e‘—\ USB WLAN  Phone Ryeoalgy
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Modem pracuje prawidiowo. Mozna juz uruchomi¢ przegladarke i korzysta¢ z internetu.

Krok 3. sprawdzenie dziatania ustugi Szybki Internet i Lepszy Telefon

W przegladarce internetowej prosimy wpisa¢ adres strony www, np. www.netia.pl i wcisng¢
przycisk ENTER. Pojawi sie zawartos¢ wybranego serwisu:

W celu sprawdzenia czy ustuga Lepszy Telefon dziata poprawnie, prosimy o wykonanie potacze-
nia telefonicznego z aparatu podtgczonego do modemu na numer infonetii, wybierajgc numer *88
(potaczenie bezptatne). Po uzyskaniu potgczenia prosimy o roztgczenie sie, a nastepnie wybra-
nie dowolnego numeru telefonu. Uzyskanie potaczenia oznacza, ze ustuga Lepszy Telefon dziata
prawidtowo.

Zyczymy przyjemnego korzystania z ustug Netii.

Podtaczenie komputera do modemu przez sie¢ bezprzewodowg Wi-Fi (WLAN)
Przedstawiona ponizej instrukcja uruchomienia potaczenia bezprzewodowego Wi-Fi
(WLAN) odnosi sie do sytuacji, gdy uzytkownik korzysta z komputera przenosnego
i ma juz uruchomiong ustuge Szybki Internet.

Wskazdéwki mozna wykorzysta¢ réwniez do uruchomienia potaczenia bezprzewodowe-
go na komputerze stacjonarnym z kartg/adapterem Wi-Fi.
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Instrukcja zaktada, ze Panstwa laptop posiada juz wbudowang karte Wi-Fi 802.11b/g oraz zain-
stalowane oprogramowanie do obstugi sieci bezprzewodowej. Wigkszos¢ obecnie dostep-
nych komputeréw przenosnych jest przystosowana do obstugi potgczenia bezprzewodowego
w tym standardzie.

Uruchomienie potgczenia bezprzewodowego na Panstwa laptopie lub komputerze moze nie-
znacznie rozni¢ sie od sposobu przedstawionego w tej instrukcji. W przypadku watpliwosci
prosimy o sprawdzenie w dokumentacji komputera lub karty sieciowej Wi-Fi, w jaki sposéb
nalezy aktywowac potgczenie bezprzewodowe.

Krok 1. Wiaczenie komputera

Prosimy wigczy¢ komputer i poczeka¢ na uruchomienie systemu operacyjnego.

( N\

Krok 2. Wiaczenie karty bezprzewodowej Wi-Fi

Aktualny stan karty Wi-Fi wskazuje odpowiednia dioda, umieszczona na panelu czotowym
lub z boku komputera przenos$nego:

Dioda Wi-Fi.

Jezeli dioda nie $wieci sie,
to oznacza, ze sie¢ bezprze-
wodowa Wi-Fi jest wytgczona.

W celu aktywacji karty Wi-Fi nalezy wcisng¢ odpowiedni przycisk, zazwyczaj oznaczony
symbolem:

Przycisk wtgczenia/wytgczenia
sieci Wi-Fi (WLAN).
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Po nacisnieciu przycisku Wi-Fi (lub odpowiedniej kombinacji klawiszy opisanej w instrukcji
laptopa) powinna zaswieci¢ sie dioda Wi-Fi sygnalizujgca wtgczenie karty bezprzewodowej.

Karta Wi-Fi jest aktywna.

Krok 3. uruchomienie potaczenia bezprzewodowego

W celu uruchomienia potaczenia bezprzewodowego w systemie Windows XP lub Windows
Vista, prosimy klikng¢ dwukrotnie ikone Potgczenia sieci bezprzewodowej, ktéra znajduje
sie na pasku zadah w zasobniku systemowym.

pL & L7 08:00

Potaczenie sieci bezprzewodowe;.

Pojawi sie woéwczas okno Kreatora sieci bezprzewodowej:

Polacz z siecia

545 Netia-309030
L om

Z listy aktywnych sieci prosimy o wybranie nazwy odpowiadajgcej identyfikatorowi sieci
Wi-Fi, ktéra jest obstugiwana przez Panstwa modem.
Identyfikator sieci znajduje sie na naklejce z boku modemu (oznaczenie ,SSID”).

( 3\
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WPA: 5744b4da6b84e
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Nastepnie prosimy o klikniecie przycisku Dalej.

Po pojawieniu sie okna z zapytaniem o klucz sieciowy, w polach Klucz sieciowy oraz
Potwierdz klucz sieciowy prosimy o wpisanie kodu znajdujgcego sie na naklejce umiesz-
czonej na obudowie modemu (oznaczenie ,WPA”). Po wpisaniu klucza prosimy o klikniecie
Dalej.

( 3\

Kreator sieci bezprzewodowej rg|
Ta sie¢ wymaga klucza sieciowego
Zzadania sieci bezprze... &

Polacz 2 sieci
rienadajaca syanatu wipisz klucz sieciomy w polu Klucz sieciowy | powtérz ao w palu Potwierds klucz sisciony

é, Utwdrz sie ad hoc,

Polacz recznie 2 sieciq

aaswansowana n etl>a
8-63 znaki lub doktadnie 64 znaki z zakresu cyfr -9 i liter a-f (litery moga byé wislkie lub make) c €

Klucz sieciovwy WPA [WiFi Piotected Access) musi spetniac jedno 2 ponizszpch zalecer

Zadania pokrewisl TAD SLI-5300 FON X
Dowiedz sie wiscej na =
temat sieci SSID: NETIA 3D9C3D
bezprzewadovrych WPA: 5744b4da6b84e

narzadzie ity Broadeor AT

Nie pokazuj znakém w rakcie wpisywania

92221 1A16700

Szczegoly &

Typ sieci: Punk: dostgpu
Z poziomu ostatrie] strony tego kisators mozna wydiukowad ustawisna potaczenia sieci, w

Nazwa sieci: puma tym ten klucz

Uwierzytelnianie:

WPA-Personal (PSK)

st v
Automatycany

W kolejnym oknie prosimy o klikniecie Potacz.

Potaczenie bezprzewodowe jest juz skonfigurowane. Teraz mozna uruchomic¢ przegla-
darke i korzystac z internetu.



Pytania i odpowiedzi

Pytanie:
Odpowiedz:

W jaki spos6b moge sprawdzi¢ poprawnos$¢ dziatania ustug?

Sprawdzenie poprawnosci dziatania ustug mozna przeprowadzi¢ w nastepu-
jacy sposob:

a) test ustugi Szybki Internet

Test mozna wykonac, gdy zostata zakupiona ustuga Szybki Internet lub pakiet
ustug: Szybki Internet i Lepszy Telefon

Po uruchomieniu komputera prosimy wpisa¢ w przegladarce internetowej
adres www.netia.pl lub www.playmobile.pl.

Poprawne wys$wietlenie stron oznacza, ze ustuga Szybki Internet dziata prawi-
dtowo.

Jezeli strony internetowe nie wysSwietlajg sie, konieczne bedzie dalsze spraw-
dzanie — w tym celu nalezy przejs¢ do kolejnych punktéw ,Pytan i odpowiedzi”.

b) test ustugi Lepszy Telefon

Test mozna wykonac, gdy zostat zakupiony pakiet ustug: Szybki Internet
i Lepszy Telefon

1) test potgczen wychodzacych

Prosimy o wykonanie potgczenia telefonicznego z aparatu podtgczonego
do modemu na numer infonetii, wybierajgc numer *88 (potgczenie bez-
ptatne). Po uzyskaniu potgczenia prosimy o roztgczenie sie, a nastepnie
wybranie dowolnego numeru telefonu. Uzyskanie potgczenia oznacza, ze
ustuga Lepszy Telefon dziata prawidtowo.

2) test potagczen przychodzacych

Z innego telefonu, np. z telefonu komoérkowego, prosimy wybra¢ swéj numer
telefonu stacjonarnego, podtgczonego do modemu. Jezeli telefon stacjo-
narny zadzwoni, oznacza to, ze ustuga dziata prawidtowo.

W przypadku probleméw z dziataniem ustugi prosimy o kontakt z infolinig Netii
(numer podany jest na koncu podrecznika).
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Pytanie: Jaki mam numer telefonu?

Odpowiedz: W celu sprawdzenia swojego numeru telefonicznego p,
czenie z aparatu podtgczonego do modemu, wybi
bezptatne). Potaczg sie Panstwo z systemem infor
sowo poinformuje o numerze telefonu.

Jezeli zamowili Panstwo ustuge Lepszy Telefon wraz z opcjg przeniesienia
dotychczasowego numeru telefonicznego, to Panstwa numer pozostaje taki
sam.

Pytanie: Dlaczego aparat podtgczony do modemu nie sygnalizuje potaczen przycho-
dzgcych (nie dzwoni), chociaz potgczenia wychodzgce sg realizowane prawi-
diowo?

Odpowiedz: W przypadku, gdy uzytkownik korzystat do tej pory z linii telefonicznej TP SA
moze zdarzy¢ sie sytuacja, ze numer telefoniczny nie zostat jeszcze przenie-
siony do Netii, pomimo ze dziata juz ustuga Szybki Internet. Sugerowanym
rozwigzaniem jest tymczasowe podtgczenie drugiego telefonu bezposrednio
do linii telefonicznej, zgodnie z ponizszym schematem:

Opcja 1
Jezeli w instalacji telefonicznej jest dostepne drugie gniazdko:

Podtaczenie drugiego telefonu do linii telefonicznej

- rozwigzanie tymczasowe do momentu przeniesienia numeru z TP SA do Netii

linia 1 1
miejska I gniazdko telefoniczne Ly — DRUGI TELEFON H
0 z linia telefoniczna .
: ﬂ TP SA - potaczenia 1
1 przychodzace :
1 :
i i wychodzace '
1 1
linia telefoniczna : \", :
Netii — potaczenia 1 mikrofiltr T 1
wychodzace : :
1 1
1 1
1 1
1 1
\§ J




linia

miejska

Opcja 2
Gdy nie dysponujg Panstwo drugim gniazdkiem telefonicznym:

Podtaczenie drugiego telefonu do linii telefonicznej
— rozwigzanie tymczasowe do momentu przeniesienia numeru z TP SA do Netii

— gniazdko telefoniczne
DRUGI TELEFON
- linia telefoniczna

r

I 1

I 1

I 1

1 1

T 1

f 1

1 1

1 1

f 1
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1 ‘ Przychodzqce 1 linia telefoniczna
: i wychodzace : Netii — potgczenia
1 1
f 1
f 1
1 1
f 1
I 1
1 1
I 1
I 1
I 1
.

‘ = wychodzace
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J

Pytanie:
Odpowiedz:

Na tak podtaczonym aparacie bedzie mozliwe odbieranie i wykonywanie
potaczen telefonicznych przy wykorzystaniu dotychczasowego numeru.
Potaczenia wykonywane z drugiego telefonu beda taryfikowane przez TP SA
az do momentu, gdy numer nie zostanie przeniesiony do Netii. O terminie
przeniesienia numeru do Netii zostang Panstwo poinformowani przez aktual-
nego operatora. Po przeniesieniu numeru linia telefoniczna TP SA przestanie
by¢ aktywna — w stuchawce drugiego aparatu nie ustyszg Panstwo sygnatu
zgtoszenia.

Do momentu przeniesienia numeru, Netia nie bedzie naliczata optat abona-

mentowych. Opfatom bedg podlegatly wytacznie potgczenia, jakie Panstwo
wykonajg z telefonu podtgczonego do modemu.

Po zainstalowaniu modemu nie dziatajg ustugi. Dlaczego?
Instalacje modemu prosimy przeprowadzi¢ w terminie wskazanym telefonicz-

nie przez Netie. Takg informacje uzytkownik otrzyma na kilka dni przed
planowang datg aktywaciji ustug Netii.
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Pytanie:

Odpowiedz:

Jezeli korzystali Panstwo z ustug innego operatora, to instalacje modemu pro-
simy rozpoczg¢, gdy przestang dziata¢ dotychczas wykorzystywane ustugi.

Uwaga: jezeli instalacja modemu zostanie wykonana przed terminem wskazanym
przez Netie, nie bedzie mozliwe korzystanie z ustug Szybki Internet i Lepszy Telefon,

a w przypadku korzystania z ustug innego operatora przy jednoczesnej instalacji
modemu — réwniez dotychczasowe ustugi stang sie niedostepne.

Jezeli instalacji dokonano juz po wskazanym terminie, a ustugi Netii wcigz nie
dziatajg, nalezy sprawdzi¢ czy modem zostat prawidtowo podtgczony do linii
telefonicznej (szary kabel telefoniczny potgczony do gniazdka z napisem
,DSL” w modemie oraz do gniazdka linii telefonicznej).

Jezeli po ponownym sprawdzeniu problem nie zostat rozwigzany, prosimy
o kontakt telefoniczny z infolinig Netii (humer podany jest na koncu pod-
recznika).

Po zainstalowaniu modemu dziata telefon, ale nie dziata ustuga Szybki Inter-
net. Co jest powodem problemu?

Przyczyng problemu moze by¢ brak komunikacji komputera z mode-
mem.

Jezeli komputer zostat podtaczony do modemu za pomoca kabla Ethernet
nalezy:

« sprawdzi¢ poprawnosc¢ potgczenia: z6étty kabel Ethernet powinien by¢ podta-
czony do modemu, do jednego z gniazd Ethernet (oznaczone kolorem
z6itym) oraz do gniazda karty sieciowej Ethernet w komputerze (oznaczo-
nej ;13 ),

- sprawdzi¢ czy $wieci sie dioda Ethernet w modemie, oznaczona numerem
zgodnym z numerem portu, do ktérego jest podtgczony kabel,

« jezeli potaczenie kablowe dziata prawidtowo, prosimy sprawdzi¢ czy w usta-
wieniach sieci Panstwa komputera zostata wigczona opcja automatycz-
nego pobierania adresu IP.

Jezeli Panstwa komputer pracuje z systemem Microsoft Windows NT/2000/
XP/Vista, prosimy o wykonanie czynnosci opisanych ponizej. Informacje
dotyczace konfigurowania adresu IP w innych wersjach systemu Windows
oraz w systemie Macintosh mozna znalez¢ w dokumentacji technicznej
na ptycie CD, dotgczonej do pakietu instalacyjnego.

1. W systemie Windows XP/Vista prosimy wybrac Start, a nastepnie polecenie
Panel sterowania.

W Windows 2000/NT prosimy wybra¢ Start, a nastepnie polecenie Ustawienia/
Panel sterowania.
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2.

9.

W Windows XP prosimy klikng¢ dwukrotnie ikong Potaczenia sieciowe.

W Windows Vista prosimy wybra¢ w Panelu sterowania ikong Centrum
sieci i udostepniania, a nastepnie odno$nik Zarzadzaj potaczeniami
sieciowymi

W Windows 2000/NT prosimy klikng¢ dwukrotnie ikone Potaczenia
sieciowe i telefoniczne.

. Prawym przyciskiem myszy prosimy wybra¢ ikone Potaczenie lokalne,

a nastepnie z menu polecenie Wiasciwosci.

. Prosimy o zaznaczenie pozycji Protokét internetowy (TCP/IP) w Windows

XP lub Protokét internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4) w Windows Vista i klik-
ng¢ przycisk Wiasciwosci.

Wiasciwoici: Protokdt internetawy (TCP/IP) I

Ogéine | Konlguacia dtemnapwna|

Pray odpowiedriei konliguaci sieci otk
niszbadna ustawisnia protokobu IP. W przecinym wypadku musisz
uzyskat ustawienia protokobu IP od administiaton sieci

(@ Uzyskai adves IP automalycznie
O Usyi nastepuigcego adresu IP:

ge [
=
[(———

(3 Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie
O Uty nastgpuiacych adiestw serwertw DNS:

] E—
|

. Pojawi sie okno Wtasciwosci: Protokot internetowy (TCP/IP) (karta
Ogolne w Windows XP/Vista).

. Prosimy o zaznaczenie opcji Uzyskaj adres IP automatycznie oraz Uzyskaj

adres serwera DNS automatycznie.
. Aby zamkng¢ okno Wiasciwosci: Protokot TCP/IP prosimy klikngé OK.

. Przycisk Zamknij (OK w Windows 2000/NT) zamknie okno Wiasciwosci:
Potaczenie lokalne.

Prosimy o zamkniecie okna Potaczenia sieciowe.

Jezeli komputer zostat podigczony do modemu za pomoca sieci Wi-Fi
nalezy:

sprawdzi¢, czy zostata wtgczona karta Wi-Fi w laptopie (sposob aktywaciji
karty bezprzewodowej w swoim laptopie mozna znalez¢ w instrukcji dotfa-
czonej do komputera)
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Pytanie:

Odpowiedz:

* sprawdzi¢, czy zostata wybrana wtasciwa sie¢ bezprzewodowa i czy zostat
wprowadzony prawidtowy klucz dostepu WPA (parametry te znajdujg sie na
naklejce na spodzie modemu)

« jezeli pofgczenie bezprzewodowe dziata prawidtowo, nalezy sprawdzi¢
czy w ustawieniach sieci zostata wtgczona opcja automatycznego pobiera-
nia adresu IP.

W jaki spos6b moge podigczy¢ drugi telefon do linii telefonicznej Netii?

Najprostszym sposobem jest zastosowanie rozdzielacza sygnatu, ktory
pozwala na jednoczesne przytaczenie do gniazdka telefonicznego dwoch
aparatow telefonicznych. Dla Panstwa wygody dotgczyliSmy rozdzielacz
sygnatu do pakietu instalacyjnego.

Przed instalacjg rozdzielacza prosimy odtgczyc¢ telefon od modemu i w to miej-
sce (gniazdo ,Phone 1”) podtgczy¢ rozdzielacz sygnatu. Aparaty telefonicz-
ne prosimy podtgczy¢ do rozdzielacza zgodnie ze schematem:

Zastosowanie rozdzielacza sygnatu do podiaczenia Zastosowanie rozdzielacza sygnatu do podtaczenia
drugiego aparatu na jednej linii telefonicznej faksu na jednej linii telefonicznej

‘ ——
ﬂ i\ %
&/’
_ i Y,

Taka konfiguracja pozwala na przytgczenie do jednej linii dwoch aparatow
lub aparatu i faksu, a urzgdzenia bedg osiggalne pod jednym, wspdlnym
numerem telefonicznym.

Innym rozwigzaniem jest zastosowanie stacjonarnych telefonéw bezprzewo-
dowych. Wykorzystujg one popularny system DECT. W takim przypadku
mozna podtaczy¢ gtowny aparat telefoniczny (tzw. stacje bazowq) bezposred-
nio do modemu (gniazdko ,Phone 1”) oraz bezprzewodowo do 6 dodatkowych
stuchawek. Zasieg sygnatu pomiedzy stuchawkg a stacjgq bazowg wynosi
do 200 metréw.
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Zastosowanie aparatéw bezprzewodowych DECT

b oo

J

Jezeli do korzystania z linii telefonicznej Netii zamierzajg Panstwo wykorzystac
aparaty stacjonarne, podtgczone do instalacji telefonicznej w innych pomiesz-
czeniach, to konieczne bedzie przepigcie catej instalacji do gniazdka telefo-
nicznego w modemie.

W tym celu prosimy odtaczy¢ instalacje domowg od gniazdka telefonicznego,
do ktérego podtgczona jest linia miejska i podtgczyc jg bezposrednio lub przez
rozdzielacz sygnatu do gniazdka telefonicznego w modemie ,Phone 1”:

Domowa instalacja telefoniczna po podiaczeniu do modemu Netii

linia M gniazdko telefoniczne
na ktérym zakonczona

miejska Lt 421,y
jest linia miejska

J

W wielu przypadkach konieczna bedzie przebudowa instalacji telefonicznej. Poni-
zej prezentujemy sugerowany sposob samodzielnego wykonania takiej modyfi-
kacji. Polega ona na wymianie pierwszego gniazdka telefonicznego na wersje
gniazdka z dwoma niezaleznymi obwodami oraz zastosowaniu dodatkowego
potaczenia pomiedzy modemem (port ,Phone 1”) i gniazdkiem telefonicznym:
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linia
miejska = "\ niczne, obstugujace

Przebudowa domowej instalacji telefonicznej

nowe gniazdko telefo-

2 niezalezne obwody

L]

Phone 1

J

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:
Odpowiedz:

Nie zawsze samodzielne wykonanie zmian w instalacji telefonicznej jest
proste — okablowanie telefoniczne moze by¢ utozone w bardziej rozbudo-
wany sposoéb, niz pokazany na rysunku. Dlatego w razie watpliwo$ci sugeru-
jemy skorzystanie z pomocy technicznej Netii (numer infolinii podany na koncu
podrecznika).

Czy przy kazdym witgczeniu modemu musze czekaé 5 minut na jego konfi-
guracje?

Tylko pierwsze podtgczenie modemu wymaga petnej konfiguracji urzadzenia,
co trwa ok. 5 minut. Kazde nastepne wigczenie modemu trwa juz ok. 1 minuty.
Wocisniecie przycisku ,Reset” z tylu modemu powodujgce powr6t do ustawien
fabrycznych, réwniez wymaga ponownej petnej konfiguracji.

Czy moge podtaczyc kilka komputeréw do modemu i w jaki sposob?

Standardowo do modemu mozna podtgczy¢ 4 komputery przez kabel
Ethernet, 1 komputer przez kabel USB i kilka komputerow poprzez sie¢
bezprzewodowg Wi-Fi.

a) Polaczenie przez kabel Ethernet

« prosimy podtgczyc¢ kolejny komputer do modemu poprzez kabel Ethernet
(do pakietu dotgczono jeden kabel Ethernet)

- w ustawieniach karty sieciowej Ethernet w komputerze prosimy wtaczy¢
opcje automatycznego pobierania adresu IP

» W razie konieczno$ci prosimy o zrestartowanie komputera.
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Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:
Odpowiedz:

b) Potaczenie przez kabel USB

« prosimy o zainstalowanie sterownikow USB do modemu, z ptyty CD
dotfgczonej do pakietu

« prosimy o podtgczenie komputera do modemu poprzez niebieski kabel USB,
ktory znajduje sie w zestawie

« W razie koniecznosci prosimy o zrestartowanie komputera.

c) Potaczenie bezprzewodowe Wi-Fi

- prosimy o uruchomienie programu obstugujgcego potgczenie bezprze-
wodowe

« prosimy o wybranie sieci WLAN, ktéra odpowiada nazwie SSID na naklejce
na spodzie modemu

« prosimy o wprowadzenie klucza WPA z naklejki.

Jakie materiaty informacyjne znajdujg sie na ptycie CD?

Na dotgczonej do pakietu ptycie CD zamieszczona zostata dokumentacja

techniczna modemu Siemens SLI5300:

* podrecznik uzytkownika (wersja elektroniczna niniejszego dokumentu)

* instrukcja techniczna (dokumentacja firmy Siemens — wersja anglojezyczna,
opisujgca szczegotowo zaawansowane opcje konfiguracji modemu)

« sterownik modemu dla potaczenia USB

« aplikacja Acrobat Reader do przeglagdania dokumentéw elektronicznych.

W jaki spos6b moge zmieni¢ ustawienia modemu?

Zmiana ustawien moze mie¢ duzy wptyw na poprawne funkcjonowanie
ustug.

Przed dokonaniem jakichkolwiek zmian w konfiguracji modemu, sugerujemy
zapoznanie sie¢ z instrukcjg techniczna, zamieszczong na ptycie CD (jest
to oryginalna dokumentacja producenta w jezyku angielskim — polska wersja
jest w przygotowaniu i bedzie dostepna na stronie www.netia.pl).

Uwaga: oryginalne materiaty firmy Siemens opisujg konfiguracje standardowego
urzadzenia. Konfiguracja modemu zakupionego w Netii moze nieznacznie réznié¢

sie od opisanych w dokumentacji producenta.

W celu konfiguracji modemu prosimy o:
« uruchomienie przegladarki internetowej

« wpisanie adresu modemu: http://192.168.1.254
« wpisanie konta: user i hasta: user na stronie logowania.
Mozna teraz skonfigurowac urzgdzenie zgodnie z wiasnymi preferencjami.

Uwaga: sugerujemy, aby po uruchomieniu modemu zmieni¢ domysine hasto

uzytkownika. Pozwoli to zwigkszy¢ bezpieczenstwo Panstwa sieci i urzadzenia.
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Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Czy moge wykonywac potgczenia telefoniczne w przypadku awarii modemu?

Ustuga Lepszy Telefon wymaga prawidiowego dziatania modemu i statego
zasilania. Awaria lub wytgczenie modemu spowodujg niedostepno$c zarébwno
ustugi internetowej, jak i ustugi telefonicznej.

Czy po dokupieniu ustugi Lepszy Telefon konieczna jest ponowna instalacja
modemu?

Jezeli w trakcie korzystania z ustugi Szybki Internet uzytkownik dokupit ustuge
Lepszy Telefon, to wymagane jest ponowne przeprowadzenie instalacji. Pro-
simy o ponowne podtgczenie urzadzenh zgodnie z instrukcjg, zawartg w roz-
dziale 2. ,Uruchomienie pakietu ustug: Szybki Internet i Lepszy Telefon”.

Modyfikacje nalezy przeprowadzi¢ po otrzymaniu potwierdzenia od konsultanta
Netii.

Dlaczego nie mam dostepu do ustawien niektérych funkcji modemu, np. do kon-
figuracji potgczenia gtosowego czy aktualizacji oprogramowania?

Modem oferowany przez Netie posiada unikalng konfiguracje, dostosowang
do specyfiki Swiadczonych przez nas ustug. Niektore ustawienia, szczegdélnie
istotne z punktu widzenia dziatania ustug, ich jakosci i bezpieczenstwa, sg juz
fabrycznie przekonfigurowane i niedostepne dla uzytkownika.

Uzytkownik moze samodzielnie przeprowadzi¢ operacje aktualizacji oprogra-
mowania modemu dopiero po zakonczeniu wspétpracy z Netig. Z uwagi
na fakt, ze jednoczes$nie wygasa gwarancja Netii na poprawne dziatanie urzg-
dzenia, wszelkie zmiany w oprogramowaniu modemu uzytkownik wprowadza
na wiasne ryzyko.

W celu przeprowadzenia zmian w oprogramowaniu modemu uzytkownik
powinien skontaktowa¢ sie telefonicznie z infolinig Netii (numer podany
na koncu podrecznika). Na podstawie otrzymanej instrukcji moze samodziel-
nie wymieni¢ oprogramowanie modemu na wersje standardowa.

Zlecenie na wymiane oprogramowania urzgdzenia bedzie przyjete tylko
od pierwszego wtasciciela modemu, nie pdzniej jednak niz w ciggu 6 miesiecy
od wygasnieciu umowy na ustuge Netii. Pomoc udzielona uzytkownikowi
w tym zakresie jest bezptatna.

Co oznaczajg diody na przednim panelu modemu?

Diody na przednim panelu modemu wskazujg na aktualny stan pracy urza-
dzenia. Uzytkownik moze na tej podstawie samodzielnie zdiagnozowac
problem i go usung¢.
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Warunki gwarancji Pakietu Instalacyjnego

1.

10.

1.

Podmiotem, gwarantujgcym prawidtowe funkcjonowanie Pakietu Insta-
lacyjnego, jest Netia SA, zwana dalej Gwarantem.

. Gwarant udziela gwarancji, co do jakosci Pakietu Instalacyjnego, ktérego

zawarto$¢ wyszczegolniono na opakowaniu Pakietu.

. Gwarant zapewnia, ze Pakiet Instalacyjny jest nowy, kompletny oraz wolny

od wad. Ponadto Gwarant zapewnia, ze sprzet uzywany zgodnie z jego
instrukcjg, jego istotg i przeznaczeniem, funkcjonuje poprawnie.

. Okres gwarancji odpowiada dtugosci zawieranej przez Klienta umowy

o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej na czas okreslony 12,
24 lub 36 miesiecy, dla wykonania ktérej Pakiet Instalacyjny jest sprzeda-
wany. Okres gwarancyjny liczony jest od dnia zawarcia umowy. W przy-
padku przedtuzenia umowy na kolejny okres, Gwarant zobowigzuje sie do
przedtuzenia gwarancji adekwatnie do okresu $wiadczenia ustug.

. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych

na czas nieokreslony, dla wykonania ktorej Pakiet Instalacyjny jest sprze-
dawany, Gwarancja jest udzielana na Pakiet Instalacyjny na okres 24 mie-
siecy, liczony od dnia zawarcia umowy.

. Wykorzystanie Pakietu lub jego skfadnikow w sieci innego operatora

powoduje utrate gwarancji na Pakiet.

. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie wady powstate

z przyczyn tkwigcych w Pakiecie Instalacyjnym, w zwigzku z wadliwym
procesem produkcyjnym sprzetu.

. Gwarancjg nie sg objete nastepujgce czesci lub uszkodzenia:

a) przewody,

b) czesci sprzetu ulegajace naturalnemu zuzyciu,

¢) mechaniczne uszkodzenia sprzetu,

d) wady powstate na skutek niewtasciwego przechowywania lub konser-
wacji,

e) wady powstate na skutek uzywania niezgodnie z instrukcjg obstugi.

. Zgtoszenie uszkodzenia sprzetu nalezy ztozy¢ pod numerem infolinii:

0 801 802 803 (koszt rébwny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej) albo *88
(potaczenie bezptatne w sieci Netia), z telefonéw komérkowych: 22 711 87 82.

Gwarant zapewnia bezptatne usuniecie wady objetej gwarancjg w terminie
14 dni roboczych od daty potwierdzenia uszkodzenia przez pracownika
Netii. Uszkodzony pakiet powinien by¢ zwrdécony w oryginalnym opako-
waniu lub w jego zamienniku (zapewniajgcym bezpieczny transport) wraz
z dowodem zakupu.

O sposobie usuniecia wad objetych gwarancjg decyduje wytacznie
Gwarant.
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12. Uprawnionemu z tytutu gwarancji nie przystugujg zadne inne, niz wymie-
nione powyzej uprawnienia. Przepis ten nie narusza bezwzglednie obowia-
zujgcych przepiséw ustawowych.

13. Gwarant zastrzega sobie prawo odmowy zastosowania niniejszej gwaran-
cji w przypadku Pakietu Instalacyjnego, z ktorego zostaly usuniete
lub zmienione znaki handlowe albo numery seryjne.

14. Po uptywie gwarancji napraw sprzetu mozna dokonywac¢ w punkcie serwi-
sowym importera (podanym na opakowaniu).
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Deklaracja zgodnosci Unii Europejskiej (EU) potwierdzona znakiem
zgodnosci CE

Niniejszym firma Siemens o$wiadcza, ze modemy SLI-5300 i SLI-5300-I spetniajg zasadnicze
wymagania i inne wtasciwe postanowienia Dyrektywy w sprawie urzadzen radiowych
i koncowych urzadzen telekomunikacyjnych 1999/5/WE, Dyrektywy w sprawie zgodnosci
elektromagnetycznej 89/336/EWG (wraz ze zmianami w 93/68/EWG), Dyrektywy
niskonapieciowe 73/23/EWG.

CE Mark Declaration of Conformance for European Union (EU)

Hereby, Siemens declares the SLI-5300 and SLI-5300-I are in compliance with the essential
requirements and other relevant provisions of the Radio Equipment and Telecommunications
Terminal Equipments Directive 199/5/EC, the EMC Directive 89/336/EEC (along withamendment
93/68/EEC), the Low Voltage Directive 73/23/EEC.

Przekreslony symbol pojemnika na $mieci oznacza, ze na
terenie Unii Europejskiej, po zakonczeniu uzytkowania
produktu nalezy sie go pozby¢ w osobnym, specjalnie do
tego przeznaczonym punkcie. Dotyczy to zarbwno samego
urzadzenia, jak i akcesoribw oznaczonych tym symbolem.
Nie nalezy wyrzucaé tych produktéw razem z odpadami

[ ] nie podlegajacymi sortowaniu.

Warunki prawidlowej eksploatacji Sprzetu

» temperatura pracy: 0+40°C

- wzgledna wilgotnos¢: 20% +90%

- zasilanie poprzez oryginalny zasilacz dotgczony do zestawu o parametrach:
- napiecie wejsciowe: 230V [AC]
- napiecia wyjsciowe: 12V [AC] 1,5A
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Kontakt z nami

W przypadku pytan dotyczgcych instalacji modemu lub konfiguraciji
potagczenia z internetem, do Panstwa dyspozycji pozostajg
nasi specjalisci dostepni pod numerem infonetii: 0 801 802 803
(koszt potgczenia rowny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej) albo *88
(potaczenie bezptatne w sieci Netia), z telefonow komorkowych
2271111 11.






