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Szczegdtowe Warunki Promocji
,Elastyczna oferta — specjalna 2”

. Czesc¢ogodlna

1. Warunki
1.1.
1.2,

1.3.
1.4.
1.5.

1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

Promogji i definicje

Promocja trwa od 30.11.2018 r.do 31.12.2019 .

Z Promocji moze skorzysta¢ wytacznie Nowy Abonent, ktéry zawrze z Operatorem Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony

24 petnych Okreséw Rozliczeniowych obejmujaca Ustugi:

1.2.1.  Pakiet Ustug: Ustuga Internetowa i Ustuga Telewizyjna tacznie z Ustuga GigaNagrywarka Standard, pakietem HBO HD i ustuga Bezpieczny Internet2,.

1.2.2.  Pakiet Ustug: Ustuga Internetowa, Ustuga Telewizyjna i Ustuga Telefoniczna facznie z Ustuga GigaNagrywarka Standard, pakietem HBO HD, ustuga
Bezpieczny Internet 2 i dentyfikacja Numeru

Dodatkowo Nowy Abonent zawierajacy Umowe okreslong w pkt 1.2. powyzej, ma mozliwos¢ zamdwienia innych ustug okreslonych w niniejszych Szczegétowych

Warunkach Promodiji.

Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocji jest wyrazenie w Umowie Promocyjnej zgody na weryfikacje wiarygodnosci pfatniczej w KRD BIG SA oraz Rejestrze

Dtuznikéw ERIF BIG SA.

Wszystkie ceny sg cenami brutto.

Wszystkie optaty abonamentowe dotycza jednego Okresu Rozliczeniowego.

Nowy Abonent — Abonent, ktéry nie posiadat w okresie ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji oraz nie posiada aktualnie obowiazujacej

Umowy w zakresie Ustugi, na ktérg ma by¢ zawarta nowa Umowa. Nowa Umowa nie moze by¢ zawarta na ten sam adres instalacji Ustugi, w ktérym w okresie

ostatnich 30 dni poprzedzajacych date startu niniejszej Promocji swiadczona byta Ustuga, na ktéra ma by¢ zawarta nowa Umowa.

Umowa Promocyjna - Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.

Operator — Spétka Grupy Netia bedaca strong umowy z Abonentem:

1.9.1.  Netia SA, z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, XIlI
Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041649, kapitat zaktadowy 335 578 344 PLN optacony w cafosci, NIP 526-02-05-575,
REGON 011566374, albo

1.9.2. Internetia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS
0000229688, kapitat zaktadowy: 39 669 500 PLN, NIP 526-28-46-048, REGON 140063450.

Pozostate terminy pisane wielka litera maja znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spotki Grupy Netia oraz w Cennikach poszczegdinych

Ustug dostepnych w ramach Promocji.

Il.  Optaty abonamentowe i rabaty
1. Postanowienia ogolne

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug, zgodnie z tabelami ponizej, o ile zawarta Umowa zawiera zaméwienie odpowiednich ustug dodatkowych
wskazanych w pkt 1.2 (Czes¢ I).

Do opfaty abonamentowej za Ustuge (Ustuga Internetowa, Ustuga Telefoniczna, Telewizja) nalezy doliczy¢ odpowiednia optate za ustuge dodatkowa do danej
Ustugi, ktorej zamowienie jest niezbedne do skorzystania z Promocji oraz opfaty abonamentowe za inne zamdwione ustugi.

W przypadku zamodwienia Ustugi Mobilnej z przeniesienia numeru telefonicznego z sieci innego dostawcy do Sieci Telekomunikacyjnej Netia konieczne jest
wyrazenie zgody na rozpoczecie swiadczenia ustugi z wykorzystaniem numeru tymczasowego.

Abonentowi w ramach Umowy przystuguje prawo do zamdwienia maksymalnie :

1.4.1. jednej Ustugi Telefonicznej w taryfie Do wszystkich bez limitu;

1.4.2. 3 Ustug Mobilnych

2. Rabat za e-Fakture

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

Rabat za e-FAKTURE przyznajemy w przypadku wyboru Rachunku w formie elektronicznej (e-FAKTURY) oraz wykonywania terminowych ptatnosci (wptyw
naleznosci do Operatora do ostatniego dnia wskazanego w Rachunku terminu zaptaty) w wysokosci 5,00 zt na abonament za Ustuge Internetowa w kazdym
Okresie Rozliczeniowym, przy czym:

W pierwszym Okresie Rozliczeniowym rabat jest przyznawany automatycznie w przypadku posiadania aktywnej e-FAKTURY.

W kolejnym Okresie Rozliczeniowym rabat zostanie przyznany przy spetnieniu nastepujacych warunkdw:

2.3.1.  aktywna e-FAKTURA na dzieri wystawienia Rachunku,

2.3.2. terminowe opfacenie poprzedniego Rachunku.

W przypadku aktywowania e-FAKTURY na mniej niz 7 dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego rabat za e-FAKTURE, zostanie przyznany w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

3. Rabat za zgody marketingowe
Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe zaproponowane przez Operatora przy
zawieraniu Umowy. Kwota rabatu wynosi 5,00 zt na Ustuge. W przypadku rownoczesnego zakupu Pakietu Ustug rabat zostaje przyznany dla jednej z Ustug w kazdym

Okresi

e Rozliczeniowym. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu zgod opfaty Abonamentowe beda

naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo jak obowigzywac beda wszystkie zgody.

4. Optaty abonamentowe za Ustugi stacjonarne

4.1. Pakiet Ustuga Internetowa z Telewizja w wariancie Pakiet Na start
Optata od 1. pet
prata o Pe ne.go Optfata od 4. Okresu Rozliczeniowego
do 3. Okresu Rozliczeniowego X
. . . . zrabatami
Wariant Pakietu Technologia Zrabatami X X
. ) za e-FAKTURE i zgody marketingowe
za e-FAKTURE i zgody marketingowe (opftatd| )
) (optata bez rabatéw)
bez rabatéw)

Szybki Internet Max 20 z Telewizjq CU, ETTH (internetia) 0zt(10z) 40 zt (50 )
Szybki Internet Max 50 z Telewizjq CU, ETTH ((internetia) 0zt(10z) 40 zt (50 )
Szybki Internet Max 100 z Telewizjq PON, ETTH, ETTH (Internetia) 0zt(0z) 40 zt (50 zt)
Szybki Internet Max 150 z Telewizjq HFC, PON, ETTH (Internetia) 0zt(102) 40 zt (50 )
Szybki Internet Max 300 z Telewizjq PON, HFC, ETTH (Internetia) 0zt(10z) 60 zt (70 zt)
Szybki Internet Max 600 z Telewizjq HFC 0zt(10z) 80 zt (90 zt)
Szybki Internet Max 900 z Telewizjq PON, ETTH (Internetia) 0zt(102) 80 zt (90 )
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4.1.1.W przypadku Pakietu Ustug z Telewizjg udzielany jest rabat na abonament za Ustuge Internetowa, jezeli w trakcie trwania Umowy nastapi rezygnacja z Ustugi
Telewizyjnej wysokos¢ optaty abonamentowej za Ustuge Internetowg bedzie zgodna z pkt. 3 Czes¢ llI.
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4.2. Pakiet Ustuga Internetowa z Telewizja w wariancie Pakiet Elastyczny

Optat 1. pet
prata prz?z p?e 4 Optfata od 2. Okresu Rozliczeniowego
Okres Rozliczeniowy .
. . . . zrabatami
Wariant Pakietu Technologia zrabatami X X
. ) za e-FAKTURE i zgody marketingowe
za e-FAKTURE i zgody marketingowe (opfatd| )
) (optata bez rabatéw)
bez rabatéw)
Szybki Internet Max 20 z Telewizjq od kwoty CU, ETTH (Internetia) 0zt(0z) 50 zt (60 zt)
Szybki Internet Max 50 z Telewizjg od kwoty CU, ETTH ({internetia) 0zt(0z) 50 zt (60 zt)
Szybki Internet Max 100 z Telewizjg od kwoty PON, ETTH, ETTH (Internetia) 0zt(10z) 50 zt (60 )
Szybki Internet Max 150 z Telewizjq od kwoty HFC, PON, ETTH (Internetia) 0zt(10z) 50 zt (60 )
Szybki Internet Max 300 z Telewizjq od kwoty PON, HFC, ETTH (Internetia) 0zt(10zh) 70 zk (80 )
Szybki Internet Max 600 z Telewizjq od kwoty HFC 0zt(102) 90 zt (100 1)
Szybki Internet Max 900 z Telewizjq od kwoty PON, ETTH (Internetia) 0zt(10z) 90 zt (100 1)

4.2.1.W przypadku Pakietu Ustug z Telewizjg udzielany jest rabat na abonament za Ustuge Internetowa, jezeli w trakcie trwania Umowy nastapi rezygnacja z Ustugi
Telewizyjnej wysokos¢ optaty abonamentowej za Ustuge Internetowa bedzie zgodna z pkt. 3 Czes¢ lll.

4.3. Ustuga Telefoniczna $wiadczona fgcznie z Ustuga Internetowa

Opfata od 1. pefnego

Wariant Ustugi i i
Okresu Rozliczeniowego
Do wszystkich 100 10zt
Do wszystkich bez limitu 20zt

4.3.1.W przypadku Pakietu Ustug z Internetem udzielany jest rabat na abonament za Ustuge Telefoniczna jezeli w trakcie trwania Umowy nastapi rezygnacja z Ustugi
Internetowej wysokos¢ optaty abonamentowej za Ustuge Telefoniczng wzro$nie o 10 zt.

5. Optaty abonamentowe za Ustugi dodatkowe niezbedne do skorzystania z Promogji

Optaty abonamentowe pO(LﬁJsSt{;v%gwa Uwagi
Opfataod 1. Abonent ma prawo rezygnadji z ustugi Bezpieczny Internet 2 w dowolnym momencie
pefnego Okresu Oplara{od 3.{Okresu po aktywacji Ustugi internetowej bez ponoszenia dodatkowych opfat.
Rozliczeniowego Rozliczeniowego Aktywacja Bezpiecznego Internetu 2 wymaga pobrania pliku instalacyjnego poprzez
serwis Netia Online, zainstalowania oprogramowania podmiotu zewnetrznego
na komputerze lub urzadzeniu mobilnym oraz akceptacji warunkéw podmiotu
zewnetrznego. Rezygnacja z Ustugi Bezpieczny Internet 2 skutkuje brakiem mozliwosci
skorzystania z Ustugi Bezpieczny Internet 2 na warunkach opisanych w tym
Bezpieczny internet dokumencie.
Internet 2
0,00 7t 9,90 7t Operator gwarantuje, ze ustuga Bezpieczny Internet 2 dostepna bedzie,
w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy.
Po tym terminie Operator ma prawo do zaprzestania swiadczenia ustugi lub zmiany
podmiotu wspierajagcego Operatora w jej $wiadczeniu. Zmiana podmiotu moze
oznaczac potrzebe deinstalacji aktualnego i instalacji nowego oprogramowania
niezbednego do korzystania z ustugi. Zmiana podmiotu $wiadczacego ustuge nie
Oznacza zmiany zawartej umowy.
Opfata przez 1. Abonent ma prawo rezygnadji z ustugi GigaNagrywarka Standard w dowolnym
GigaNagrywarka pelny Okres Oplara{odZ.{Okresu momencie po aktywacji Ustugi Telewizyjnej bez ponoszenia dodatkowych optat. W
Standard Rozliczeniowy Rozliczeniowego telewizia przypadku rezygnacji z Ustugi GigaNagrywarka Standard poprzez infolinie pod
numerem 801 802 803 lub w salonie Netii Abonent ma mozliwos¢ aktywacji
0002zt 15,00zt GigaNagrywarki Mini za 0,00 zt na pozostaty okres Umowy.
Opfata przez 1. Abonent ma prawo rezygnadji z ustugi Identyfikacja Numeru w dowolnym momencie
- efny Okres Optata od 2. Okresu po aktywacji Ustugi telefonicznej bez ponoszenia dodatkowych opfat.
Identyfikacja pemny Rozliczeniowego telefon
Numeru Rozliczeniowy
0,01zt 3,69zt

6. Optaty abonamentowe za Ustugi Mobilne
6.1. Do Ustug wymienionych w pkt 4.1. - 4.3. powyzej istnieje mozliwos¢ zamodwienia Ustugi Mobilnej o specyfikacji wskazanej ponizej:

Wariant Ustugi

Opfata od 1. pefnego
Okresu Rozliczeniowego

Mobilny No Limit, SMS, MMS, 2 GB

20zt

Mobilny No Limit, SMS, MMS, 2 GB (komponenty: cykliczne, nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komarkowych i stacjonarnych, nielimitowane
wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komaorkowych, a takze cykliczny pakiet internetowy 2 GB);

6.1.1.Jezeli w trakcie trwania Umowy nastapi rezygnacja z Ustugi Internetowej lub Ustugi Telefonicznej do opfaty abonamentowej za Ustuge Mobilng wskazang w pkt.
6.1. zostanie doliczona kwota 10 zt.
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7. Optaty abonamentowe - pozostate ustugi
7.1. Multiroom

Ustuga Opfata od 1. petnego Okresu Rozliczeniowego

Multiroom

15zt

7.2. HBOGO
W przypadku zakupu Pakietu HBO HD, w ramach opfaty abonamentowej za Pakiet HBO HD umozliwimy korzystanie z Ustugi HBO GO, bez dodatkowych opfat na czas trwania
Umowy. Do momentu aktywacji Ustugi Telewizyjnej Abonent ma mozliwos¢ technicznego dostepu testowego do Ustugi HBO GO, bez dodatkowych opfat, w ramach
sprawdzenia jakosci i dostepnosci serwisu HBO GO. Rezygnacja z Pakietu HBO HD skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z Ustugi HBO GO.

7.3. Staly adres IP:

Opfata od 1. pefnego

Ustuga Okresu Rozliczeniowego

Staty adres IP (nie dotyczy technologii HFC i ETTH Internetia) 10zt

8. Optaty aktywacyjne (jednorazowe)

Ustuga Opfata
Internet 49 zt
Telefon 9zt
Ustuga Mobilna w wybranym wariancie (za kazdq ustuge) 9zt
Telewizja (réwniez za kazdq ustuge Multiroom) 1zt
Netia Player (aktywacja, konfiguracja) 1zt

lll. Pozostate postanowienia

1. Szczeg6towe postanowienia dotyczace Urzadzen

1.0
12

13.

Urzadzenia wyszczegdlnione na Umowie sa udostepniane w ramach Promocji bezptatnie (bez optat abonamentowych) na okres trwania Umowy.
Udostepniony Abonentowi w ramach Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w celu korzystania z Ustugi Internetowej Router WiFi moze
aktywowac w chwili przytaczenia Urzadzenia do sieci Operatora, niezalezny i odseparowany od punktu dostepu i sieci wewnetrznej Abonenta, publiczny
punkt dostepu WiFi. Publiczny punkt dostepu WiFi pozwala innym uzytkownikom na pofaczenie sie z siecig internet za posrednictwem facza internetowego
Abonenta. Zasady dostepu uzytkownikéw do publicznego punktu dostepu WiFi okresla Operator. Operator upublicznia dane dotyczace lokalizacji publicznych
punktéw dostepu WiFi. Abonent moze w kazdym czasie dezaktywowac publiczny punkt dostepu WiFi poprzez ustawienia konfiguracyjne Routera WiFi.
Dostepnos¢ Urzadzer uzalezniona jest od aktualnych standw magazynowych.

2. Szczegdtowe postanowienia dotyczace Ustugi Telewizyjnej

2.1, Przez 1. petny Okres Rozliczeniowy Abonent otrzymuje dostep do:
2.1.1. Pakietu Na Start w cenie 0,00 zt aktywowanego przez Operatora obligatoryjnie,
2.1.2.  Pakietu Petnego (zawierajacego wszystkie kanaty telewizyjne dostepne w ofercie i wyszczegdlnione w pkt 2.4. (za wyjatkiem Pakietu Na Start i HBO
HD) w cenie 0,00 zt.
2.2, W przypadku jednoczesnego zakupu Ustugi Telewizyjnej oraz pakietu HBO HD:
2.2.1. Optata abonamentowa za pakiet HBO HD wynosi od 1. do 2. Okresu Rozliczeniowego - 0,00 zt. Od 3. Okresu Rozliczeniowego optata abonamentowa za
pakiet HBO HD wynosi 25,00 zt. Optata za pakiet HBO HD nie wlicza sie w minimalng kwote Pakietéw okreslong w pkt 2.5.1.
2.2.2. Pakiet HBO HD jest integralng czescig Promocji w przypadku zakupu Ustugi Telewizyjnej. Abonent ma mozliwo$¢ rezygnacji z pakietu HBO HD w dowolnym
momencie po aktywacji Ustugi Telewizyjnej za posrednictwem infolinii pod numerem 801 802 803 lub w salonie Netii.
23.  Po uptywie 1. petnego Okresu Rozliczeniowego Ustuga Telewizyjna swiadczona jest w wariancie:
2.3.1. Pakiet Na start Swiadczymy Pakiet Na Start oraz Pakiety TV wskazane w ponizszej tabeli w tacznej cenie 35,00 zt;
2.3.2. Pakiet Elastyczny swiadczymy Pakiet Na Start oraz dowolnie wybrane Pakiety TV wskazane w ponizszej tabeli o minimalnej tacznej wartosci 20,00
pan
24. W kazdym wariancie istnieje mozliwo$¢ dokupienia kolejnych Pakietéw TV. Ponizsze ceny Pakietow TV obowigzujg w przypadku aktywacji Pakietu TV w
przeciagu 3 miesiecy od daty aktywacji Ustugi Telewizyjnej.
Opftata miesieczna
Nazwa Pakietu TV
Pakiet Na Start Pakiet Elastyczny
Pakiet Na Start w ramach abonamentu w ramach abonamentu
Rozrywka w ramach abonamentu 15,00zt
Muzyka 500zt 500zt
Styl zycia 500zt 5,00zt
Natura 5,00zt 500zt
TVN w ramach abonamentu 500zt
Wiedza i odkrycia 10,00zt 10,00 zt
Mtodsze dzieci 5,00zt 500zt
Wiadomosci 5,00zt 5,00zt
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Sportiemocje 20,00zt 20,00zt
Polsat Sport Premium 30,00 zt w przypadku jednoczesnego zakupu na umowie lub ASIZ;(J:: Sz: Zgz(r)zne;ntlp.ail’ilkacje Wybdr Pakietow dostepnq na Netia Player oraz poprzez
Seriale 10,00 zt 10,00 zt
Starsze dzieci 5,00zt 500zt
Ze swiata 5,00zt 500zt
Kino 10,00 zt 10,00 zt
TV Republika 5,00zt 5002zt
Filmbox Live 15,00 zt 15,00 zt
Sport i emocje Plus 30,00zt 30,00zt
Cinemax HD 10,00 zt 10,00 zt
HBO HD 25,00zt 25,00zt
Canal+ Select 40,00 zt 40,00 zt
Canal+ Prestige 45,00 zt 45,00 zt

Sposrod par

25.

26.
27.

28.

209.

Pakietéw: Canal+ Select i Canal+ Prestige, Sport i emocje i Sport i emocje Plus mozna posiadac tylko jeden wybrany Pakiet.

W przypadku Pakietu Elastyczny:

25.1. Pakiet Na Start $wiadczony jest niezaleznie od wyboru dokonanego przez Abonenta, w cenie 15,00 zt. Abonent samodzielnie dokonuje wyboru
dodatkowych Pakietow TV o wartosci co najmniej 20,00 zt najpdzniej na 3 dni przed uptywem 1. petnego Okresu Rozliczeniowego poprzez
aplikacje Wybor Pakietow dostepna na Netia Player oraz poprzez serwis netiaonline.pl.

252 W przypadku niedokonania samodzielnego wyboru Pakietéw TV od poczatku 2. petnego Okresu Rozliczeniowego Operator aktywuje
Abonentowi Pakiety TV na podstawie indywidualnych statystyk ogladalnosci Abonenta.

253 Aktywowane przez Operatora Pakiety TV beda posiadaty wartos¢ nie wigksza niz minimalna opfata miesieczna okreslona w pkt 2.5.1.

254. Abonent ma mozliwo$¢ jednorazowej zmiany tych Pakietéw do konca trwania Umowy Promocyjne.

255. Wybrane przez Abonenta Pakiety TV beda aktywne od poczatku kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po wyborze Pakietow TV.

2.5.6. Abonent ma mozliwos¢ wyboru Pakietow TV o dowolnej wartosci powyzej wartosci minimalnej okreslonej w pkt 2.5.1.

25.7. Zawsze istnieje mozliwos¢ dokupienia kolejnych Pakietow TV dostepnych w ramach niniejszej Promocji, badZ na podstawie oddzielnych
promocji Operatora. W takim przypadku optata miesieczna zostanie zwiekszona o warto$¢ wybranego Pakietu TV.

258 W kolejnym Okresie Rozliczeniowym nastepujacym po wyborze wiasnych Pakietow TV Abonent ma mozliwos¢ jednorazowej rekonfiguracji

(ponownego wyboru) Pakietow TV. Dokupienie w tym okresie nowego Pakietu TV réwnoznaczne jest z dokonaniem rekonfiguracji.
Wybrane przez Abonenta dodatkowe Pakiety TV bedg aktywne od poczatku kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po wyborze Pakietow TV.
Zawsze istnieje mozliwos¢ dokupienia kolejnych Pakietéw TV dostepnych w ramach niniejszej Promocji, badZ na podstawie oddzielnych promocji
Operatora. W takim przypadku opfata miesieczna zostanie zwiekszona o wartos¢ wybranego Pakietu TV.
Abonent zobowigzuje sie do korzystania z wybranych Pakietéw TV do korica okresu trwania Umowy Promocyjnej. Rezygnacja z wybranych Pakietow TV
(potwierdzonych w trakcie rekonfiguracji, jak i dokupionych w okresie trwania Umowy Promocyjnej) lub rezygnacja z Pakietu Na Start rownoznaczna jest z
rozwiazaniem Umowy o swiadczenie Ustugi Telewizyjnej.
W przypadku zakupu Pakietow dodatkowych Polsat Sport Premium, Canal+ Select, Canal+ Prestige, Sport i emocje lub Sport i emocje Plus na umowie
Abonent zobowiazuje sie do korzystania z wybranych Pakietéw TV do korica okresu trwania Umowy Promocyjnej. Pakiety dodatkowe zakupione w
Umowie nie podlegaja procesowi rekonfiguracji opisanemu w pkt 2.5.8.

3. Postanowienie w przypadku rezygnacji z Ustugi Telewizyjnej w Pakiecie

W przypadku rezygnacji z Ustugi Telewizyjnej w Pakiecie zmianie ule

ng opfaty abonamentowe za Ustuge Internetowg i beda wynosi¢ zgodnie z tabelg ponizej:

i i Opfata z rabatami
Wariant Ustugi i i |
za e-FAKTURE i zgody marketingowe (opfata bez rabatéw)

Szybki Internet Max 20, Szybki Internet Max 50, Szybki Internet Max 100,

Szybki Internet Max 150 40zt (502)
Szybki Internet Max 300 60 zt (70 )
Szybki Internet Max 600, Szybki Internet Max 900 80zt (90z0)

4, Optaty Wyréwnawcze

4.1.

4.2.

44.

45.
46.

netia.pl

W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych w ramach niniejszej Promocji udzielone znizki sa:
4.1.1. w zaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy miesieczna optatg abonamentowa opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug a
promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi w tabelach w pkt 4 (Czes¢ Il) powyzej. Oraz
4.1.2. w przypadku Ustugi Telewizyjnej réznicg miedzy optata abonamentowa opisang w Cenniku dla wybranych pakietéw telewizyjnych a
promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi w tabelach w pkt 2.4. (Czes¢ Ill) oraz
4.1.3. w zaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy jednorazowg opfatg aktywacyjna opisang w Cenniku dla poszczegolnych Ustug a promocyjna
jednorazowa optata aktywacyjna opisang w tabeli w pkt 8 (Czes¢ Il).
Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sg na netia.pl.
W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed
uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony Optatg Wyréwnawczg zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 10.4. ponizej.
Opfata Wyréwnawcza nie moze przekroczy¢ przyznanej Abonentowi ulgi pomniejszonej o proporcjonalna wartos¢ od dnia zawarcia do dnia rozwigzania
Umowy, przy czym maksymalna kwota, jaka moze zosta¢ naliczona, wynosi:
44.1. w przypadku Ustugi Internetowej - 800,00 zt,
44.2. w przypadku Ustugi Telefonicznej - 200,00 zt,
4.4.3. w przypadku Ustugi Mobilnej = 200,00 z,
44.4. w przypadku Ustugi Telewizyjnej - 500,00 z,
4.4.5. w przypadku Ustugi Multiroom - 200,00 z,
Opfata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
Abonent bedzie zobowiazany do uiszczenia Opfaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowej.

(801 802 803 netia.pl/internetia (801 880 150
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5. Pozostate postanowienia

netia.pl

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Telefonicznej, Ustugi Internetowej lub Ustugi Telewizyjnej w lokalizacji wskazanej w Umowie
powoduje, iz Umowa nie moze zostac zawarta, a jesli Umowe zawarto, Abonent ma prawo do odstagpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej
Ustugi, przy zachowaniu okre$lonych w Umowie warunkéw Ustug, z ktorych moze korzysta¢ w danej lokalizacji.

W przypadkach odstapienia od Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 4.1. Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt Operatora wszystkich urzadzen
udostepnionych w ramach Umowy w ciggu 14 dni od odstapienia od Umowy.

W przypadku rozwigzania Umowy nalezy odesta¢ na koszt wiasny wszystkie Urzagdzenia udostepnione w ramach Umowy, w ciagu 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy.

Niewypetnienie obowigzku zwrotu Urzadzen, o ktérym mowa w pkt 4.2, 4.3, wigze sie z naliczeniem kary umownej okreslonej w Cenniku poszczegélnych
Ustug dostepnych w ramach Promodiji.

Zawarcie Umowy, ktéra nie spetnia warunkéw Umowy Promocyjnej (niezamowienie ustug okreslonych w pkt 1.2. (Cze$¢ 1)) powoduje, iz podane powyzej
ceny przestajg obowigzywac i Umowa realizowana jest wedtug cen okreslonych w Cenniku.

W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta Urzadzeri udostepnionych w ramach Umowy Operator ma prawo naliczy¢
optate z tytutu wymiany Urzadzenia w wysokosci wskazanej w Cenniki poszczegolnych Ustug dostepnych w ramach Promocji. Powyzsze nie dotyczy awarii
lub wymiany Urzadzenia po stronie Operatora.

Rozwiagzanie Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej oznacza automatyczne rozwigzanie Umowy w zakresie dodatkowej Multiroom.

Po zakorczeniu okresu lojalnosciowego okreslonego w pkt 1.2. Umowa przechodzi na czas nieokreslony.

Operator nie gwarantuje w okresie obowigzywania Umowy dostepnosci bezptatnych ustug podmiotéw trzecich, nie wskazanych wyraznie w Umowie,
udostepnionych Abonentowi np. za posrednictwem Netia Player lub Routera WiFi.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji zastosowanie maja postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug przez
Spotki Grupy Netia oraz Cennik poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promocji.

(801 802 803 netia.pl/internetia (801 880 150
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cl ych przez Abonenta
~Elastyczna oferta - specjalna 2”

Optata promocyjna Optata promocyjna Optata promocyjna
przez 1. petny przez 2. Okres przez 3. Okres Opfata od 4. Okresu Rozliczeniowego
Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowy Rozliczeniowy
Wariant Pakietu zrabatem bez rabatu zrabatem bez rabatu zrabatem bezrabatuzae | zrabatemzae- | bezrabatuzae-
zae-FAKTUREi | zae-FAKTURE | zae-FAKTURE | zae-FAKTURE | za e-FAKTURE i FAKTURE izgody | FAKTUREizgody | FAKTUREizgody
zgody zgody zgody zgody zgody : : :
. . . . . marketingowe marketingowe marketingowe
marketingowe | marketingowe | marketingowe | marketingowe | marketingowe
Szybki Internet Max 20, Szybki
Internet Max 50, Szybki Internet
Max 100 lub Szybki Internet Max
150 z Telewizjq w wariancie 0,00zt 10,00 zt 15,00 zt 25,00 zt 24,90 zt 34,90 zt 64,90 zt 74,90 zt
Pakiet Na Start (w tym
GigaNagrywarka oraz
Bezpieczny Internet 2%)
Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybki Internet Max 300 +0,00 zt +0,00 zt +0,00zt +0,00zt +0,00 zt +0,00 zt + 20,00 zt + 20,00 zt
SzybkiInternet Max 600 lub +00021 +0,002t +0,002 +0,002 +0,002t +0007t +40,00 74 +40,0027t
Szybki Internet Max 900

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka Standard i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

Opftata promocyjna Opftata promocyjna
przez 1. petny przez 2. Okres Opfata od 3. Okresu Rozliczeniowego
Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowy
Wariant Pakietu
zrabatem bez rabatu Zrabatem bezrabatuzae- | zrabatemzae- bezrabatu za e-
za ef"‘g URETD | za ef"‘g URED | za efA:JURE "| FAKTUREizgody | FAKTUREizgody | FAKTUREizgody
goay goay goay marketingowe marketingowe marketingowe
marketingowe | marketingowe | marketingowe
Szybki Internet Max 20, Szybki Internet Max 50 Szybki Internet Max
100 lub Szybki Internet Max 150 z Telewizjg w wariancie Pakiet 0,00 zt 10,00 zt 65,00 zt 75,00 zt 74,90 zt 84,90 zt
Elastyczny (w tym GigaNagrywarka oraz Bezpieczny Internet 2*)
Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybki Internet Max 300 +0,00zt +0,00zt +0,00 2zt +0,00zt + 20,00 zt + 20,00 zt
Szybki Internet Max 600 lub Szybki Internet Max 900 +0,00zt +0,00zt +0,00 zt +0,00 zt + 40,00 zt + 40,00 zt

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka Standard i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych opfat.

Opfata promocyjna Opftata promocyjna Optata promocyjna przez 3. ] )
przez 1. petny przez 2. Okres . ) Optata od 4. Okresu Rozliczeniowego
. : . . Okres Rozliczeniowy
Okres Rozliczeniowy Rozliczeniowy
Wariant Pakietu
zrabatem bez rabatu zrabatem za e- bezrabatu zrabatem za e- bezrabatuzae- | zrabatem zae- bez rabatu za e-
za e-FAKTURE i | zae-FAKTURE i FAKTURE i za e-FAKTURE i FAKTURE i FAKTURE i zgody | FAKTUREizgody | FAKTUREizgody
zgody zgody zgody zgody zgody : : :
. . . . . marketingowe marketingowe marketingowe
marketingowe | marketingowe | marketingowe | marketingowe | marketingowe
Szybki Internet Max 20, Szybki
Internet Max 50, Szybki Internet
Max 100 lub Szybki Internet Max
150 z Telewizjq w wariancie
Pakiet Na Start (w tym 10,01 zt 20,01zt 28,69zt 38,69zt 38,59zt 48,59zt 78,59 zt 88,59 zt
GigaNagrywarka oraz
Bezpieczny Internet 2*) i
z Telefonem Do wszystkich 100
(w tym Identyfikacja Numeru*)
Dodatkowe opftaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej
Szybki Internet Max 300 +0,00zt +0,00 z +0,00 z +0,00zt +0,00zt +0,00 zt +20,00 zt + 20,00 zt
Szybki Internet Max 600 lub
Szybki Internet Max 900 + 0,00zt + 0,00z + 0,00z + 0,00zt + 0,00zt + 0,00z + 40,00 zt + 40,00 zt
Taryfa Do wszystkich bez limitu +10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt +10,00 zt + 10,00 zt +10,00 zt + 10,00 zt

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka Standard, Identyfikacja Numeru i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia

dodatkowych opfat.

netia.pl
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Wariant Pakietu

Opfata promocyjna

przez 1.

petny

Okres Rozliczeniowy

Opftata promocyjna
przez 2. Okres
Rozliczeniowy

Opfata od 3. Okresu Rozliczeniowego

zrabatem bez rabatu Zrabatem bezrabatuzae- | zrabatemzae- bezrabatu za e-
za ef"‘g URETD | za ef"‘g URE | za efA:JURE "| FAKTUREizgody | FAKTUREizgody | FAKTUREizgody
goay goay goay marketingowe marketingowe marketingowe

marketingowe | marketingowe | marketingowe
Szybki Internet Max 20, Szybki Internet Max 50, Szybki Internet Max
100 lub Szybki lnterr?et Max 150 z Telewizjq w wariancie Pakiet ' 1001 71 20,01 24 78,6071 88,6071 88,59 98,5071
Elastyczny (w tym GigaNagrywarka oraz Bezpieczny Internet 2*) i
z Telefonem Do wszystkich 100 (w tym Identyfikacja Numeru*)

Dodatkowe optaty za wybranie innej opcji ustugi niz wskazane powyzej

Szybki Internet Max 300 +0,00zt +0,00zt +0,00zt +0,00zt + 20,00 zt + 20,00 zt
Szybki Internet Max 600 lub Szybki Internet Max 900 +0,00 zt +0,00 zt + 0,00zt + 0,00zt + 40,00 zt + 40,00 zt
Taryfa Do wszystkich bez limitu + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt + 10,00 zt

* Abonent ma prawo rezygnacji z ustug dodatkowych: GigaNagrywarka Standard, Identyfikacja Numeru i Bezpieczny Internet 2 w kazdym czasie bez ponoszenia

dodatkowych opfat.

netia.pl
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1. Ogdlne warunki promocyjnych zasad swiadczenia ustug w roamingu miedzynarodowym

1.1.

1.1.1.
1.2,
1.3.
1.4.

Zasady obowigzujg od 02.11.2018 r.do 27.11.2018 r.
Czas obowiazywania zasad moze zosta¢ automatycznie przedtuzony decyzjg Operatora.
Zasady obowiazuja wszystkich Abonentow, ktérzy kupia Ustuge Mobilna zawierajaca dowolny cykliczny pakiet minut na potaczenia.
Kazdy Abonent, ktory spetni warunki opisane w pkt 1.2, otrzyma mozliwos¢ korzystania z roamingu miedzynarodowego w czasie okreslonym w pkt 1.1.
Wiaczenie roamingu miedzynarodowego odbywa sie automatycznie w momencie aktywacji Ustugi Mobilnej.

2. Opfaty oraz zasady korzystania z ustug w roamingu miedzynarodowym w strefie Euro
2.1. W przypadku, w ktérym Abonent posiada przyznane pakiety minut, SMS-6w, MMS-éw lub pakiety do korzystania z transmisji danych przyznane na podstawie
Szczegdtowych Warunkow Promocdji, korzysta z nich w Strefie Euro na takiej samej zasadzie jak w kraju, a po wykorzystaniu przyznanych pakietow, optaty za poszczegdine
frakcje ruchu okresla Cennik.

2.2. Opfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym w strefie Euro réwnaja sie sumie optat z pkt 4.1. oraz doptat okre$lonych w tabeli ponizej.

Promocyjne zasady swiadczenia ustug w roamingu miedzynarodowym

N E T I

A

Roaming
ze Strefy Euro

Doptata za minute potqczenia gtosowego Doptata za
) Przesytanie danych
Do Polski Do Strefy Euro Polqczenie glosowe SMS MMS (optata za 1 MB;
przychodzqce ]
naliczane co 100 KB)
0,16 zt brutto 0,16 zt brutto 0,05 zt brutto 0,05 zt brutto 0,04 zt brutto 0,04 zt brutto
(0,13 zt netto) (0,13 zt netto) (0,04 zt netto) (0,04 zt netto) (0,03 zt netto) (0,03 zt netto)

2.3. Liste krajow w ramach poszczegdinych Stref okredla punkt 6.
2.4. Zakres ustug telekomunikacyjnych oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego.
2.5. Za potaczenia glosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski, jak rowniez potaczenia gtosowe przychodzace
w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optata naliczana jest za kazda sekunde potaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowej.

3. Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym w Strefie 1, Strefie 2 i Strefie 3

. . Przesytanie
Opfata za minute potqczenia gtosowego
) danych (optata
ROZT"f;g Potqczenie SMS MMS za 1 MB;
ze Stre
Do Polski Do Strefy Euro Do Strefy 1 Do Strefy 2 Do Strefy 3 gtosowe naliczane
przychodzqce co 100 KB)
. Zgodnie Zgodnie 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto | 15,13 zt brutto Zgodnie Zgodnie Zgodnie Zgodnie
Strefa Euro zpkt 4. zpkt 4. (5,74 zt netto) (8,20 zt netto) | (12,30 zt netto) zpkt 4. zpkt 4. zpkt 4. zpkt 4.
. 5,04 zt brutto 7,06 zt brutto 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto | 15,13 zt brutto 1,01 zt brutto 1,01 zt brutto 2,02 zt brutto 20,17 zt brutto
Strefa (4,10 zt netto) (5,74 zt netto) (5,74 zt netto) (8,20 zt netto) | (12,30 ztnetto) | (0,82 zt netto) (0,82 zt netto) (1,64 zt netto) | (16,40 zt netto)
. 7,06 zt brutto 9,08 zt brutto 9,08 zt brutto 15,13 ztbrutto | 15,13 zt brutto 4,03 zt brutto 2,02 zt brutto 3,03 zt brutto 30,26 zt brutto
strefa 2 (5,74 zt netto) (7,38 zt netto) (7,38 zt netto) | (12,30 ztnetto) | (12,30 zt netto) | (3,28 zt netto) (1,64 zt netto) (2,46 zt netto) | (24,60 zt netto)
1513 ztbrutto | 15,13 ztbrutto | 15,13 ztbrutto | 15,13 ztbrutto | 15,13 zt brutto 5,04 zt brutto 4,03 zt brutto 6,05 zt brutto 50,42 zt brutto
Strefa3 (12,30 ztnetto) | (12,30 zt netto) | (12,30 ztnetto) | (12,30 zt netto) | (12,30 zt netto) (4,10 zt netto) (3,28 zt netto) (4,92 zt netto) (40,99 zt netto)

3.1. Liste krajow w ramach poszczegolnych Stref okresla punkt 6.
3.2. Zakres ustug telekomunikacyjnych oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego.
3.3. Pofaczenia gtosowe naliczane s co 30 sekund w wysokosci potowy stawki minutowej.

4. Zakres stref roamingowych

Strefa Kraje
Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana, Gwadelupa, Hiszpania,
Strefa Euro Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia,
San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze
Strefa 1 Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Kanada, Motdawia, Rosja, Serbia, Stany Zjednoczone (USA), Turcja, Ukraina
Strefa 2 Reszta swiata
Strefa 3 Sieci satelitarne

4.1. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potaczen z niektérymi krajami w ramach Strefy 2.
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