Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

Obowigzuje od 15.06.2017 r.
Dla umoéw, anekséw zawartych do dnia 14.06.2017 r.

1. Zasady rozliczania ustug

Tabela nr 1. Wysokosci abonamentéw przy Umowie na czas nieokreslony:

Dostepny abonament Pakiet w ramach abonamentu Abonament miesieczny

Mobilny 100 Cykliczny pakiet 100 minut na potaczenia i SMS 30,00 zt brutto (24,39 zt netto)

Cykliczne, nielimitowane potaczenia do sieci

Mobilny No Limit w sieci komérkowych P4 i Netia

50,00 zt brutto (40,65 zt netto)

Cykliczne, nielimitowane potaczenia do sieci

Mobilny No Limit kom komérkowych*

59,90 zt brutto (48,70 zt netto)

Cykliczne, nielimitowane potaczenia do sieci
Mobilny No Limit komaérkowych oraz cykliczne, nielimitowane 89,90 zt brutto (73,09 zt netto)
potaczenia do sieci stacjonarnych*

Mobilny 10 GB Cykliczny pakiet Internetowy 10 GB 50,00 zt brutto (40,65 zt netto)
Mobilny 20 GB Cykliczny pakiet Internetowy 20 GB 100,00 zt brutto (81,30 zt netto)
Mobilny 50 GB Cykliczny pakiet Internetowy 50 GB 150,00 zt brutto (121,95 zt netto)
Mobilny 100 GB Cykliczny pakiet Internetowy 100 GB 250,00 zt brutto (203,25 zt netto)
Mobilny 150 GB Cykliczny pakiet Internetowy 150 GB 350,00 zt brutto (284,55 zt netto)
Zgodnie z wybranym Pakietem (Dodatkowy Zgodnie z wybranym Pakietem za kazdy

Elastyczny Internet Mobilny

Internet) rozpoczety Pakiet danych**

*minuty w taryfie Mobilny No Limit w sieci, Mobilny No Limit kom oraz Mobilny No Limit nie podlegajg przeliczeniu na SMS

**kolejne Pakiety wtgczane sg automatycznie po wykorzystaniu dotychczasowego (w takiej samej wielkosci). Optata pobierana jest za kazdy
rozpoczety Pakiet i poczawszy od kazdego Okresu Rozliczeniowego (niewykorzystany Pakiet z poprzedniego Okresu nie przechodzi na nastepny).
Maksymalny limit transmisji danych w wariancie Elastyczny Internet Mobilny wynosi 20 GB.

1.1. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 100, otrzymuje Pakiet 100 minut — liczba minut przyznana w ramach Abonamentu do wykorzystania na
potaczenia gtosowe i SMS do wszystkich krajowych sieci komdrkowych oraz stacjonarnych (z wytgczeniem potaczen na numery specjalne opisane
w pkt 3. i 5. oraz potgczern miedzynarodowych i potaczer wykonywanych w roamingu miedzynarodowym opisanych w pkt 6.). Pakiet minut jest
mozliwy do wykorzystania w ciggu danego Okresu Rozliczeniowego. Niewykorzystane minuty z Pakietu nie przechodza na kolejne Okresy
Rozliczeniowe. Po wykorzystaniu minut z Pakietu, pofaczenia gtosowe naliczane beda zgodnie z optatami okreslonymi ponizej.

1.2. Minuty w ramach abonamentu Mobilny 100 podlegajg przeliczeniu wedtug zasady:
¢ 1 minuta w ramach limitu = 1 minuta na potfgczenia wychodzacego z telefonu komdrkowego do wykorzystania zgodnie z punktem 1.1 powyzej.

e 1 minuta w ramach limitu = 1 wiadomos¢ SMS (kazde wystane 160 znakéw pomniejsza o jeden SMS liczbe SMS-6w wliczonych w abonament)

1.3. Pakiet minut nie moze by¢ dezaktywowany i jest statym elementem niniejszej Oferty.

1.4. Abonent w ramach abonamentu Mobilny No Limit w sieci, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, nielimitowane potaczenia do
wykorzystania na potaczenia gtosowe do krajowych sieci komdrkowych P4 i Netia (z wytaczeniem potaczen na numery specjalne opisane w pkt 3. i 5.
oraz potaczen miedzynarodowych i potgczer wykonywanych w roamingu miedzynarodowym opisanych w pkt 6.)

1.5. Abonent w ramach abonamentu Mobilny No Limit kom, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, nielimitowane potaczenia do wykorzystania
na potgczenia gtosowe do wszystkich krajowych sieci komérkowych (z wytgczeniem potgczen na numery specjalne opisane w pkt 3. i 5. oraz
potaczen miedzynarodowych i potaczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym opisanych w pkt 6.)

1.6. Abonent w ramach abonamentu Mobilny No Limit, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, nielimitowane potgczenia do wykorzystania na
potaczenia gtosowe do wszystkich krajowych sieci komdrkowych oraz stacjonarnych (z wytgczeniem potgczen na numery specjalne opisane w pkt 3.
i 5. oraz potgczen miedzynarodowych i potgczen wykonywanych w roamingu miedzynarodowym opisanych w pkt 6.)

1.7. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 10 GB, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, cykliczny pakiet Internetowy 10 GB.

1.8. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 20 GB, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, cykliczny pakiet Internetowy 20 GB.

1.9. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 50 GB, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, cykliczny pakiet Internetowy 50 GB.

1.10. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 100 GB, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, cykliczny pakiet Internetowy 100 GB.

1.11. Abonent w ramach abonamentu Mobilny 150 GB, otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym, cykliczny pakiet Internetowy 150 GB.

1.12. Abonent w ramach abonamentu Elastyczny Internet Mobilny otrzymuje, w kazdym Okresie Rozliczeniowym, mozliwos¢ korzystania z ustug zgodnie
z optatami okreslonymi ponizej.

1.13. Do $wiadczenia ustugi Operator przekazuje Abonentowi wytgcznie karte SIM/USIM z Numerem MSISDN (numerem telefonicznym).

1.14. W przypadku aktywacji abonamentu w trakcie Okresu Rozliczeniowego wysokos$¢ abonamentu za niepetny Okres Rozliczeniowy bedzie naliczona
proporcjonalnie do faktycznej ilosci dni korzystania w tym Okresie Rozliczeniowym.

1.15. Optata aktywacyjna zawarta jest w tabeli nr. 2.

1.16. Optaty abonamentowe i aktywacyjne dotyczgce Umdw zawartych na czas okreslony dostepne sg w ramach Szczegétowych Warunkéw Promocji
dotyczacych konkretnych Promocji. Pozostate zapisy Cennika dotycza zaréwno Umdw zawartych na czas okreslony, jak i Uméw zawartych na czas
nieokreslony.

netia.pl L.801 802 803



Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

Tabela nr 2. Wysokosci optaty aktywacyjnej:

Ustuga Optata jednorazowa

Aktywacja abonamentu 100 zt brutto (81,30 zt netto)

2. Cennik ustug podstawowych
Tabela nr 3. Cennik jednostek rozliczeniowych na ustugi podstawowe rozliczane poza Pakietem:

Ustuga podstawowa Optata

Potqczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatorow

(naliczanie sekundowe) 0,28 zt brutto (0,23 zt netto)/minuta

SMS do wszystkich krajowych operatorow komdrkowych

(SMS standardowy) 0,20 zt brutto (0,16 zt netto)/SMS

MMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych

(MMS standardowy) oraz MMS na e-mail 0,50 2t brutto (0,41 24 netto)/MMS

Potgczenie wideo do wszystkich krajowych operatorow

(naliczanie sekundowe) 0,50 zt brutto (0,41 zt netto)/minuta

Przesytanie danych z predkosciq do 32kb/s Optata w ramach abonamentu

2.1. Minimalna optata za ustugi (potaczenia) naliczane sekundowo wynosi 0,01 zt netto (0,01 zt brutto).

2.2. Optaty za wystanie wiadomosci SMS, opisanych w niniejszym Cenniku dotycza dtugosci pojedynczej wiadomosci SMS zgodnie z normami
technologicznymi przyjetymi ETSI.

2.3. Optaty za wystanie wiadomosci MMS s3 naliczane za kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielkosci powyzej 100 kB zostanie
pobrana optata stanowigca odpowiedniag wielokrotnos¢ optaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez zatgcznikéw powoduje naliczenie
opfaty.

2.4. Optaty podane w Tabeli nr 3. nie dotyczg potaczen na numery opisane w punktach 3., 5. i 6. Cennika.

2.5. Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w Cenniku sa mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych.

Tabela nr 4. Optaty za cykliczne pakiety transmisji danych:

Ustuga Dostepny Iimi; tra'nsfer.u danych w Okresie Optata
ozliczeniowym
Cykliczny pakiet Internetowy 0,1 GB 0,1GB 12 zt brutto (9,76 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 0,25 GB 0,25 GB 14 zt brutto (11,38 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 0,5 GB 0,5GB 16 zt brutto (13,01 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 1 GB 1GB 20 zt brutto (16,26 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 2 GB 2GB 23 zt brutto (18,70 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 4 GB 4GB 25 zt brutto (20,33 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 6 GB 6 GB 28 zt brutto (22,76 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 8 GB 8 GB 38 zt brutto (30,89 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 10 GB 10GB 46 zt brutto (37,40 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 15 GB 15 GB 70 zt brutto (56,91 zt netto)
Cykliczny pakiet Internetowy 20 GB 20 GB 95 zt brutto (77,24 zt netto)

2.6. Witgczenie cyklicznego pakietu Internetowego nastepuje wraz z poczatkiem najblizszego Okresu Rozliczeniowego. W danym Okresie Rozliczeniowym
moze by¢ wigczony tylko jeden cykliczny pakiet Internetowy.

2.7. Witgczenie cyklicznego pakietu Internetowego zwigksza predkosc¢ transmisji danych w ramach limitu do 70 Mb/s w przypadku danych pobieranych
oraz do 20 Mb/s w przypadku danych wysytanych.
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

Na predkos¢ przesytania danych wptywaja nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie
korzysta tj. HSDPA, LTE, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalna predkos¢ obstugiwana
przez modem oraz warunki atmosferyczne.
Technologia LTE uruchomiona zostata w wybranych miejscowosciach w Polsce i jej zasieg bedzie sukcesywnie powiekszany. Zasieg technologii LTE
moze nie obejmowac catego obszaru geograficznego miejscowosci. Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego te
technologie.

2.8. Wykorzystanie limitu transferu danych w danym Okresie Rozliczeniowym powoduje obnizenie predkosci transferu danych do 32 Kb/s.

2.9. Dane naliczane sg za kazde rozpoczete 100 kB (1 kB = 1024 B), na poziomie protokotu internetowego. W ramach dostepnego limitu transferu

danych liczona jest suma transferu w kierunku od i do Abonenta.

Tabela nr 5. Optaty za Dodatkowy Internet:

Ustuga Wielkos¢ pakietu Optata
Dodatkowy Internet 1GB 20 zt brutto (16,26 zt netto)
Dodatkowy Internet 5GB 26 zt brutto (20,33 zt netto)
Dodatkowy Internet 10 GB 46 zt brutto (37,40 zt netto)

2.10. W danym Okresie Rozliczeniowym moze by¢ wtgczony Dodatkowy Internet tylko o jednej wielkosci pakietu.

2.11. W przypadku rozpoczecia transmisji danych, optata wskazana w tabeli powyzej pobierana jest za kazdy rozpoczety pakiet internetowy. W przypadku
nie korzystania z transmisji danych optata nie jest naliczana.

2.12. Maksymalny limit transferu danych w danym Okresie Rozliczeniowym z wykorzystaniem Dodatkowego Internetu wynosi 20 GB.

2.13. Dodatkowy Internet wyklucza sie z Cyklicznymi pakietami Internetowymi opisanymi w pkt 2.6-2.8 powyzej.

3. Optaty za ustugi dodane

Tabela nr 6. Optaty za ustugi dodane®:

Nazwa ustugi Opfata
Potgczenia z numerami alarmowymi: 112, 997, 998, 999 Optata w ramach abonamentu
Poczta gtosowa (numer *200, 790 200 200) Optata w ramach abonamentu
Biuro Obstugi Klienta (*300, 793 800 300) 1,23 zt brutto (1,00 zt netto)/za potagczenie
Blokada Na Zgdanie 70X Bez optat
Blokada Potgczeri Wychodzqcych 3,69 zt brutto (3,00 zt netto)/optata miesieczna
Prezentacja numerdéw osoéb dzwonigcych (CLIP) 2 Optata w ramach abonamentu
Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) Optata w ramach abonamentu

Optata za ustuge w ramach abonamentu.

Przeki je pot 1 h
rzekierowanie pofqczenia przychodzqcego Koszt za minute przekierowania jak za potgczenie gtosowe

Informacja o potgczeniu oczekujgcym Optata w ramach abonamentu
Rozmowa konferencyjna Jak za potaczenie?
Informacja o probie potqczenia Optata w ramach abonamentu
Juz w zasiegu Optata w ramach abonamentu
Obstuga krotkim kodem Optata w ramach abonamentu
Rachunek szczegétowy na WWW Optata w ramach abonamentu
Rachunek szczegétowy? 5,04 zt brutto (4,10 zt netto)

! Opfaty za zarzadzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 6 czyli za zlecanie takich czynnosci jak: aktywacja, dezaktywacja, czy zmiana ustugi dodanej,
sg zawarte w kwocie Abonamentu.

2Numer osoby dzwonigcej nie bedzie sie wyswietlat, jesli ma ona aktywng funkcje ukrywania numeru (CLIR). W przypadku otrzymania potgczenia z numeru
zastrzezonego, mozna je przerwac korzystajgc z funkcji odrzucenia/zakoriczenia potaczenia dostepnej w kazdym telefonie.

3 Kazde potaczenie wychodzace, wykonane w ramach potaczenia konferencyjnego, rozliczane jest oddzielnie zgodnie z Cennikiem.

4Optata dotyczy rachunku szczegétowego w formie wydruku badz pliku cyfrowego na nosniku CD otrzymywanego wraz z Rachunkiem Telekomunikacyjnym po
zakonczeniu Okresu Rozliczeniowego.
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami
Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

Tabela nr 7. Prég Kwotowy - Premium

NETIA

Nazwa ustugi

Oferowane warianty (ceny brutto)

Zakres numeracji

prég kwotowy 35,00 zt

*70-*79X, *40X-*49X, 810X, 815X, 820X,

Prég Kwotowy - Premium

préog kwotowy 100,00 zt

825X, 830X, 835X, 840X, 845X, 850X, 70X-

prog kwotowy 200,00 zt

79X, 900X-925X X

Prog Kwotowy — Premium to ustuga, dzieki ktérej mozliwe jest kontrolowanie wydatkdw zwigzanych z wykonywaniem potaczer na numeracje specjalng
(numeracja o podwyzszonej optacie). Netia przygotowata trzy progi kwotowe: 35,00 zt, 100,00 zt lub 200,00 zt. Aktywacja ustugi Prég Kwotowy — Premium
mozliwa jest od pierwszego dnia nowego Okresu Rozliczeniowego

Tabela nr 8. Blokada — Rodzaj Premium

Nazwa ustugi

Oferowane warianty (ceny brutto)

Zakres numeracji

Premium SMS

810X, 815X, 820X, 825X, 830X, 835X,

Blokada — Rodzaj Premium

Premium MMS

840X, 845X, 850X, 70X-79X, 900X-925X X

Blokada — Rodzaj Premium to ustuga, dzieki ktérej mozna dokonaé blokady dostepu do okreslonej grupy rodzajéw potaczen na numeracje specjalna.
Blokada SMS — umozliwia abonentowi zablokowanie mozliwosci wysytania wiadomosci tekstowych na numery specjalne.
Blokada MMS — umozliwia abonentowi zablokowanie mozliwosci wysytania wiadomosci multimedialnych na numery specjalne.

Tabela nr 9. Blokada — Cenowa Premium

Blokada — Cenowa Premium to ustuga umozliwiajaca zablokowanie wysytania wiadomosci tekstowych na numery specjalne oraz odbierania wiadomosci
SMS/MMS z numerdw specjalnych, ktdrych cena przekracza jeden z trzech ponizszych progdéw cenowych:

Nazwa ustugi

Oferowane warianty (ceny brutto)*

Zakres numeracji

Blokada — Cenowa Premium

3,00 zt 73X-79X, 903X-925X
9,00 zt 78X, 79X, 908X-925X
15,00 zt 913X-925X

t Operator umozliwia wybér jednego z wariantdéw. Aktywacja ustugi Blokada — Cenowa Premium mozliwa jest w ciggu 24 godzin.

4. Optaty za zarzadzanie kontem

Tabela nr 10. Optaty za zarzadzanie kontem:

Nazwa ustugi

Optata

Zmiana Abonenta (cesja)

Bezptatnie

Ztoty numer ?

504,10 zt brutto (409,84 zt netto)

Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu)

151,29 zt brutto (123,00 zt netto)

Opfata za przeniesienie Numeru MSISDN (numeru telefonu) do sieci

innego operatora

Optata w ramach abonamentu

Wymiana karty SIM/USIM

Optata w ramach abonamentu/50,41 zt brutto (40,98 zt netto)?

tUstuga ,Ztoty numer” oznacza Numer MSISDN (numer telefonu), wybierany przez Abonenta z oznaczonej listy przygotowanych przez Operatora numeréw.
2 Optata za wymiane karty SIM jest pobierana w przypadku, gdy karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona. Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn

niezaleznych od Abonenta optata nie jest pobierana.

Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia optaty za skorzystanie z poszczegdlnych ustug okreslonych w Tabeli nr 10.

5. Opfaty za potaczenia gtosowe, potaczenia wideo, SMS-y, MMS-y z numerami specjalnymi

Tabela nr 11. Optaty za potaczenia glosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za kazde 60 sekund potaczenia:

Nazwa ustugi

Optata

*70X 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)
*71X 1,23 zt brutto (1,00 zt netto)
*72X 2,46 zt brutto (2,00 zt netto)
*73X 3,69 zt brutto (3,00 zt netto)
*74X 4,92 zt brutto (4,00 zt netto)
*75X 6,15 zt brutto (5,00 zt netto)
*76X 7,38 zt brutto (6,00 zt netto)
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

*77X 8,61 zt brutto (7,00 zt netto)
*78X 9,84 zt brutto (8,00 zt netto)
*79X 11,07 zt brutto (9,00 zt netto)

X — oznacza dowolny ciag cyfr.

Tabela nr 12. Optaty za potaczenia gtosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za zdarzenie (bez wzgledu na czas trwania) *:

Nazwa ustugi Optata
*40X 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)
*41X 1,23 zt brutto (1,00 zt netto)
*42X 2,46 zt brutto (2,00 zt netto)
*43X 3,69 zt brutto (3,00 zt netto)
*44X 4,92 zt brutto (4,00 zt netto)
*45X 6,15 zt brutto (5,00 zt netto)
*46X 7,38 zt brutto (6,00 zt netto)
*47X 8,61 zt brutto (7,00 zt netto)
*48X 9,84 zt brutto (8,00 zt netto)
*49X 11,07 zt brutto (9,00 zt netto)

X — oznacza dowolny ciag cyfr.
! Potaczenia gtosowe lub wideo z infoliniami i numerami audiotekstowymi mogg by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

Tabela nr 13. Optaty za potaczenia glosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za kazde 60 sekund potaczenia:

Nazwa ustugi Opfata

700 1xx xxx, 701 1xx xxx, 703 1xx xxx, 708 1xx xxx 0,36 zt brutto (0,29 zt netto)
700 2xx xxx, 701 2xx xxx, 703 2xx xxx, 708 2xx Xxx 1,29 zt brutto (1,05 zt netto)
700 3xx xxx, 701 3xx xxx, 703 3xx xxx, 708 3xx Xxx 2,08 zt brutto (1,69 zt netto)
700 4xx xxx, 701 4xx xxx, 703 4xx xxx, 708 4xx xXxx 2,58 zt brutto (2,10 zt netto)
700 5xx xxx, 701 5xx xxx, 703 5xx xxx, 708 5xx xxx 3,69 zt brutto (3,00 zt netto)
700 6xx xxx, 701 6xx xxx, 703 6xx xxx, 708 6xx XXX 4,26 zt brutto (3,46 zt netto)
700 7xx xxx, 701 7xx xxx, 703 7xx xxx, 708 7xx Xxx 4,92 zt brutto (4,00 zt netto)
700 8xx xxx, 701 8xx xxx, 703 8xx xxx, 708 8xx Xxx 7,69 zt brutto (6,25 zt netto)

801 xxx xxx 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)

804 xxx xxx 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)

X —oznacza dowolny cigg cyfr.

Tabela nr 14. Optaty za potaczenia gtosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za zdarzenie (bez wzgledu na czas trwania)®:

Nazwa ustugi Optata

700 9xx xxx, 701 9xx xxx, 703 9xx xxx, 708 9xx xxx 9,99 zt brutto (8,12 zt netto)
704 0xx xxx 0,71 zt brutto (0,58 zt netto)
704 1xx xxx 1,43 zt brutto (1,16 zt netto)
704 2xx xxx 2,50 zt brutto (2,03 zt netto)
704 3xx xxx 3,92 zt brutto (3,19 zt netto)
704 4xx xxx 4,99 zt brutto (4,06 zt netto)
704 5xx xxx 6,42 zt brutto (5,22 zt netto)
704 6xx xxx 9,99 zt brutto (8,12 zt netto)
704 7xx xxx 12,48 zt brutto (10,15 zt netto)
704 8xx xxx 24,61 zt brutto (20,01 zt netto)
704 9xx xxx 35,31 zt brutto (28,71 zt netto)
800 xxx xxx bezptatnie

X — oznacza dowolny ciag cyfr.
1 Potaczenia gtosowe lub wideo z infoliniami i numerami audioteksowymi mogg by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami
Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.

N ET

Tabela nr 15. Optaty za wysytanie SMS-6w i MMS-6w na numery specjalne rozliczane za kazda wystang sztuke:

A

Nazwa ustugi

Optata

80X Optata w ramach abonamentu
810X 0,12 zt brutto (0,10 zt netto)
815X 0,18 zt brutto (0,15 zt netto)
820X 0,25 zt brutto (0,20 zt netto)
825X 0,31 zt brutto (0,25 zt netto)
830X 0,37 zt brutto (0,30 zt netto)
835X 0,43 zt brutto (0,35 zt netto)
840X 0,49 zt brutto (0,40 zt netto)
845X 0,55 zt brutto (0,45 zt netto)
850X 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)
70X, 900X 0,62 zt brutto (0,50 zt netto)
71X, 901X 1,23 zt brutto (1,00 zt netto)
72X, 902X 2,46 zt brutto (2,00 zt netto)
73X, 903X 3,69 zt brutto (3,00 zt netto)
74X, 904X 4,92 zt brutto (4,00 zt netto)
75X, 905X 6,15 zt brutto (5,00 zt netto)
76X, 906X 7,38 zt brutto (6,00 zt netto)
77X, 907X 8,61 zt brutto (7,00 zt netto)
78X, 908X 9,84 zt brutto (8,00 zt netto)
79X, 909X 11,07 zt brutto (9,00 zt netto)
910X 12,30 zt brutto (10,00 zt netto)
911X 13,53 zt brutto (11,00 zt netto)
912X 14,76 zt brutto (12,00 zt netto)
913X 15,99 zt brutto (13,00 zt netto)
914X 17,22 zt brutto (14,00 zt netto)
915X 18,45 zt brutto (15,00 zt netto)
916X 19,68 zt brutto (16,00 zt netto)
917X 20,91 zt brutto (17,00 zt netto)
918X 22,14 zt brutto (18,00 zt netto)
919X 23,37 zt brutto (19,00 zt netto)
920X 24,60 zt brutto (20,00 zt netto)
921X 25,83 zt brutto (21,00 zt netto)
922X 27,06 zt brutto (22,00 zt netto)
923X 28,29 zt brutto (23,00 zt netto)
924X 29,52 zt brutto (24,00 zt netto)
925X 30,75 zt brutto (25,00 zt netto)

X —oznacza dowolny ciag cyfr.

Tabela nr 16. Optaty za potaczenia glosowe na numery specjalne rozliczane za kazde 60 sekund potaczenia:

Nazwa ustugi

Optata

118913, 118000, 118 712, 118 811, 118 888, 118 912, 19 491, 19 493,

19757

2,00 zt brutto (1,63 zt netto)

19 221, 19 225, 19 226, 19 227, 19 228, 19 229, 19 310, 19 311, 19 312,
19313, 19 314, 19 316, 19 319, 19 423, 19 570, 19 428, 19571, 118 112,

118 800,

1,00 zt brutto (0,81 zt netto)
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator: Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z 0.0.
6. Optaty za potaczenia gtosowe, potaczenia wideo, SMS-y, MMS-y miedzynarodowe

Tabela nr 17. Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych:

Strefa Kraje

Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana,
Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika, Monako,
Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka
Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogora, Kanada, Motdawia, Rosja, Serbia, Stany Zjednoczone (USA), Turcja,

Strefa Euro

Strefa 1

Ukraina
Strefa 2 Reszta Swiata
Strefa 3 Sieci satelitarne

Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potaczen z niektdrymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potaczen miedzynarodowych.

Tabela nr 18. Optaty za potaczenia glosowe, potaczenia wideo, SMS-y, MMS-y miedzynarodowe:

Kierunek potgczenia Optata za minute potgczenia gtosowego Optata za wystanie SMS-a Optata za wystanie MMS-a
miedzynarodowego lub wideo (naliczane co 30 sekund) miedzynarodowego miedzynarodowego
Do Strefy Euro 2,02 zt brutto (1,64 zt netto) 0,50 zt brutto (0,41 zt netto) 3,03 zt brutto (2,46 zt netto)
Do Strefy 1 2,02 zt brutto (1,64 zt netto) 0,50 zt brutto (0,41 zt netto) 3,03 zt brutto (2,46 zt netto)
Do Strefy 2 4,03 zt brutto (3,28 zt netto) 0,50 zt brutto (0,41 zt netto) 3,03 zt brutto (2,46 zt netto)
Do Strefy 3 10,09 zt brutto (8,20 zt netto) 0,50 zt brutto (0,41 zt netto) 3,03 zt brutto (2,46 zt netto)

Optaty za potaczenia dotyczg potaczen gtosowych lub wideo realizowanych z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do podanej strefy miedzynarodowej
okreslonej w Tabeli nr 17.

Tabela nr 19. Optaty za potaczenia glosowe, SMS-y, MMS-y w roamingu miedzynarodowym:

Optata za minute pofgczenia gtosowego Przesytanie
Roaming : danych (optata
ze Strefy Potaczenie SMS MMS za 1MB;
Do Polski Do Strefy Do Strefy 1 Do Strefy 2 Do Strefy 3 glosowe naliczane co
Euro przychodzace 100KB)
Strefa 0,28 zt brutto 0,28 zt brutto 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto 15,13 zt brutto 0,00 zt brutto 0,15 zt brutto 0,20 zt brutto Optata w ramach
Euro (0,23 zt netto) (0,23 zt netto) (5,74 zt netto) (8,20 zt netto) (12,30 zt netto) (0,00 zt netto) (0,12 zt netto) (0,16 zt netto) abonamentu !
Strefa 1 5,04 zt brutto 7,06 zt brutto 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto 15,13 zt brutto 1,01 zt brutto 1,01 zt brutto 2,02 zt brutto 20,17 zt brutto
(4,10 zt netto) (5,74 zt netto) (5,74 zt netto) (8,20 zt netto) (12,30 zt netto) (0,82 zt netto) (0,82 zt netto) (1,64 zt netto) (16,40 zt netto)
Strefa 2 7,06 zt brutto 9,08 zt brutto 9,08 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 4,03 zt brutto 2,02 zt brutto 3,03 zt brutto 30,26 zt brutto
(5,74 zt netto) (7,38 zt netto) (7,38 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (3,28 zt netto) (1,64 zt netto) (2,46 zt netto) (24,60 zt netto)
Strefa 3 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 5,04 zt brutto 4,03 zt brutto 6,05 zt brutto 50,42 zt brutto
(12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (4,10 zt netto) (3,28 zt netto) (4,92 zt netto) (40,99 zt netto)
a) Liste krajow w ramach poszczegélnych Stref okresla Tabela nr 17.
b) Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 19 dotyczg ustug telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci
Operatoréw Zagranicznych.
¢) W Cenniku ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu).
d) Zakres ustug telekomunikacyjnych oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego.
e) Za potaczenia gtosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski optata naliczana jest za kazdg
sekunde potgczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.
f) Za potaczenia gtosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optata naliczana jest za kazdg sekunde potaczenia w wysokosci 1/60
stawki minutowe;j.
g) Potaczenia niewymienione w punktach e) oraz f ) naliczane sg co 30 sekund.
h) Optaty za wystanie i odebranie MMS w roamingu miedzynarodowym dotyczg pojedynczej wiadomosci MMS.
i) Przesytanie danych z predkoscig do 32kb/s.
Tabela nr 20. Optaty za potaczenia wideo w roamingu miedzynarodowym:
. Optata za minute potaczenia gtosowego
Roaming
ze Strefy Do Polski Do Strefy Euro Do Strefy 1 Do Strefy 2 Do Strefy 3 Pofaczenie gfosowe
przychodzace
Strefa 5,04 zt brutto 5,04 zt brutto 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto 15,13 zt brutto 1,01 zt brutto
Euro (4,10 zt netto) (4,10 zt netto) (5,74 zt netto) (8,20 zt netto) (12,30 zt netto) (0,82 zt netto)
Strefa 1 5,04 zt brutto 7,06 zt brutto 7,06 zt brutto 10,09 zt brutto 15,13 zt brutto 1,01 zt brutto
(4,10 zt netto) (5,74 zt netto) (5,74 z4 netto) (8,20 zt netto) (12,30 zt netto) (0,82 zt netto)
Strefa 2 7,06 zt brutto 9,08 zt brutto 9,08 zt brutto 10,09 zt brutto 15,13 zt brutto 4,03 zt brutto
(5,74 zt netto) (7,38 zt netto) (7,38 zt netto) (8,20 zt netto) (12,30 zt netto) (3,28 zt netto)
Strefa 3 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 15,13 zt brutto 5,04 zt brutto
(12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (12,30 zt netto) (4,10 zt netto)
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Cennik ustugi Netia Mobile z komponentami NETIA

Operator:

Netia SA, Telefonia Dialog sp. z 0.0. lub Internetia Sp. z o.0.

a) Liste krajow w ramach poszczegdlnych Stref okresla Tabela nr 17.
b) Optaty za potgczenia okreslone w Tabeli nr 20 sg naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.
c) Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 20 dotyczg ustug telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci

operat

oréw zagranicznych.

d) W Cenniku ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu).
e) Zgodnie z art. 4 Rozporzadzenia (WE) NR 717/2007 Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie roamingu w publicznych

sieciac

h telefonii ruchomej wewnatrz Wspdlnoty oraz zmieniajgce dyrektywe 2002/21/WE, Netia SA informuje, ze dla Abonentéw ustug Netia Mobile

dostepny bedzie serwis informujacy o cenach ustug w roamingu: informacja gtosowa pod numerem (+48) 793 800 310.
f) Wykonywanie i odbieranie potaczen z numeru (+48) 793 800 310 jest bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro. W pozostatych strefach potaczenia ptatne
jak za potgczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym. Opfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym (Tabela nr 19 Cennika).

7. Pozostate optaty

Rodzaj ustugi Sposdéb naliczania Optata
Dzierzawa modemu HSDPA/LTE lub router LTE' Optata miesieczna 15,00 zt
Kara za niezwrécenie modemu HSDPA ! Optata jednorazowa 150,00 zt
Kara za niezwrécenie modemu LTE' Opfata jednorazowa 300,00 zt
Kara za niezwrécenie routera LTE' Optata jednorazowa 300,00 zt
Kara za niezwrdcenie routera stacjonarnego’ Optata jednorazowa 300,00 zt

8. Dodatkowe uwarunkowania

8.1.

8.2.
8.3.

Abonent zobowiazuje sie do korzystania z Ustugi w sposéb zgodny z Umowg oraz Regulaminem Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia, w
szczegblnosci zabronione jest:

8.1.1. korzystanie z ustug dla celéw hurtowego zakariczania / tranzytowania potgczen w sieci Netia i sieciach innych operatoréw
telekomunikacyjnych, korzystanie z urzadzen typu PABX;

8.1.2. generowanie sztucznego ruchu tj. ruchu charakteryzujacego sie sekwencyjnym czasem potaczenia do wybranego numeru lub numeréw,
najczesciej wprowadzanego za pomoca generatoréw ruchu, dialeréw lub innych urzadzen o podobnej funkcjonalnosci;

8.1.3. uzywanie automatycznych systemdéw wywotujacych oraz Swiadczenie ustug typu ,call center”.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych zasadach zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia.
Operator — Spoétka Grupy Netia bedaca strong umowy z Abonentem:

8.3.1. Netia SA, z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad
Gospodarczy, Xl Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041649, o kapitale zaktadowym w wysokosci 348 437 613 PLN
optaconym w catosci, NIP 526-02-05-575, REGON 011566374;

8.3.2. Telefonia Dialog sp. z 0.0., z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 142a, 54-429 Wroctaw, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000419488, o kapitale zaktadowym wptaconym w catosci w wysokosci 489 950 000 PLN, NIP 692-19-90-816, REGON
390570519.

8.3.3. Internetia Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000229688, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 39 669 500 PLN, NIP 526-28-46-048, REGON 140063450.

' W przypad
SA oraz Dia
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ku rozwigzania Umowy Abonent zobowigzany jest do zwrdcenia udostepnionego urzadzenia w ciggu 14 dni od daty rozwigzania Umowy. Dotyczy Abonentéw Netia
log sp.zo.o.
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