Cennik Ustug Diallo
Oferta biznes

Cennik nr 2009/12/KOM-B/2013/07/15 obowigzujacy od dnia 15.06.2017r.
Oferta dostepna jedynie dla Abonentéw instytucjonalnych i biznesowych.

1. Taryfa DIALLO DUO
1.1. Informacje podstawowe o ustudze

M Taryfa DIALLO DUO jest Ustuga dostepna w sieci Operatora, stanowigca potaczenie funkcjonalnosci:
- Ustugi Telefonicznej Operatora
« Ustug Telefonii Komaérkowej Operatora
@W ramach Ustugi DIALLO DUO Abonent otrzymuje:
+ 1 linie sieci stacjonarnej Operatora, realizowang w dostepie analogowym (jeden numer telefoniczny) lub w dostepie cyfrowym ISDN 2B+D (jeden numer gtéwny, bez
numeréw MSN) z wybranym planem taryfowym

- 1 karte SIM (jeden numer MSISDN) umozliwiajaca korzystanie z Ustug sieci komorkowej Operatora w technologii GSM z wybranym planem taryfowym
¥W ramach opcji dodatkowych Ustugi DIALLO DUO mozliwe jest ponadto aktywowanie:

« Trzech kolejnych kart SIM (trzech kolejnych numeréw MSISDN). tacznie z aktywowana w zestawie startowym kartg SIM maksymalna ilo$¢ kart SIM rozliczanych w ramach
jednej taryfy DIALLO DUO wynosi 4. W przypadku aktywowania kolejnych kart SIM, ulega zwiekszeniu wysokos¢ optaty minimalnej.

« Numeréw MSN (maksymalnie 7 dodatkowych numeréw MSN) do aktywnej linii stacjonarnej ISDN 2B+D
“ Numery Abonenta (1 numer w sieci stacjonarnej, bez numerow MSN oraz 1-4 numerdw MSISDN) aktywowane w ramach Ustugi DIALLO DUO tworza grupe wewnetrzng
zwang Pakietem Firmowym.
' Wszystkie w/w Ustugi rozliczane sa wspolnie w modelu abonamentowym. W ramach taryfy DIALLO DUO Abonent zobowigzany jest do uiszczania opfaty minimalnej,
ptatnej po kazdym Okresie Rozliczeniowym.
© Do cen netto wskazanych w Cenniku doliczany jest podatek VAT w wysokos$ci 23%. Wszystkie ceny w Cenniku podane sa w ztotych polskich..

1.2. Opfaty aktywacyjne

Lp. Opfaty aktywacyjne w taryfie DIALLO DUO Cena netto Cena brutto
1. |Aktywacja DIALLO DUO 90 81,30z 100,00
2. |Aktywacja DIALLO DUO 125 81,30z 100,00
3. |Aktywacja DIALLO DUO 180" 81,30z 100,00 zt
4. |Aktywacja kazdej kolejnej karty SIM do dowolnej taryfy DIALLO DUO @ 81,30z 100,00

' Opfata dotyczy Ustugi DIALLO DUO, skiadajacej sie z jednej linii analogowej lub cyfrowej ISDN 2B+D z jednym numerem sieci stacjonarnej oraz jednej karty SIM z jednym
numerem MSISDN.
@W ramach Ustugi DIALLO DUO Abonent moze aktywowac¢ maksymalnie do 4 kart SIM (4 numeréw MSISDN).

1.3. Opfaty minimalne

Oplaty minimalne w taryfie 1 linia stacjonarna + 1 karta SIM | 1 linia stacjonarna + 2 karty SIM | 1 linia stacjonarna + 3 karty SIM | 1 linia stacjonarna + 4 karty SIM
Lp. DIALLO DUQ (M26)4)
Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto
1. |DIALLO DUO 90 90,00 zt 110,70 zt 150,00 zt 184,50 zt 210,00 zt 258,30 7t 270,00 zt 332,10z
2. |DIALLODUO 125 125,00 zt 153,75 zt 205,00 zt 252,157 285,00 zt 350,55 7t 365,00 zt 448,95 7t
3. |DIALLODUO 180 180,00 zt 221,40 zt 300,00 zt 369,00 zt 420,00 zt 516,60 zt 540,00 zt 664,20 zt

W przypadku aktywacji Ustugi DIALLO DUO lub dodatkowych kart SIM w dniu niebedacym poczatkiem Okresu Rozliczeniowego opfata minimalna naliczana jest
proporcjonalnie, tzn. 1/30 wartosci optaty minimalnej za kazdy dzier dziatania taryfy w Okresie Rozliczeniowym.
 Opfata minimalna moze zosta¢ wykorzystana na nastepujace Ustugi:
a) Ustugi w sieci stacjonarnej:
- Pofaczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe
« Pofaczenia do numeréw komaorkowych w Pakiecie Firmowym
« Polgczenia do krajowych sieci komérkowych
« Polaczenia miedzynarodowe
« Pofaczenia do sieci teleinformatycznych poprzez numery 0-20

b) Ustugi w sieci komorkowej:

« Polaczenia do krajowych sieci stacjonarnych

« Polgczenia do numeru stacjonarnego w Pakiecie Firmowym

« Polgczenia do krajowych sieci komérkowych

+ Polaczenia do numeréw komaorkowych w Pakiecie Firmowym

« Polgczenia miedzynarodowe

+ Krajowe i miedzynarodowe wiadomosci SMS do sieci komorkowych z wyjatkiem SMS Premium

« Krajowe i miedzynarodowe wiadomosci MMS do sieci komorkowych lub na adres e-mail z wyjatkiemn MMS Premium
® Niewykorzystana w danym Okresie Rozliczeniowym opfata minimalna, przechodzi na jeden nastepny Okres Rozliczeniowy. W nastepnym Okresie Rozliczeniowym, w
pierwszej kolejnosci rozliczana jest optata minimalna z poprzedniego Okresu Rozliczeniowego, dopiero pdZniej optata minimalna z biezacego okresu na zasadach podanych
w Cenniku taryfy DIALLO DUO. Niewykorzystanie opfaty minimalnej nie powoduje obnizki opfaty minimalnej za dany Okres Rozliczeniowy.
“ Opfata minimalna moze zosta¢ w catosci wykorzystana na okreslone w Cenniku Ustugi, zarowno w sieci stacjonarnej (z numeru gtéwnego oraz numeréw MSN), jak i
komaorkowej. Kazdorazowe skorzystanie z wymienionych Ustug pomniejsza biezace saldo opfaty minimalnej. Korzystanie z Ustug niewymienionych w tym punkcie jest
dodatkowo platne. Po wykorzystaniu optaty minimalnej, korzystanie z wszystkich Ustug jest pfatne dodatkowo a wysokos¢ naleznych opfat jest doliczana do Rachunku za
dany Okres Rozliczeniowy.



1.4. Uslugi podstawowe w taryfie DIALLO DUO
Wszystkie wymienione w tym punkcie opfaty dotycza potaczer krajowych wykonywanych odpowiednio z telefonu stacjonarnego i komérkowego w Ustudze DIALLO

DUO.
1.4.1. Ustugi Telefoniczne
Optata za 1 minute potgczenia ¥
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Potqczenie lokalne, strefowe i miedzystrefowe oraz do numeréw ~39x @ 010z 012z
5 Potqczenie ze stuzbami specjalnymi o skréconej numeracji, na terenie tej samej strefy numeracyjnej 0104 0124
" |zwytqczeniem numerdw okreslonych w punkcie 6) ' '
3. |Pofgczenie do numeréw komdrkowych w Pakiecie Firmowym 7® 010z 012z
4.  |Potqczenie do krajowych sieci komérkowych ¢ 0337 041zt
5. |Pofqczenie do sieci teleinformatycznych poprzez numery ~20 - lokalne, strefowe, miedzystrefowe ©© 0,40 zt 0,49 zt
Potgczenie do numerdw sieci przywotawczych
6. |0 : stectprzy 4 02971 0,367
(z wytqczeniem potqczeri do numeru ~6422) @
7. |Pofgczenie do numeréw sieci przywotawczych do numeru ~6422 @ 4,00 zt 4,92 7t
opfata za potqczenia z numerami
alarmowymi i skréconymi
8. |Pofqczenie w ruchu recznym i pétautomatycznym & 4 4

plus optata za potqgczenie w ruchu
pétautomatycznym wedltug taryfy TP SA

U Przedstawione optaty dotycza polaczer wykonywanych przez prefiks sieci Operatora (NDS = 1011). Opfata innych operatorow wg cen stosowanych przez tych operatoréw.
 Polaczenie automatyczne Abonenta sieci publicznej z Abonentem sieci przywolawczej jest mozliwe z aparatow telefonicznych wyposazonych w opcje wybierania
tonowego.
© Ustuga realizowana jest za posrednictwem TP SA. Abonenci Operatora za pofaczenie z numerem 19050 lub 19051 (zamawianie rozmdw) ponosza oplate jak za polaczenie
z numerem skréconym, natomiast za potaczenie realizowane w ruchu recznym za posrednictwem TP SA wg obowiazujacej w danym dniu taryfy TP SA.

“ Dla linii ISDN 2B+D w stacjonarnej sieci, taryfikacja potaczen odbywa sie niezaleznie i jednoczesnie dla kazdego kanatu B.

© Obowigzuje naliczanie 60/1, tzn. opfata za polaczenia trwajace do 60 sekund naliczana jest w wysokosci petnej stawki minutowej zgodnie z Cennikiem, a nastepnie za
kazda kolejna sekunde potaczenia optata w wysokosci 1/60 stawki minutowej.

© Potaczenia do numerow dostepowych do sieci teleinformatycznych, rozpoczynajacych sie od wskaznika ~20.

 Polaczenia do numerdw sieci komorkowej Operatora w Pakiecie Firmowym.
® Obowiazuje naliczanie sekundowe od pierwszej minuty. Aby obliczy¢ cene 1 sekundy pofaczenia, wartos¢ opfat za minute pofaczenia w tabelach nalezy podzieli¢ przez 60.

1.4.2. Ustuga Telefonii Komdrkowej

Optfata za 1 minute potqczenia

Lp. RodZzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto

1. |Potqczenie do krajowych sieci stacjonarnych oraz do numeréw ~39x " 035z 043zt
2. |Potqczenie do krajowych sieci komérkowych 0357 0437t
3. |Pofgczenie do numeru stacjonarnego w Pakiecie Firmowym ™ 010z 012z
4.  |Potqczenie do numeru komérkowego w Pakiecie Firmowym % 010z 012z
5. |Potgczenie w Ustudze "Diallo 50%" ™ 017z 021z
6.  |Pofgczenie do numeréw skréconych ¥ 0351zt 043zt
7. |Potgczenie do Automatycznego Systemu Obstugi Klienta - numer 6999 w cenie abonamentu

8.  |Pofqczenie z konsultantem TeleCentrum - optata jednokrotna za potqczenie ® 081z 1,00 zt
9. |Pofgczenie do skrzynki poczty glosowej (przekierowanie z Automatycznego Systemu Obstugi Klienta) ™™ 0,25z 031z
10. |Potqczenie do skrzynki poczty glosowej - numer 6990 7% 0,257 031z
11.  |Wideopotqgczenie do krajowych sieci komdrkowych 035z 043z

Optata za 1 wiadomos¢ SMS @ lub MMS
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto

1. |SMS do krajowych sieci komérkowych 016zt 0,20z
2. ISMS do numeréw komérkowych w Pakiecie Firmowym © 0,07 zt 0,09 zt
3. [SMSw Ustudze ,Diallo 50%" ® 0,08 zt 010z
4. |SMS do krajowych sieci stacjonarnych 1,00 zt 1,237




5. IMMS do krajowych sieci komérkowych lub na adres e-mail 033z 041zt

6. |MMS w Ustudze ,Diallo 50%" © 0,16zt 0,20zt

Optata za pobrane lub wystane dane

Lp. RodZzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Pakietowa transmisja danych - APN: wap.dialog.pl - optata za kazde rozpoczete 100 kB " 010z 012z
2. |Pakietowa transmisja danych - APN: www.dialog.p! - optata za kazde rozpoczete 100 kB " 0,10z 012z

Opfata za minute pofaczenia z numerem ulgowym, zaczynajacym sie od 605 801 wynosi 0,20 zt netto i odpowiednio 0,25 zt brutto i jest naliczana za kazde rozpoczete 30 s.

% Obowiazuje naliczanie sekundowe od pierwszej minuty. Aby obliczy¢ cene 1 sekundy pofaczenia, warto$¢ opfat za minute potaczenia w tabelach nalezy podzieli¢ przez 60.
2 Polgczenia do numeréw sieci Operatora w Pakiecie Firmowym.

© SMS to wiadomos$¢ wysylana z telefonu komaérkowego, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakow alfanumerycznych lub nie wiecej niz 140 bajtach danych. W przypadku
jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sg
dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, a pobrana optata stanowi odpowiednio wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. W przypadku korzystania z telefonu kodujacego
polskie znaki, jedna wiadomo$¢ moze zawiera¢ mniej niz 160 znakdw.

@ SMS wystany do numerow sieci komorkowej Operatora w Pakiecie Firmowym.

© Opfaty za wystanie wiadomosci MMS sa naliczane za kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielkosci powyzej 100 kB zostanie pobrana opfata
stanowigca odpowiednig wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez zatacznikéw powoduje naliczenie optaty.

© Opfaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz numer Centrum wiadomosci
zostaly wpisane poprawnie. Za wystanie wiadomosci SMS i MMS jednocze$nie do kilku adresatéw, opfata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci do kazdego z
adresatéw osobno.

7 Naliczanie optat za kazde rozpoczete 60 sekund polaczenia w wysokos$ci pelnej stawki minutowej.

® Ustuga,Diallo 50%" umozliwia Abonentowi wykonywanie potaczeri do numerdw sieci komaérkowej Operatora, wysytanie SMS-6w do numerow sieci komorkowej
Operatora, wysylanie MMS-6w do numerdw sieci komorkowej Operatora na terenie kraju z rabatem 50% od cen przewidzianych w Cenniku.

© Dotyczy pofaczers do numerdw 6999 (przekierowanie z Automatycznego Systemu Obstugi Klienta) oraz 71 7910101.

19W ramach jednej sesji opfaty za pobieranie i wysytanie danych naliczane sa oddzielnie.

M Dostep do niektérych serwisow w ramach stron WAP jest dodatkowo platny. Informacja o tym, ze serwis jest platny, wraz z wysokoscig optaty za korzystanie z danego
serwisu, pojawi sie na wyswietlaczu telefonu. Dostep do odptatnego serwisu WAP jest mozliwy po akceptacji przez Abonenta wysoko$ci dodatkowej optaty. W przypadku
braku akceptacji dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa opfata nie jest naliczana.

12 Oplaty za pofaczenia z numerami skroconymi (ustugowymi) np. numerami korporacji TAXI naliczane sg zgodnie z posiadana taryfa. W niektorych przypadkach przy
pofaczeniu z numerami ustugowymi, w szczegélnosci zaczynajacymi sie od 19 lub 118, opfata za pofaczenie moze by¢ inna niz w posiadanej taryfie (opfata za minute
pofaczenia wynosi wéwczas 2,00 zt netto i odpowiednio 2,46 zt brutto, naliczana jest za kazde rozpoczete 60 sekund pofaczenia). W niektérych przypadkach Abonent zostanie o
tym poinformowany specjalng zapowiedzig stowna. Rozlaczenie sie Abonenta w trakcie odstuchiwania zapowiedzi stownej (tj. przed uzyskaniem pofaczenia) spowoduje, ze
opfata za pofaczenie z wybranym numerem ustugowym nie zostanie naliczona. Pofaczenia z numerami ustugowymi zaczynajacymi sie od 19 lub 118, w ktorych opfata za
pofaczenie jest inna niz w posiadanej taryfie, nie pomniejszaja optaty minimalnej.

1% Poczta glosowa udostepniana jest wszystkim Abonentom w ciggu 48 godzin od momentu aktywacji karty SIM w sieci Operatora. W przypadku, gdy Abonent nie korzysta
ze skrzynki poczty glosowej przez okres diuzszy niz 6 miesiecy poczta glosowa zostanie wylaczona. Wigczenie lub wylaczenie poczty glosowej nastepuje w ciggu 48 godzin.

1.5. Uslugi obnizajace koszty pofaczen

Lp. Rodzaj Ustugi Cena netto Cena brutto
1. |,Diallo 50%" "™ - optata miesieczna za korzystanie 5,69 7t 7,00 zt
P e y:
2. |Internet Diallo” ®® - optata za kazdorazowe skorzystanie 569 zt 7,00 zt

' Ustuga ,Diallo 50%" umozliwia Abonentowi wykonywanie z telefonu komorkowego pofaczers do numerdw sieci komérkowej Operatora, wysylanie SMS-6w do numerow
sieci komorkowej Operatora, wysylanie MMS-6w do numeréw sieci komaérkowej Operatora na terenie kraju z rabatem 50% od cen przewidzianych w Cenniku. Rabatem tym
nie sg objete pofaczenia i SMS-y na numery wchodzace w skfad Pakietu Firmowego.

2 pakiet,Internet Diallo”- Abonent otrzymuje pakiet 25 MB do wykorzystania w okresie 30 dni kalendarzowych od daty jego aktywacji. Dane naliczane sg za kazde rozpoczete
100kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na terenie kraju. W jednym czasie moze by¢ aktywny tylko jeden pakiet (aktywacja kolejnego pakietu mozliwa po uptywie 30-
dniowego okresu lub po catkowitym jego wykorzystaniu). Korzystanie z pakietu wymaga posiadania aktywnej Ustugi Pakietowej transmisji danych. Po wykorzystaniu pakietu
oplaty za odebranie lub wystanie danych pobierane s3 zgodnie z Cennikiem. W przypadku niewykorzystania wszystkich danych zawartych w pakiecie w okresie 30 dni
kalendarzowych od daty aktywacji pozostate dane przepadaja. Kolejno$c¢ rozliczania Ustug: (1) dane z pakietu Internet Diallo’, (2) dane rozliczane wedtug stawki za Pakietowq
transmisje danych wedtug Cennika.

® Ustuge nalezy aktywowac¢ dla kazdego numeru komorkowego w taryfie oddzielnie.

1.6. Ustugi dodatkowe w taryfie DIALLO DUO

Lp. Rodzaj Ustugi Cena netto Cena brutto
1. |Przeniesienie uprawnieni do korzystania z Ustugi w wyniku Umowy cesji "7 - optata za kazdorazowe skorzystanie 32,00z 39,36 zt
2. Zmiana taryfy DIALLO DUO na innq taryfe dostepnq w ofercie sieci Operatora ® - opfata za kazdorazowe skorzystanie w cenie abonamentu
3. |Przeniesienie numeru telefonicznego do innej sieci ® - optata za kazdorazowe skorzystanie bez opfat
4. Wydruk duplikatu dokumentu finansowego (1 szt.) - optata za kazdorazowe skorzystanie 2,00 zt 2,467
5. |Odtworzenie hasta dostepowego © - optata za kazdorazowe skorzystanie 5,65 zt 6,95 7t
6 Taryfikacja szczegétowa w formie wydruku “"® - optata za kazdorazowe skorzystanie - za kazde rozpoczete 150 pozycji 6004 2384
" llub miesieczna optata abonamentowa ' '
5 Taryfikacja szczegétowa w formie elektronicznej (CD-ROM) ' - optata za kazdorazowe skorzystanie - za kazdy CD-ROM 60041 7384
" |lub miesieczna optata abonamentowa ' '




Wystawienie zaswiadczenia o braku zalegtosci ptatniczej na rzecz Operatora z tytutu Swiadczonych Ustug telekomunikacyjnych © -

X . 6,00 zt 7,387
optata za kazdorazowe skorzystanie

U Umowa cesji dotyczy wszystkich Ustugi DIALLO DUO.

@ Ustuga polegajaca na zachowaniu przydzielonego w sieci Operatora numeru telefonu stacjonarnego i/lub komorkowego, przy zmianie Operatora publicznej stacjonarnej
sieci telefonicznej w ramach tej samej strefy numeracyjnej i/lub Operatora sieci komorkowej. Rozwigzanie Umowy przez Abonenta, przy realizacji zadania przeniesienia
numeru bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w rozwiazywanej Umowie, skutkuje koniecznoscig uiszczenia Operatorowi optaty w wysokosci
nieprzekraczajacej oplaty abonamentowej za okres wypowiedzenia (nie wyzszej jednak niz opfata abonamentowa za jeden Okres Rozliczeniowy), powiekszonej o roszczenie
zwigzane z przyznang ulga obliczong proporcjonalnie do czasu pozostajacego do zakoriczenia trwania Umowy. Numer konta oraz termin uiszczenia opfaty zostanie podany
przez Operatora w stosownym dokumencie ksiegowym.

© Zmiana taryfy DIALLO DUO na inng taryfe z oferty Operatora oznacza zmiane na inng taryfe dostepna w sieci komorkowej Operatora, jak réwniez inng taryfe w ramach
Ustugi DIALLO DUO. Zmiana taryfy obowiazywac zaczyna od pierwszego dnia nowego Okresu Rozliczeniowego..

W Ustuga Taryfikacja szczegotowa” obejmuje wykaz Ustug zrealizowanych przez Abonenta w ruchu automatycznym zaréwno z telefonu stacjonarnego, jak i z komarkowego
w ramach Ustugi DIALLO DUO. Taryfikacja szczegdtowa moze by¢ zamdwiona w wersji papierowej lub elektronicznej (CD-ROM) w TeleCentrum lub Biurze Obstugi Klienta.
Taryfikacja szczegdtowa w formie elektronicznej moze by¢ zamoéwiona wyfacznie dla wszystkich numeréw Abonenta. W przypadku taryfikacji w wersji papierowej jest ona
przygotowywana oddzielnie dla kazdego numeru komaérkowego oraz stacjonarnego (w ramach jednej opfaty).

© Umozliwia odtworzenie hasta dostepowego na telefoniczny lub pisemny wniosek Abonenta; dotyczy wszystkich Ustug wymagajacych autoryzacji nazwa uzytkownika
(tzw. loginem) i zwigzanym z nim hastem. Zalecana zmiana hasfa po jego pierwszym uzyciu.

© Dane, zarowno w wersji papierowej, jak i elektronicznej moga zostac przekazane Abonentowi osobiscie w Biurze Obstugi Klienta, przesytkg pocztowg zwyklg lub przesytka
pocztowa polecona.

 Ustuga niedostepna dla Abonentow sieci stacjonarnej Operatora, ktorym Operator swiadczy Ustugi telekomunikacyjne na bazie Ustugi hurtowego dostepu do sieci
Telekomunikacji Polskiej SA, niezaleznie od rodzaju dostepu.

2. Taryfa DIALLO BIZNES
2.1. Informacje podstawowe o ustudze
' Taryfa DIALLO BIZNES jest Ustuga dostepna w sieci komorkowej Operatora.
2W ramach Ustugi DIALLO BIZNES Abonent otrzymuje 1 karte SIM (jeden numer MSISDN) umozliwiajaca korzystanie z Ustug sieci komorkowej Operatora w technologii GSM
z wybranym planem taryfowym.
¥ Wszystkie Ustugi rozliczane sa wspdlnie w modelu abonamentowym. W ramach Ustugi DIALLO BIZNES Abonent otrzymuje limit minut, ktory moze zosta¢ wykorzystany
na okreslone w Cenniku Ustugi. Limit minut jest odnawiany z poczatkiem kazdego kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
“ Do cen netto wskazanych w Cenniku doliczany jest podatek VAT w wysokos$ci 23%. Wszystkie ceny w Cenniku podane sa w ztotych polskich.

2.2. Opfaty aktywacyjne

Lp. Opfaty aktywacyjne w taryfie DIALLO BIZNES Cena netto Cena brutto
1. |Aktywacja DIALLO BIZNES 30 81,30z 100,00 zt
2. |Aktywacja DIALLO BIZNES 60 81,30z 100,00 zt
3. |Aktywacja DIALLO BIZNES 80 81,30z 100,00 zt
4. |Aktywacja DIALLO BIZNES 120 81,30zt 100,00 zt

' Opfata dotyczy jednej Ustugi DIALLO BIZNES, skladajacej sie z jednej karty SIM z jednym numerem MSISDN.

2.3. Oplaty abonamentowe

Lp. Miesieczne optaty abonamentowe w taryfie DIALLO BIZNES ™ Cena netto Cena brutto
1. |Aktywacja DIALLO BIZNES 30 30,00 zt 36,90 zt
2. |Aktywacja DIALLO BIZNES 60 60,00 zt 73,80 zt
3. |Aktywacja DIALLO BIZNES 80 80,00 zt 98,40 zt
4.  |Aktywacja DIALLO BIZNES 120 120,00 zt 147,60 zt

Opfata miesieczna jest suma optaty abonamentowej i optat za poszczegdlne Ustugi.

W przypadku uruchomienia taryfy DIALLO BIZNES w dniu niebedacym poczatkiem Okresu Rozliczeniowego abonamentowa opfata miesieczna naliczana jest
proporcjonalnie, tzn. 1/30 wartosci abonamentu za kazdy dzieri dziatania taryfy w Okresie Rozliczeniowym.

2.4. Limity minut wliczonych w abonament

Lp. Limit minut wliczonych w abonament w taryfie DIALLO BIZNES V@G Minuty © lub SMS-y lub MMS-y
1. |DIALLO BIZNES 30 80 320 160
2. |DIALLO BIZNES 60 180 720 360
3. DIALLO BIZNES 80 250 1000 500
4. |DIALLO BIZNES 120 400 1600 800

W przypadku aktywacji taryfy DIALLO BIZNES w dniu niebedacym poczatkiem Okresu Rozliczeniowego, limit minut naliczany jest proporcjonalnie, tzn. 1/30 wielkosci limitu
za kazdy dzier dziatania taryfy w Okresie Rozliczeniowym.

@ Limit minut wliczony w abonament okresla liczbe dostepnych w ramach abonamentu minut potaczen z telefonu komaérkowego. Minuty te podlegaja przeliczeniu

na pozostate Ustugi w taryfie wedtug zasady:



« 1 minuta w ramach limitu = 1 minuta na pofaczenia wychodzace z telefonu komorkowego
« 1 minuta w ramach limitu = 4 wiadomosci SMS (kazde wystane 160 znakdéw pomniejsza o jeden SMS liczbe SMS-6w wliczonych w abonament)
« 1 minuta w ramach limitu = 2 wiadomos$ci MMS (kazde rozpoczete 100 kB pomniejsza o jeden MMS liczbe MMS-6w wliczonych w abonament)
¥ Minuty wliczone w abonament moga zosta¢ wykorzystane na:
« Polaczenia do krajowych sieci stacjonarnych
« Pofaczenia do krajowych sieci komérkowych
« Wiadomosci SMS do krajowych sieci komorkowych z wytaczeniem wiadomosci SMS wysylanych do sieci stacjonarnej i numerdw SMS Premium
+ Wiadomosci MMS do krajowych sieci komorkowych lub na adres e-mail z wylaczeniem wiadomosci MMS wysyfanych do numeréw MMS Premium

Limit minut jest wykorzystywany przez wymienione Ustugi zgodnie z okreslonymi w Cenniku zasadami. W przypadku, gdy pozostata liczba minut wliczonych w abonament
nie pozwala na skorzystanie z wybranej przez Abonenta Ustugi, wowczas naliczona zostaje opfata za te Ustuge zgodnie z Cennikiem a pozostaly limit minut zostaje
niezmieniony.

@ Minuty wliczone w abonament nie moga zosta¢ wykorzystane na Ustugi pofaczer o podwyzszonej optacie, SMS Premium, MMS Premium oraz potaczenia w ramach Ustugi
dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, pofaczenia miedzynarodowe, wysytanie fakséw i potaczenia pakietowej transmisji danych (Internet oraz WAP).
Ponadto minuty wliczone w abonament nie moga by¢ wykorzystane na SMS-y do sieci stacjonarnej, miedzynarodowe wiadomosci SMS i MMS oraz SMS-y i MMS-y
wysytane w roamingu miedzynarodowym a takze pakietowa transmisje danych oraz pofaczenia wykonywane i odebrane w roamingu miedzynarodowym.

© Niewykorzystane w danym Okresie Rozliczeniowym minuty pochodzace z limitu przechodza na jeden nastepny Okres Rozliczeniowy. W nastepnym Okresie
Rozliczeniowym w pierwszej kolejnosci rozliczane sa minuty z poprzedniego Okresu. Po wykorzystaniu limitu minut naliczanie optat za potaczenia odbywa sie na zasadach
podanych w Cenniku taryfy DIALLO BIZNES. Niewykorzystanie limitu minut wliczonych w abonament nie powoduje obnizki opfaty za abonament za dany Okres
Rozliczeniowy.

©W przypadku pofaczen telefonicznych dostepny limit minut rozliczany jest sekundowo.

2.5. Ustugi podstawowe krajowe

Optfata za 1 minute potqczenia
Lp. RodZzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Potqczenie do krajowych sieci stacjonarnych oraz do numeréw ~39x 039z 048z
2. |Potqczenie do krajowych sieci komérkowych @ 0397t 0,48 zt
3. |Pofqczenie w Ustudze "Diallo 50%" ™ 019z 0,237
4.  |Potqczenie do numeréw skréconych ™ 0397t 0,48 zt
5. |Potgczenie do Automatycznego Systemu Obstugi Klienta — numer 6999 w cenie abonamentu
6.  |Pofgczenie z konsultantem TeleCentrum - optata jednokrotna za potqczenie ® 081z 1,00 zt
7. |Pofgczenie do skrzynki poczty glosowej (przekierowanie z Automatycznego Systemu Obstugi Klienta) "' 025z 031z
8. |Potqczenie do skrzynki poczty glosowej — numer 6990 ¥ 025z 0317
9. |Wideopotqczenie do krajowych sieci komérkowych 039z 048 7
Opfata za 1 wiadomos¢ SMS “ lub MMS ©
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. [SMS do krajowych sieci komérkowych ® 0,16zt 0,207t
2. |SMS w Ustudze "Diallo 50%" ©” 0,08 zt 0,10z
3. |SMS do krajowych sieci stacjonarnych 1,00 zt 1,237
4. |MMS do krajowych sieci komorkowych lub na adres e-mail 0337t 041zt
5. IMMS w Ustudze "Diallo 50%" ©” 0,16zt 020z
Optata za pobrane lub wystane dane
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Pakietowa transmisja danych - APN: wap.dialog.pl - optata za kazde rozpoczete 100 kB ' 0,10zt 01227
2. |Pakietowa transmisja danych - APN: www.dialog.p! - optata za kazde rozpoczete 100 kB 010z 012z

Opfata za minute pofaczenia z numerem ulgowym, zaczynajacym sie od 605 801 wynosi 0,20 zt netto i odpowiednio 0,25 zt brutto i jest naliczana za kazde rozpoczete 30 s.

V Obowiazuje naliczanie sekundowe od pierwszej minuty. Aby obliczy¢ cene 1 sekundy pofaczenia, wartos¢ oplat za minute pofaczenia w tabelach nalezy podzieli¢ przez 60.
?'Wskazana cena obowigzuje po wykorzystaniu limitu minut wliczonych w abonament, zgodnie z informacjami w punkcie 2.4. Cennika.

¥ Naliczanie opfat za kazde rozpoczete 60 sekund pofaczenia w wysokosci petnej stawki minutowej.

Y SMS to wiadomos¢ wysytana z telefonu komorkowego, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych lub nie wiecej niz 140 bajtach danych. W przypadku
jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sg
dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, a pobrana optata stanowi odpowiednio wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. W przypadku korzystania z telefonu kodujacego
polskie znaki, jedna wiadomo$¢ moze zawiera¢ mniej niz 160 znakdw.

" Wskazana cena obowigzuje po wykorzystaniu limitu minut wliczonych w abonament, przeliczanych na SMS-y i MMS-y zgodnie z informacjami w punkcie 2.4. Cennika.
Opfaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sa niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz numer Centrum wiadomosci zostaty
wpisane poprawnie. Za wystanie wiadomosci SMS i MMS jednoczesnie do kilku adresatow, optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci do kazdego z adresatow
osobno.

© Opfaty za wystanie wiadomosci MMS sg naliczane za kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielko$ci powyzej 100 kB zostanie pobrana optata
stanowigca odpowiednig wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez zatacznikéw powoduje naliczenie optaty.

¢
¢
[§



¥ Ustuga,Diallo 50%" umozliwia Abonentowi wykonywanie potaczers do numerdw sieci komaérkowej Operatora, wysytanie SMS-6w do numerow sieci komérkowej
Operatora, wysylanie MMS-6w do numeréw sieci komorkowej Operatora na terenie kraju z rabatem 50% od cen przewidzianych w Cenniku.

® Dotyczy polaczer do numerdw 6999 (przekierowanie z Automatycznego Systemu Obstugi Klienta) lub 71 7910101.

W ramach jednej sesji optaty za pobieranie i wysylanie danych naliczane sq oddzielnie.

19 Dostep do niektorych serwisow w ramach stron WAP jest dodatkowo platny. Informacja o tym, ze serwis jest ptatny, wraz z wysokoscig opfaty za korzystanie z danego
serwisu, pojawi sie na wyswietlaczu telefonu. Dostep do odptatnego serwisu WAP jest mozliwy po akceptacji przez Abonenta wysoko$ci dodatkowej optaty. W przypadku
braku akceptacji dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa opfata nie jest naliczana.

Y Optaty za potaczenia z numerami skréconymi (ustugowymi) np. numerami korporacji TAXI naliczane s zgodnie z posiadana taryfa. W niektorych przypadkach przy
potaczeniu z numerami ustugowymi, w szczegélnosci zaczynajacymi sie od 19 lub 118, opfata za pofaczenie moze by¢ inna niz w posiadanej taryfie (opfata za minute
pofaczenia wynosi wéwczas 2,00 zt netto i odpowiednio 2,46 zt brutto, naliczana jest za kazde rozpoczete 60 sekund pofaczenia). W niektérych przypadkach Abonent zostanie o
tym poinformowany specjalng zapowiedzig stowna. Rozlaczenie sie Abonenta w trakcie odstuchiwania zapowiedzi stownej (tj. przed uzyskaniem pofaczenia) spowoduje, ze
optata za potaczenie z wybranym numerem ustugowym nie zostanie naliczona. Potaczenia z numerami ustugowymi zaczynajacymi sie od 19 lub 118, w ktorych opfata za
pofaczenie jest inna niz w posiadanej taryfie, nie pomniejszaja limitu minut wliczonych w abonament.

12 Poczta glosowa udostepniana jest wszystkim Abonentom w ciggu 48 godzin od momentu aktywacji karty SIM w sieci Operatora. W przypadku, gdy Abonent nie korzysta
ze skrzynki poczty glosowej przez okres diuzszy niz 6 Okresow Rozliczeniowych poczta glosowa zostanie wylaczona. Wiaczenie lub wylaczenie poczty glosowej nastepuje
w ciggu 48 godzin.

2.6. Ustugi obnizajace koszty pofaczen

Lp. Rodzaj Ustugi Cena netto Cena brutto
1. |,Diallo 50%" " - optata miesieczna za korzystanie 5,69 zt 7,00 zt
2. |Internet Diallo” ? - optata za kazdorazowe skorzystanie 569 zt 7,00zt

" Ustuga ,Diallo 50%" umozliwia Abonentowi wykonywanie z telefonu komorkowego potaczers do numerdw sieci komorkowej Operatora, wysyfanie SMS-6w do numeréw
sieci komorkowej Operatora, wysylanie MMS-6w do numeréw sieci komaérkowej Operatora na terenie kraju z rabatem 50% od cen przewidzianych w Cenniku.

@ Pakiet,Internet Diallo” -~ Abonent otrzymuje pakiet 25 MB do wykorzystania w okresie 30 dni kalendarzowych od daty jego aktywacji. Dane naliczane sq za kazde
rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na terenie kraju. W jednym czasie moze by¢ aktywny tylko jeden pakiet (aktywacja kolejnego pakietu mozliwa po
uptywie 30-dniowego okresu lub po jego catkowitym wykorzystaniu). Korzystanie z pakietu wymaga posiadania aktywnej Ustugi Pakietowej transmisji danych. Po
wykorzystaniu pakietu opfaty za odebranie lub wystanie danych pobierane sa zgodnie z Cennikiem. W przypadku niewykorzystania wszystkich danych zawartych w pakiecie
w okresie 30 dni kalendarzowych od daty aktywacji, pozostate dane przepadaja. Kolejno$¢ rozliczania Ustug: (1) dane z pakietu ,Internet Diallo’, (2) dane rozliczane wedtug
stawki za Pakietowa transmisje danych wedtug Cennika.

2.7. Ustugi dodatkowe taryfy DIALLO BIZNES

Lp. Rodzaj Ustugi Cena netto Cena brutto

1. |Przeniesienie uprawnieri do korzystania z Ustugi w wyniku Umowy cesji " - optata za kazdorazowe skorzystanie 32,00zt 39,36z

2. Zmiana taryfy DIALLO BIZNES na innq taryfe dostepnq w ofercie sieci Operatora ® - optata za kazdorazowe skorzystanie w cenie abonamentu

3. |Przeniesienie numeru telefonicznego do innej sieci ? - optata za kazdorazowe skorzystanie bez optat

4.  Wydruk duplikatu dokumentu finansowego (1 szt.) - optata za kazdorazowe skorzystanie 2,00 zt 2467

5 Taryfikacja szczegétowa w formie wydruku “* - optata za kazdorazowe skorzystanie - wydruk za kazde rozpoczete 150 pozycji 6004 7384
’ V0 Zs ,38 71

lub optata abonamentowa

6 Taryfikacja szczegétowa w formie elektronicznej (CD-ROM) ¥ - optata za kazdorazowe skorzystanie - za kazdy CD-ROM lub optata 600 7384
" |labonamentowa ' '

5 Wystawienie zaswiadczenia o braku zalegtosci ptatniczej na rzecz Operatora z tytutu $wiadczonych Ustug telekomunikacyjnych ® - 6004 7384
" |optata za kazdorazowe skorzystanie lub miesieczna optata abonamentowa ' '

8. [Stan rachunku ® - optata za kazdorazowe skorzystanie 0,08 z 0,10z

O Cesja dotyczy Ustugi DIALLO BIZNES.
 Ustuga polegajaca na zachowaniu przydzielonego w sieci Operatora numeru telefonu komérkowego przy zmianie Operatora sieci komérkowej. Rozwigzanie Umowy przez
Abonenta, przy realizacji zadania przeniesienia numeru bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w rozwigzywanej Umowie, skutkuje koniecznoscia uiszczenia
Operatorowi opfaty w wysokosci nieprzekraczajacej opfaty abonamentowej za okres wypowiedzenia (nie wyzszej jednak niz optata abonamentowa za jeden Okres
Rozliczeniowy), powigkszonej o roszczenie zwiazane z przyznang ulga obliczong proporcjonalnie do czasu pozostajacego do zakoriczenia trwania Umowy. Numer konta oraz
termin uiszczenia opfaty zostanie podany przez Operatora w stosownym dokumencie ksiegowym.
¥ Zmiana taryfy DIALLO BIZNES na taryfe z inng oplata abonamentowa z oferty Operatora oznacza zmiane na inng taryfe dostepna w sieci komoérkowej Operatora, jak
réwniez inng taryfe w ramach Ustugi DIALLO BIZNES. Zmiana taryfy obowigzywac zaczyna od pierwszego dnia nowego Okresu Rozliczeniowego.
¥ Ustuga Taryfikacja szczegdtowa” obejmuje wykaz Ustug zrealizowanych przez Abonenta w ruchu automatycznym. Taryfikacja szczegdlowa moze by¢ zamdwiona w wersji
papierowej lub elektronicznej (CD-ROM) w TeleCentrum lub Biurze Obstugi Klienta. Taryfikacja szczegdtowa w formie elektronicznej moze by¢ zamoéwiona wytacznie
dla wszystkich numerow. W przypadku taryfikacji w wersji papierowej jest ona przygotowywana oddzielnie dla kazdego numeru.
© Dane, zarowno w wersji papierowej, jak i elektronicznej moga zostac przekazane Abonentowi osobiscie w Biurze Obstugi Klienta, przesytka pocztowa zwykla lub przesytka
pocztowa polecona.
© Ustuga pozwalajaca kontrolowac stan biezacego rachunku Abonenta. Sprawdzanie stanu rachunku Abonenta mozliwe poprzez wpisanie do telefonu kodu *100# i
nacisniecie przycisku ,zadzwor". Informacja o stanie rachunku ma charakter orientacyjny i réznica miedzy nig a warto$cig rzeczywistg (z faktury lub taryfikacji szczegotowej)
nie moze by¢ podstawg reklamacji.
3. Polaczenia migdzynarod iushugi wr ingu miedzynarodowym

3.1. Wykaz stref w potgczeniach miedzynarodowych dla sieci stacjonarnej

Lp. Operator Nazwa kraju

\Alaska, Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Dziewicze Wyspy Stanéw Zjednoczonych, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja,
; stacionarn Hawaje (Wyspy), Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze
’ / Y (Wyspy), Portugalia, Rosja, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry,

Wielka Brytania, Wtochy




komérkowy \Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy Stanéw Zjednoczonych, Hawaje (Wyspy), Kanada, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej
stacjonarny Biaforus, Butgaria, Chiny, Hong-Kong, Izrael, Japonia, Rumunia, Turcja, Ukraina
2.
komoérkowy Biaforus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina
3 komérkowy \Austria, Belgia, Chiny, Dania, Hiszpania, Holandia, Hong-Kong, Izrael, Japonia, Liechtenstein, Niemcy, Owcze Wyspy, Rosja, Szwajcaria, Szwecja, Turcja,
) Wegry
stacjonarny Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Macedonia, Motdawia, Serbia i Czarnogéra
4 Komérkow lAndora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Luksemburg, totwa, Macedonia, Motdawia, Monako, Norwegia,
4 ISan Marino, Serbia i Czarnogéra, Stowenia, Watykan, Wielka Brytania, Wtochy
stacjonarny \Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kanaryjskie (Wyspy), Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turkmenistan, Uzbekistan
2 Kombrkow |Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja, Irlandia, Kanaryjskie (Wyspy), Kazachstan, Kirgistan, Libia, Malta, Tadzykistan, Tunezja, Turkmenistan,
4 Uzbekistan
stacjonarny |Algieria, Argentyna, Indie, Korea Ptd., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Potudniowej Afryki, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Wietnam
6. Kombrkow \Algieria, Argentyna, Gibraltar, Indie, Islandia, Korea Ptd., Maroko, Nowa Zelandlia, Portugalia, Republika Potudniowej Afryki, Singapur, Tajlandia, Tajwan,
4 Wietnam
stacjonarny/ . . . . " . .
7. komérkowy Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Puerto Rico, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie
|Afganistan, Angola, Anquilla, Antiqua i Barbuda (Wyspy), Antyle Holenderskie (Wyspy), Arabia Saudyjska, Aruba, Bahama (Wyspy), Bahrajn, Bangladesz,
Barbados, Belau, Belize, Benin, Bermudy (Wyspy), Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso (d. Gérna Wolta), Burundi, Chile, Cooka
(Wyspy), Czad, Diego Garcia (Wyspa), Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny,
Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka,
Uemen, Jordania, Kajmany (Wyspy), Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati (d. Wyspy Gilberta), Kolumbia, Komory (Wyspy), Kongo, Kongo Republika
s stacjonarny/ Demokrat., Koreariska Rep. Lud. Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy (Wyspy), Malezja,
’ komdrkowy ali, Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (d. Birma), Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue (Wyspy), Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska,
Republika Srodkowo Afrykariska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Saipan, Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa
\Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sari Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Helena (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona
(Wyspy), Sw. Tomasza (Wyspa), Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau (Wyspy), Tonga (Wyspy), Trynidad i Tobago, Turks (Wyspy), Tuvalu, Uganda,
Urugwayj, Vanuatu, Wallis i Futuna (Wyspy), Wniebowstqpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Zambia, Zielonego Przylqdka (Wyspy), Zimbabwe
9. Sieci satelitarne  INMARSAT ™, IRYDIUM @

' System ruchomej facznosci satelitarnej umozliwiajacy nawiazywanie facznosci ze statkami lub innymi obiektami (terminalami ruchomymi lub zainstalowanymi
stacjonarnie) na ladzie, morzu i w powietrzu wyposazonymi w odpowiednie urzadzenia koricowe systemu Inmarsat.
? Globalna telefoniczna sie¢ personalnej tgcznosci satelitarnej.

3.2. Wykaz stref w potaczeniach miedzynarodowych dla sieci komorkowej

Strefa

Nazwa kraju

\Albania, Algieria, Andora, Armenia, Austria, Azerbejdzan, Belgia, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Gibraltar, Grecja, Gruzja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Serbia i Czarnogéra, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Maroko, Martynika, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze (Wyspy), Portugalia, Reunion, Rosja, Rumunia, San Marino,
ISfowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy

\laska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Péinocnej, Wenezuela,
\Zjednoczone Emiraty Arabskie

IAfganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,

Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,

Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea,

Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun,
Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Koreariska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja,
IMongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau,
Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwayj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis
(Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspay), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor
Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylqdka (Wyspy), Zimbabwe

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej




3.3. Oplaty za pofaczenia miedzynarodowe dla sieci stacjonarnej

Optata za 1 minute potqgczenia ®
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Pofqczenia miedzynarodowe: %)

|Strefa 1 053z 0,65zt
|Strefa 2 0,95zt 117z
|Strefa 3 1,20 zt 148zt
|Strefa 4 145z 1,78 zt
|Strefa 5 1,59 7t 1,96 zt
|Strefa 6 2,04 7t 2517
Strefa 7 3367t 4137t
Strefa 8 3367t 4137t
|Strefa 9 6,05 zt 744 7t

U Przedstawione oplaty dotycza pofaczen wykonywanych przez prefiks sieci Operatora (NDS = 1011). Opfata innych operatorow wg cen stosowanych przez tych operatorow.
@ Numery stref taryfowych w potaczeniach miedzynarodowych w ruchu automatycznym znajduja sie w punkcie 3.1. Cennika.

¥ Obowiazuje naliczanie 60/1, tzn. oplata za polaczenia trwajace do 60 sekund naliczana jest w wysokosci petnej stawki minutowej zgodnie z Cennikiem, a nastepnie za
kazda kolejng sekunde pofaczenia opfata w wysokosci 1/60 stawki minutowej.

“ Dla linii ISDN 2B+D w sieci stacjonarnej, taryfikacja potaczen odbywa sie niezaleznie i jednoczesnie dla kazdego kanatu B.

3.4. Oplaty za polaczenia miedzynarodowe dla sieci komorkowej

Optfata za 1 minute potqczenia
Lp. RodZzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |Potqczenia i Wideopotqczenia miedzynarodowe ™?
\Strefa 1 1,637 2,00 zt
\Strefa 2 3257 4,00z
|Strefa 3 4,88 zt 6,00 zt
|Strefa 4 2520zt 31,00z
Optata za 1 wiadomosé SMS @ lub MMS©
Lp. RodZzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |SMS miedzynarodowy 0,50zt 062z
2. IMMS miedzynarodowy - optata za kazde rozpoczete 100 kB 2,05zt 2,527t

U Naliczanie opfat za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia w wysokosci potowy stawki minutowej.

@ Numery stref taryfowych w potaczeniach miedzynarodowych w ruchu automatycznym znajduja sie w punkcie 3.2. Cennika.

9 Optfaty za wystanie wiadomosci MMS sg naliczane za kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielko$ci powyzej 100 kB zostanie pobrana optata
stanowigca odpowiedniag wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez zatacznikéw powoduje naliczenie optaty.

W SMS to wiadomo$¢ wysylana z telefonu komaérkowego, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakow alfanumerycznych lub nie wiecej niz 140 bajtach danych. W przypadku
jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sg
dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, a pobrana optata stanowi odpowiednio wielokrotnos¢ opfaty cennikowej. W przypadku korzystania z telefonu kodujacego
polskie znaki, jedna wiadomo$¢ moze zawiera¢ mniej niz 160 znakdw.

3.5. Opfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym dla sieci komorkowej

Potaczenia wychodzace w roamingu miedzynarodowym @670

Opftata za 1 minute potqgczenia

do Strefa Euro Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3 Strefa 4
, Cenanetto | Cena brutto Cenanetto | Cena brutto Cenanetto | Cena brutto Cenanetto | Cenabrutto | Cenanetto | Cena brutto
Strefa Euro 0,23 zt 0,28 zt 244 7t 3,00z 407z 501z 5697 7,00 zt 26,83 7t 33,00z
Strefa 1 4,887t 6,00 zt 4,887 6,00zt 6,50t 8,00z 813z 10,00 zt 28,46 7t 3501z
Strefa 2 7327 9,00 zt 7327 9,00 zt 813z 10,00 zt 9,76 zt 12,00 zt 30,90 zt 38,01z




Strefa 3 12,20z 15,01 zt 12,2074 15,01z 13,82z 17,00 zt 14,64 74 18,01z 3577z 44,00 z

Strefa 4 26,83 7t 33,00z 26,83 7t 33,00z 2846zt 3501z 30,08z 37,00z 5041z 62,00 z

Potaczenia przychodzace w roamingu miedzynarodowym @

Opfata za 1 minute potqczenia

Strefa Euro Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3 Strefa 4

Cena netto | Cena brutto Cena netto | Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto

Abonent Operatora 0,00 zt 0,00 zt 3257 4,00 zt 4,88 7t 6,00 zt 6,50 7t 8,00zt 25,20 zt 31,00z

SMS wychodzacy w roamingu miedzynarodowym ®

Opfata za 1 wiadomos¢ SMS?
Lp. Rodzaj potqczenia (wszystkie dni tygodnia)
Cena netto Cena brutto
1. |SMS w roamingu miedzynarodowym do numeru krajowych sieci komérkowych lub do Strefy EURO 012z 0,15z
2. |SMS w roamingu miedzynarodowym do numeru miedzynarodowego (wszystkie Strefy za wyjqtkiem Strefy EURO) 1,63 7t 2,00 zt
MMS i przesytanie danych w roamingu miedzynarodowymm
Strefa Euro Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3
Cena netto | Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto
MMS 0,16 zt 0,20 zt 1,64 zt 2,02 zt 2,46 zt 3,03 zt 4,92 zt 6,05 zt

Przesytanie danych
(optata za 1MB; 0,10 zt 0,12 zt 16,40 zt 20,17 zt 24,60 zt 30,26 zt 40,99 zt 50,42 zt
naliczane co 100KB)

W celu nawigzania pofaczenia glosowego w sieciach wiekszosci operatorow roamingowych wystarczy wybra¢ numer poprzedzony prefixem miedzynarodowym np.
+48699900991 (potaczenie bezposrednie). Lista operatoréw roamingowych umozliwiajacych pofaczenie bezposrednie w roamingu dostepna jest na www.dialog.pl. Nie
wszyscy operatorzy roamingowi realizujg pofaczenia bezposrednie. W takim wypadku potaczenia glosowe wykonywane w roamingu miedzynarodowym nalezy zainicjowac
za pomocy kodu: *111*Numer_wywotywany# oraz nacisnieciu przycisku ,zadzwor”. Numer wywotywany musi by¢ poprzedzony numerem kierunkowym kraju lub
terytorium, do ktérego wykonywane jest potaczenie np. *111%4869990099 1#.

Opfata za potaczenie glosowe wykonane w roamingu miedzynarodowym zalezy od strefy taryfowej, odpowiadajacej krajowi lub terytorium, w ktérym znajduje sie Abonent
oraz strefy taryfowej, do ktérej wykonywane jest polaczenie (zgodnie z wykazem stref taryfowych zawartym w niniejszym Cenniku).

" Wykaz stref w Roamingu miedzynarodowym. Numer Strefy — Kraj:

Strefa Euro — Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Watykan, Wiochy

Strefa 1 - Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Gruzja, Serbia i Czarnogora, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko,
Motdawia, Owcze (Wyspy), Rosja, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan

Strefa2 - Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocne)j,
Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Strefa3 - Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy
Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa,
Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Koreariska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau,
Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj,
Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny
(Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny
(Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos,
Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Ko$ci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy), Zimbabwe

Strefa4 - Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej
2 SMS to wiadomos¢ wysylana z telefonu komorkowego, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej niz 140 bajtach
danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci, zawierajacej wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych lub
wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub dane sq dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, a pobrana opfata stanowi odpowiednio wielokrotnos¢
optaty cennikowej. W przypadku korzystania z telefonu kodujacego polskie znaki jedna wiadomos¢ moze zawiera¢ mniej niz 160 znakow.
¥ Za pofaczenia glosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski opfata naliczana jest za kazda sekunde pofaczenia
w wysokosci 1/60 stawki minutowej. W pozostatych strefach obowiazuje naliczanie 30/30, tzn. opfata naliczana za kazde rozpoczete 30 sekund pofaczenia.

W Za pofaczenia glosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro opfata naliczana jest za kazda sekunde pofaczenia w wysokosci 1/60 stawki
minutowej. W pozostatych strefach obowigzuje naliczanie 30/30, tzn. optata naliczana za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.

© Opfata za pofaczenie wychodzace w roamingu miedzynarodowym do konsultanta TeleCentrum — numer 48717910101 rowna jest sumie oplat za polaczenie do
konsultanta TeleCentrum oraz za pofaczenie wychodzace w roamingu miedzynarodowym do numeru krajowych sieci komoérkowych w zaleznosci od strefy, w ktorej
zalogowany jest Abonent.

© Opfata za potaczenie wychodzace w roamingu miedzynarodowym do skrzynki poczty gtosowej — numer 48699900991 réwna jest opfacie za pofaczenie wychodzace w
roamingu miedzynarodowym do numeru krajowych sieci komaérkowych w zaleznoséci od strefy, w ktérej zalogowany jest Abonent. Optata za odebranie potaczenia ze
skrzynki poczty gtosowej w roamingu miedzynarodowym naliczana jest jak za pofaczenie odebrane w roamingu.

¥ Potaczenie wychodzace w roamingu miedzynarodowym do numeru 48717903333 (szczegdtowa informacja o Ustugach i optatach w roamingu miedzynarodowym) bez
optat. Numer dostepny tylko ze Strefy Euro (z wytaczeniem Polski).



4. Ustugi o podwyzszonejoplacie
4.1. Oplaty za polaczenia do sieci inteligentnej oraz o podwyzszonej optlacie dla sieci stacjonarnej

Lp. Rodzaj potqczenia Cena netto Cena brutto
1. |Potqczenia do numeréw 800, 806, 808 1 bez optat
2. |Potgczenia do numeréw 801-1,801-2, 801-7, 801-8 - optata za potqczenie 029z 0,36zt
Potqczenia do numeréw 801-3, 801-9
3. a) w godz. 8.00 - 22.00 - optata za kazde rozpoczete 3 min. potqczenia 029z 03627
b) w godz. 22.00 - 8.00 - optata za kazde rozpoczete 6 min. potqczenia 0,29z 0,36 7t
4. |Potgczenia do numeréw 801-0, 801-5, 801-6 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 0297 0,36 7t
Potqczenia do numerdw 801-4 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia:
1. Wdni robocze:
a) w godz. 8.00 - 18.00 040z 049z
5. b) wgodz. 18.00 - 8.00 0,20 zt 0,25z
2. W soboty, niedziele i dni Swigteczne
a) w godz. 8.00 - 18.00 030z 037z
b) wgodz. 18.00 - 8.00 0,20z 0,257
Potqczenia do numeréw 804-1
6. a) w godz. 8.00 - 22.00 - optata za kazde rozpoczete 3 min. potgczenia 0297 036z
b) w godz. 22.00 - 8.00 - optata za kazde rozpoczete 6 min. potqczenia 0,29 zt 0,36 zt
7. |Potgczenia do numerdw 804-2 - optata za kazdq rozpoczetq minute potgczenia 0297 036z
8. |Potgczenia do numerdw 700-1, 701-1, 703-1, 708-1 - optata za kazdq rozpoczetq minute potgczenia 0297 0362z
9. |Potqczenia do numerdw 700-2, 701-2, 703-2, 708-2 - optata za kazdq rozpoczetq minute potgczenia 1,05z 1,29z
10. |Potqczenia do numeréw 700-3, 701-3, 703-3, 708-3 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 1,69 zt 2,08 zt
11. |Pofgczenia do numeréw 700-4, 701-4, 703-4, 708-4 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 2,10z 2,58 7t
12. |Potqczenia do numeréw 700-5, 701-5, 703-5, 708-5 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 3,00 zt 3,69 7t
13. |Potqczenia do numeréw 700-6, 701-6, 703-6, 708-6 — optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 346zt 4,26 7t
14. |Potqczenia do numeréw 700-7, 701-7, 703-7, 708-7 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 4,00 zt 4,927t
15. |Potqczenia do numeréw 700-8, 701-8, 703-8, 708-8 - optata za kazdq rozpoczetq minute potqczenia 6,257t 7,69 zt
16. |Potqczenia do numeréw 700-9, 701-9, 703-9, 708-9 - optata za potqczenie 812z 9,99 zt
17. |Potqczenia do numeréw 704-0 — optata za potqczenie 0,58z 0,71z
18. |Potqczenia do numeréw 704-1 - optata za potqczenie 1,162 143z
19. |Potqczenia do numeréw 704-2 - optata za potqczenie 2,03zt 2,50 7t
20. |Potqczenia do numeréw 704-3 - optata za potqczenie 3,197 3927
21. |Potqczenia do numerdw 704-4 - optata za potqczenie 4,06z 4,99z
22. |Potqczenia do numerdw 704-5 - optata za potqczenie 5227 6,42 7t
23. |Potqczenia do numerdw 704-6 - optata za potqczenie 812z 9,99 7t
24. |Potqczenia do numerdw 704-7 - optata za potqczenie 10,15zt 12,48 7t

4.2. Oplaty za ustugi SMS Premium dla sieci komorkowej

Opfata za 1 wiadomos¢

Lp. Zakresy numeréw SMS Premium SMS Premium
Cena netto Cena brutto
1. {8000 - 8099, 80000 - 80999 bez optat
2. |7000 - 7049, 70000 - 70499 0,50zt 0627t
3. |7050-7099, 70500 - 70999 0,50zt 0627

4. |7100-7199, 71000 - 71999 1,00 zt 123z




5. |7200 - 7299, 72000 - 72999 2,00z 246 zt
6. |7300-7399, 73000 - 73999 3,00z 3,69zt
7. |7400 - 7499, 74000 - 74999 4,00 zt 492 7t
8. |7500-7599, 75000 - 75999 5,00zt 6,152z
9. |7600 - 7699, 76000 — 76999 6,00 zt 7387z
10. |7700 - 7799, 77000 - 77999 7,00zt 861zt
11. |7800 - 7899, 78000 — 78999 8,00zt 9,84zt
12. 17900 - 7999, 79000 - 79999 9,00 zt 11,07 z
13. {81000 - 81099 010z 012z
14. {81500 - 81599 015z 0,181zt
15. {82000 - 82099 020z 025z
16. {82500 - 82599 025zt 031zt
17. {83000 - 83099 030z 037z
18. {83500 - 83599 035z 043z
19. {84000 - 84099 0,40 zt 049 zt
20. 84500 - 84599 045zt 0,55z
21. 185000 - 85099 0,50 zt 062z
22. 91000 -91099 10,00 zt 12,30zt
23.(91100-91199 11,00 z 13,53zt
24.191200-91299 12,00 zt 14,76 zt
25.|91300-91399 13,00 z 15,99 zt
26. (91400 - 91499 14,00 zt 17,22z
27.91500-91599 15,00 zt 18,45 zt
28. 91600 - 91699 16,00 zt 19,68 zt
29.91700-91799 17,00 z 2091zt
30. 191800 - 91899 18,00 zt 22,1474
31. (97900 - 91999 19,00 zt 2337z
32. 192000 - 92099 20,00 z 24,60 7t
33.192100-92199 21,00z 25,83zt
34. 192200 - 92299 22,00z 27,06z
35.192300-92399 23,00z 2829zt
36. (92400 - 92499 24,00 zt 29,52z
37. 192500 - 92599 25,00z 30,75z

 Opfata pobierana w ramach Ustugi SMS Premium dotyczy wytacznie Ustug dostepnych w ramach podanego w Cenniku zakresu numeréow. Podane opfaty obowiazujg

przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Opfata za wysfanie jednej wiadomosci tekstowej SMS jest jednakowa i niezalezna od posiadanej taryfy.

2 Udostepnianie poszczegodlnych numeréw bedzie oglaszane w materiatach informacyjnych Operatora oraz na stronie internetowej www.dialog.pl lub w materiatach
informacyjnych publikowanych przez dostawcéw Ustug SMS Premium.

4.3. Opfaty za polaczenia z serwisami rozrywkowymi i informacyjnymi dla sieci komorkowej

Opfata za 1 minute potqczenia

Lp. Zakresy numerow serwiséw rozrywkowych i informacyjnych %
Cena netto Cena brutto
1. [*70y @ 0,50z 062zt
2. 71y @ 1,00 zt 1237
3. [72y@ 2,00zt 2,46 7t




4. [¥73y® 3,00zt 3,69 zt
5. [¥74y® 4,00 zt 492 7t
6. [*75y@ 5,002zt 6,157t
7. 76y @ 6,00zt 7,38 7t
8. [*77y@ 7,00zt 861zt
9. [*78y@ 8,00zt 9,84 7t
10. [*79y @ 9,00 zt 11,07 zt

U Udostepnianie poszczegdlnych numerdw bedzie oglaszane w materiatach informacyjnych Operatora oraz na stronie internetowej www.dialog.pl lub w materiatach

informacyjnych publikowanych przez dostawcéw Ustug.

@y —dowolny ciag cyfr z zakresu 0-9

© Naliczanie optat za kazde rozpoczete 60 sekund potgczenia w wysokosci petnej stawki minutowej.
“ Naliczanie opfat za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia w wysokosci potowy stawki minutowej.

4.4. Oplaty za polaczenia glosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za kazde 60 sekund potaczenia:

Nazwa ustugi

Optata

700 1xx xxx, 701 1xx xxx, 703 1xx Xxx, 708 1Xxx XXX

0,36 zt brutto (0,29 zt netto)

700 2xx xxx, 701 2xx xxX, 703 2XX XXX, 708 2XX XXX

1,29 zt brutto (1,05 zf netto)

700 3xx xxx, 701 3xx xxx, 703 3xx Xxx, 708 3Xx XXX

2,08 zt brutto (1,69 zt netto)

700 4xx xxx, 701 4xx xxx, 703 4xx Xxx, 708 4Xx XXX

2,58 zt brutto (2,10 zt netto)

700 5xx xxx, 701 5xx xxx, 703 5xx Xxx, 708 5xx Xxx

3,69 zt brutto (3,00 zt netto)

700 6xx xxx, 701 6xx Xxx, 703 6Xx XXX, 708 6XX XXX

4,26 zt brutto (3,46 zt netto)

700 7xx xxx, 701 7xx xxx, 703 7xx XxX, 708 7XX XXX

4,92 zt brutto (4,00 zt netto)

700 8xx xxx, 701 8xx xxx, 703 8xx Xxx, 708 8Xx XXX

7,69 zt brutto (6,25 7t netto)

80T Xxx XXX

0,62 zt brutto (0,50 zt netto)

804 Xxx XXX

0,62 zt brutto (0,50 zt netto)

X — oznacza dowolny ciag cyfr.

4.5. Oplaty za pofaczenia glosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za zdarzenie (bez wzgledu na czas trwania)':

Nazwa ustugi

Optata

700 9xx xxx, 701 9xx xxx, 703 9xxX XxX, 708 9xXX XXX

9,99 zt brutto (8,12 7t netto)

704 0xx XXX 0,71 zt brutto (0,58 7t netto)
704 Txx XXX 1,43 zt brutto (1,16 zt netto)
704 25X XXX 2,50 zt brutto (2,03 7t netto)
704 3xx XXX 3,92 zt brutto (3,19 zt netto)
704 4xx XxXx 4,99 zt brutto (4,06 7t netto)
704 55X XXX 6,42 zt brutto (5,22 7t netto)
704 6xX XXX 9,99 zt brutto (8,12 7t netto)
704 75X XXX 12,48 zt brutto (10,15 zt netto)
704 8xx XXX 24,61 zt brutto (20,01 7t netto)
704 9xx XXX 35,31 zt brutto (28,71 7t netto)
800 xxx XXX bezptatnie

X — oznacza dowolny ciag cyfr.

' Pofaczenia glosowe lub wideo z infoliniami i numerami audioteksowymi moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

5. Oplaty za polaczenia z numerami alarmowymi dla sieci stacjonarnej i komérkowej

Wolne od opfat sg krajowe potaczenia telefoniczne przeprowadzone na skrécone numery alarmowe: 112, 984, 985, 986, 987, 991, 992, 993, 994, 996, 997, 998, 999, 116 xxx ze
stuzbami ustawowo powotanymi do niesienia pomocy, a w szczegdlnosci z: Pogotowiem Ratunkowym — dysponentem zespotéw ratownictwa medycznego, Pogotowiem
Strazy Pozarnej, Policja, Gérskim Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Rzecznym, Pogotowiem Morskim, Straza Miejska, Pogotowiem elektrowni, Centrum
Antyterrorystycznym — Agendcji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Pogotowiem gazowni, Pogotowiem cieptowni, Pogotowiem wodociggdw, Ustugami o walorze spotecznym.

Ponadto: dla sieci komorkowej wolne od opfat s pofaczenia na numery:

- 601100100 — Wodny numer ratunkowy
- 601100300 — Goérski numer ratunkowy

- 601100777 - Rajdowy numer ratunkowy dla PZMot
dla sieci stacjonarnej wolne od opfat sg potaczenia z interwencyjnym Biurem Napraw Operatora



— Warszawa tel: 042 25 89 924

- Wroclaw tel: 07178 11 924

- Bielsko-Biata tel: 03349 67 924
~Elblag tel: 055 64 22 924

- Jelenia Gora tel: 075 64 12 924
— Lubin tel: 076 84 64 666

- Legnica
—t6dz  tel:042 2588 924

- Watbrzychtel.: 074 66 44 924

tel:076 7210 924

- Zielona Gora tel: 068 45 16 924

- Gdarisk

tel: 058 7392 924

6. Oplaty za polaczenia z numeracja skrécona dla sieci stacjonarnej
Opfaty netto za potqczenia
Lp. Ustuga Numer AUS
Cena [zt/min] Impuls [z1] Czas [s]
1. [Bank danych tp 19493 1,69 7t 0,29 zt 10,3
2. |Informacja miejska tp 19491 1,05 7 0,29 zt 16,6
19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229, 19310, 19311
3. |Automatyczne serwisy informacyjne 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 0,58zt 029z 30
19423, 19428, 19438, 19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575
4. |Automatyczny serwis informacyjny 19228 029zt 029zt 60
5. |Miedzynarodowe biuro numeréw 118912 2,00 zt 0,297t 87
6. |Biuro zleceti 19497 116z 4x0,29z Jednokr.
7. [Zamawianie rozméw miedzystrefowych 19050 087zt 3x0,29z Jednokr.
8. [Zamawianie rozméw miedzynarodowych 19051 087zt 3x0,29z Jednokr.
9. |Biuro numeréw TP 118913 1,16z 4x0,29zt Jednokr.
19393, 19330, 19395
10. Blekitna Linia TP Wszystkie dni tygodnia 8.00 - 22.00 029 7t 029 7t 180
Wszystkie dni tygodnia 22.00 - 8.00 0297 0297 360

U Dotyczy pofaczen strefowych, tzn. realizowanych bez uzycia wskaznikdw stref numeracyjnych. Dla numerow poprzedzonych wskaznikiem strefy numeracyjnej obowigzuje
stawka jak za pofaczenie miedzystrefowe.

7. Ustugi dodatkowe dla sieci stacjonarnej

Lp. Rodzaj Ustugi Rodzajtqcza Cena netto Cena brutto
1. |Budzenie jednorazowe " - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi Analog /ISDN 0,58zt 0,71z
2. |Budzenie regularne "' - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi Analog /ISDN 0,58zt 0,71z
3. |CW - pofqgczenie oczekujqce ® Analog /ISDN w cenie abonamentu
4. |Dostep do Ustug audiotekstowych © Analog /ISDN w cenie abonamentu
ICFU - przekierowanie wywotari bezwarunkowe .
i i , o opfata za potqczenie z numerem
5. |CFNR - przekierowanie wywotan przy braku odpowiedzi Analog /ISDN ) ,
. . . L , . , docelowym wg posiadanej taryfy
ICFB - przekierowanie wywofan przy zajetosci ® - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi
6. [Pofgczenie tréjstronne " - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi Analog /ISDN 0,58zt 0,71z
7. \Ustuga ,Nie przeszkadzaj” ™ - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi Analog /ISDN 0,58zt 0,71z
8. (Gorqca linia ® - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi Analog /ISDN 0,58zt 0,712t
Skrécone wybieranie
9. - jednorazowa optata za dostep do Ustugi Analog /ISDN 5,00z 6,157
- opfata miesieczna za korzystanie z Ustugi 3,00z 3,69 7t
IOCB - ograniczenie potqczeri wychodzqcych w ruchu automatycznym ?* - optata miesieczna za korzystanie
10. ‘g ) pota 4 4 y L L yeeny P ¢ 4 Analog /ISDN 3,00z 3,69 7t
Iz Ustugi pobierana bez wzgledu na rodzaj i ilos¢ ograniczeri
11. \WIZJER - optata miesieczna za korzystanie z Ustugi Analog 3,00z 3,697t
12. |CLIR - blokada prezentacji numeru Abonenta wywotujgcego Analog w cenie abonamentu
13. IMSN - wielokrotny numer Abonenta - optata miesieczna za kazdy numer MSN ISDN w cenie abonamentu
14. |SUB - podadresowanie - optata miesieczna za korzystanie z Ustugi ISDN 3,80z 4,67 zt




15. {UUS - wiadomosci tekstowe " - optata miesieczna za korzystanie z Ustugi ISDN 3,807t 4,67 74
ICLIP - identyfikacja Abonenta wywotujqcego (Ustuga WIZJER dla linii analogowej) ©
ICLIR - blokada prezentacji numeru Abonenta wywotujgcego ®
ICOLP - prezentacja numeru Abonenta dotqczonego "
16. |COLR - blokada prezentacji numeru Abonenta dotqczonego " ISDN w cenie abonamentu
TP - przenosnosc terminala
HOLD - zawieszenie potqczenia
IAOC - informacja o optacie ®
ICLIR per call - blokada prezentacji numeru dla jednego potqczenia
17. |ACR - odrzucanie potqczeri anonimowych Analog /ISDN w cenie abonamentu
IDCB - odrzucanie potqczeri przekierowanych
18. |Poczta glosowa w cenie abonamentu
Wybrany numer abonencki z grupy numeréw fatwych do zapamietania:
150,00 zt 184,50 zt
Ztoty numer - jednorazowa optata za dostep do Ustugi
19 56,00 7t 68,88 7t
“| Ztoty numer - optata miesieczna za korzystanie z Ustugi
100,00 zt 123,00 zt
Srebrny numer - jednorazowa optata za dostep do Ustugi
42,00 7 51,66 7
Srebrny numer - optata miesieczna za korzystanie z Ustugi
20. [Zmiana numeru abonenckiego - za kazdorazowe skorzystanie z Ustugi 8,00zt 984z
21. |Dokonanie zmian w ewidencji urzqdzeri telekomunikacyjnych - za kazdorazowe skorzystanie z Usfugi 6,00zt 7387
2. Utrzymanie nadajnikéw w centrali telefonicznej umozliwiajqce korzystanie z urzqdzen zaliczajqcych potqczenia w cenie abonamentu
w lokalu Abonenta
23. [Zmiana rodzaju dostepu do sieci ® 100,00 zt 123,00 zt
24. \Instalacja dodatkowego gniazda telefonicznego 40,98 7t 50,41zt
25. |Przeniesienie urzqdzeri telekomunikacyjnych w sieci Operatora - za kazde tqcze 1,00 zt 1,237
26. |Sprawdzenie wykonanej przez Abonenta instalacji urzqdzer telekomunikacyjnych 50,00 zt 61,50 7
27. |Blokada numeracji Premium - wg ceny ®? Analog /ISDN w cenie abonamentu
28. |Blokada numeracji Premium - wg rodzaju ® Analog /ISDN w cenie abonamentu
29. |Prég kwotowy Premium - informacja o przekroczeniu " Analog /ISDN w cenie abonamentu

Na mozliwos¢ korzystania z Ustug dodatkowych skfada sie rodzaj linii, z jakiej korzysta Abonent oraz typ uzytkowanego aparatu. Ustugi dodatkowe dla linii cyfrowej (ISDN
2B+D) dostepne s dla Abonentéw korzystajacych z linii cyfrowej (ISDN 2B+D) za pomoca terminali (aparatéw) zgodnych ze standardem ISDN EURO (nie aparatow
analogowych podfaczonych do linii cyfrowej (ISDN 2B+D)).
Abonent ponosi optaty za wszystkie wykupione Ustugi do momentu rezygnacji z tych Ustug (réwniez w sytuacji wylaczenia jedno i dwustronnego z windykacji).
YW przypadku linii cyfrowej (ISDN 2B+D) Ustugi niedostepne w regionach: Wroctaw i Watbrzych.
@W przypadku linii cyfrowej (ISDN 2B+D) Ustugi dodatkowe dla numeru gléwnego oraz dla kazdego numeru MSN zamawiane sg osobno. W przypadku blokady potaczen
lokalnych mozliwe jest realizowanie pofaczer z Poczta Glosowa (regiony — Wroctaw i Watbrzych). Przy blokadzie pofaczen lokalnych nie mozna realizowac¢ potaczen typu
DIALNET.
9 Informacja o optacie moze by¢ jedynie informacja przyblizona.
“ Odblokowanie pofaczer na numery Premium.
" Zamawianie, modyfikacja, rezygnacja z Ustug mozliwa z poziomu aparatu z wybieraniem tonowym przy pomocy kodéw oraz z poziomu stuzb technicznych Operatora
poprzez kontakt z TeleCentrum lub Biurem Obstugi Klienta. Zamawianie, modyfikacja i rezygnacja z Ustug sa bezptatne.
© Optfata za zmiane linii analogowej na linie cyfrowa (ISDN 2B+D) lub linii cyfrowej (ISDN 2B+D) na linie analogowa w ramach sieci Operatora.
W przypadku linii cyfrowej (ISDN 2B+D) opfata zawiera rowniez numery MSN.
®W przypadku tacza ISDN 2B+D Ustuga $wiadczona jest dla wszystkich numeréw MSN i DDI uruchomionych na wybranym faczu.
9 Mozliwo$¢ wyboru jednego z wariantéw zablokowania potgczen taryfikowanych powyzej nastepujacych kwot brutto:
a)3zt
b) 6 zt
)9zt
19 Oferowane warianty:
a) Blokada potaczert do numeréw 700
b) Blokada pofaczer do numeréw 701
¢) Blokada potaczen do numeréw 703
d) Blokada potaczert do numeréw 704
e) Blokada pofaczers do numeréw 708
Operator umozliwia wybor dowolnej liczby wariantow. Wybdr wszystkich wariantow oznacza zablokowanie catego dostepu do numeracji 70x i jest realizowane poprzez
wylaczenie Ustugi,Dostep do Ustug audioteksowych”.
1 Oferowane warianty w kwotach brutto:
a) Prog 35 7t
b) Prog 100 zt



) Prog 200 zt

Ustuga polega na informowaniu Abonenta o przekroczeniu, w danym Okresie Rozliczeniowym, wybranego progu kwotowego (wariantu) na pofaczenia do numeradji
Premium. Operator umozliwia wybor jednego z wariantéw. Ustuga realizowana od kolejnego Okresu Rozliczeniowego po zamdwieniu. Ustuga realizowana jest z
dokfadnoscia do tacza co oznacza, ze w przypadku np. facza ISDN 2B+D jeden proég dotyczy wszystkich potaczers wykonanych z numeru gtéwnego oraz MSN.

8. Ustugi dodatkowe dla sieci komérkowej

Lp. Rodzaj Ustugi Cena netto Cena brutto
1. [Zmiana numeru abonenckiego w sieci komdrkowej - optata za kazdorazowe skorzystanie 50,00 zt 61,50z
2. [Ztoty numer telefoniczny w sieci komorkowej " - optata abonamentowa 10,00 zt 12,30z
3 Wymiana karty aktywacyjnej SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania - optata za kazdorazowe 9500 71 30.75
" lskorzystanie ' '
4. (OCB - ograniczenie potqczen wychodzqcych w ruchu automatycznym @ - optata abonamentowa w cenie abonamentu

ICLIP - prezentacja numeru Abonenta
5. |CLIR - blokada prezentacji numeru Abonenta w cenie abonamentu
ICLIR per call - blokada prezentacji numeru Abonenta dla jednego potqczenia - optata za kazdorazowe skorzystanie

6. {ACR - odrzucanie potqczeri anonimowych w cenie abonamentu
7. |Ustuga ,Kto dzwonit?”® - optata abonamentowa w cenie abonamentu
8. |Przekierowanie potqczeri przychodzqcych do numeru poczty gtosowej w cenie abonamentu

jak za potqczenie glosowe

9. |Przekierowanie potqczeri przychodzqcych do numeréw krajowych sieci stacjonarnych i komérkowych 2godnie z posiadang taryfq

jak za potqczenie glosowe

10. |Pofqczenie konferencyjne ©
4 A zgodnie z posiadanq taryfq

11. |Oczekiwanie na potqczenie w cenie abonamentu
12. |Zawieszenie potqczenia w cenie abonamentu
13. |Blokada numeracji Premium - wg rodzaju " w cenie abonamentu
14. |Blokada potqczeri Premium - wg ceny @® w cenie abonamentu
15. [Blokada SMS Premium - wg ceny ?® w cenie abonamentu
16. |Prég kwotowy Premium - informacja o przekroczeniu @' w cenie abonamentu

' Numery zlote przydzielane s na zyczenie Abonenta. Informacje o zlotych numerach mozna uzyska¢ w Biurze Obstugi Klienta lub TeleCentrum. Przy zmianie numeru na
Zzloty pobierane sg opfaty: za zmiane numeru abonenckiego oraz opfata abonamentowa za ztoty numer.
 Ustuga dotyczy pojedynczej karty SIM. Istnieje mozliwo$¢ wybierania kategorii ograniczenia dla kazdej z kart SIM aktywowanych w ramach taryfy oddzielnie.
® Ustuga ,Kto Dzwonit?” - to Ustuga, w ramach ktérej przekazywana jest Abonentowi informacja o nieodebranym pofaczeniu. Informacja o nieodebranym pofaczeniu
wysylana jest SMS-em w nastepujacych sytuacjach: gdy Abonent miat wylaczony telefon, byt poza zasiegiem sieci, prowadzit inng rozmowe i nie miat aktywnej Ustugi
Potaczenia Oczekujace, dzwoniacy potaczyt sie z poczty gltosowa Abonenta i nie pozostawit wiadomosci. SMS zawiera numer telefonu oraz date i godzine nieodebranego
pofaczenia. SMS nie zostanie wystany, jezeli system nie rozpozna numeru dzwonigcego (np. osoba dzwonigca ma wiaczong Ustuge CLIR — numer jest zastrzezony). Ustuge
mozna wigczy¢ wysytajac SMS o tresci, " na numer 8023, Ustuge mozna wylaczy¢ poprzez wystanie SMS o tresci,N"na ten sam numer.
“ Przekierowanie pofaczen przychodzacych do skrzynki poczty glosowej na numer +48699900990 oraz odebranie pofaczenia ze skrzynki poczty glosowej wlasnego numeru
nie wymaga dodatkowych optat.
© Oplata za przekierowanie potaczen przychodzacych do numeréw krajowych sieci stacjonarnych i komorkowych bedzie rozliczana w zaleznosci od rodzaju pofaczenia
oraz wybranego numeru zgodnie z niniejszym Cennikiem.
© Pofgczenie konferencyjne to mozliwo$¢ rdwnoczesnego pofaczenia gtosowego kilku — maksymalnie siedmiu — numeréw i prowadzenia z nimi telefonicznej konferencji
(dotyczy pofaczen zainicjowanych, jak réwniez odebranych). Kazde potaczenie glosowe wychodzace, wykonane w ramach Ustugi pofaczenia konferencyjnego, rozliczane jest
oddzielnie w zaleznosci od wybranego numeru zgodnie z niniejszym Cennikiem.
¥ Oferowane warianty:

a) Blokada potaczenr Premium tj, potaczen z serwisami rozrywkowymi i informacyjnymi dla sieci komorkowej *7x (punkt 4.3. Cennika) oraz potaczeni na numery 7x

b) Blokada SMS Premium tj, Ustug SMS Premium dla sieci komaérkowej (punkt 4.2. Cennika)

Operator umozliwia wybdr dowolnej liczby wariantéw. Wybér wszystkich wariantéw oznacza zablokowanie catego dostepu do numeracji Premium.
® Mozliwos¢ wyboru jednego z wariantéw zablokowania pofaczen Premium taryfikowanych powyzej nastepujacych kwot brutto:

a)3zt

b) 6 zt

o9zt
¥ Mozliwo$¢ wyboru jednego z wariantéw zablokowania SMS Premium taryfikowanych powyzej nastepujacych kwot brutto:

a)6zt

b) 20 z

)40zt
19 Oferowane warianty w kwotach brutto:

a) Prog 35 7t

b) Prog 100 zt

) Prog 200 zt
Ustuga polega na informowaniu Abonenta o przekroczeniu, w danym Okresie Rozliczeniowym, wybranego progu kwotowego (wariantu) na pofaczenia do numeradji
Premium. Operator umozliwia wybér jednego z wariantéw. Ustuga realizowana od kolejnego Okresu Rozliczeniowego po zamoéwieniu.



