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Cennik ustug

Ustuga Mobilnego Internetu

Obowigzuje od 13.04.2015 r. Dotyczy Umoéw podpisanych po 13.04.2015r.

Ustuga Mobilny Internet (Ml) polega na umozliwieniu wykonywania polaczen z internetem za posrednictwem sieci komérkowej.
Operator swiadczy Ustuge Ml z uzyciem karty SIM/USIM przekazanej Abonentowi.

Rodzaj ustugi Dostepny limit transferu danych w Okresie Rozliczeniowym
Mobilny Internet 100 MB 100 MB
Mobilny Internet 1 GB 1GB
Mobilny Internet 2 GB 2GB
Mobilny Internet 4 GB 4GB
Mobilny Internet 8 GB 8GB
Mobilny Internet 10 GB 10GB
Mobilny Internet 15 GB 15GB
Mobilny Internet 20 GB 20 GB

Informacje o ustudze:

1.Abonent w ramach Opfaty Abonamentowej ma mozliwos¢ wykonywania pofaczeri z internetem w ramach dostepnego w biezacym Okresie Rozliczeniowym limitu
transferu danych.

2.Przyznanie Abonentowi pierwszego limitu transferu danych nastepuje po aktywacji ustugi Mobilnego Internetu na koncie Abonenta oraz pierwszym potaczeniu z
internetem za posrednictwem tej ustugi.

3. Niewykorzystany dostepny limit transferu danych z danego Okresu Rozliczeniowego, zgodny z wybranym wariantem ustugi, przechodzi wytacznie na jeden kolejny
Okres Rozliczeniowy. W pierwszej kolejnosci wykorzystywane sa limity z Okresu Rozliczeniowego poprzedzajacego biezacy Okres Rozliczeniowy, a nastepnie z
aktualnego Okresu Rozliczeniowego.

4.Po wyczerpaniu dostepnego limitu transferu danych mozliwos¢ wykonywania pofaczen internetowych jest blokowana. Abonent, aby dalej wykonywac potaczenia
internetowe, musi dotadowac swoje konto za posrednictwem opcji ptatnych dotadowar, dostepnych po zalogowaniu Abonenta w serwisie Netia On-Line, na stronie
serwisu https://netiaonline.pl.

5.Sprawdzenie stanu wykorzystania limitu transferu mozliwe jest po zalogowaniu Abonenta na koncie w serwisie Netia On-Line.

6. W ramach ustugi predkos¢ pobierania danych jest ograniczana:

6.1. do 6 Mb/s w przypadku zasiegu sieci w technologii HSDPA
6.2. do 70 Mb/s w przypadku zasiegu sieci w technologii LTE.

N a predkos¢ przesytania danych wptywaja nastepujace warunki techniczne: technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta tj. HSDPA,LTE,

aktualne obciazenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne.

Technologia LTE uruchomiona zostata w wybranych miejscowosciach w Polsce i jej zasieg bedzie sukcesywnie powiekszany. Zasieg technologii LTE moze nie obejmowac

catego obszaru geograficznego miejscowosci. Korzystanie z technologii LTE wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego te technologie.

7.W ramach niniejszej Oferty dane naliczane s za kazde rozpoczete 100 kB (1 kB = 1024 B), na poziomie protokotu internetowego. W ramach dostepnego limitu transferu
danych liczona jest suma transferu w kierunku od i do Abonenta.

8.W ramach ustugi nie ma mozliwosci przesytania danych w roamingu miedzynarodowym.

1. Oplaty aktywacyjne (jednorazowe) '

Rodzaj optaty Opfata
Aktywacja ustugi Mobilny Internet 150,00 zt brutto (121,95 zt netto)
Aktywacja ustugi Mobilny Internet z opcjq Bezpieczny Internet 200,00 zt brutto (162,60 zt netto)

"W ramach opfaty aktywacyjnej Abonent otrzymuje karte SIM/USIM.
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2. Optaty abonamentowe (miesieczne)
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RodZzaj optaty

Opftata

Mobilny Internet 100 MB

7,87 zt brutto (6,40 zt netto)

Mobilny Internet 1 GB

22,04 zt brutto (17,92 zt netto)

Mobilny Internet 2 GB 29,91 zt brutto (24,32 zt netto)
Mobilny Internet 4 GB 41,33 zl brutto (33,60 zf netto)
Mobilny Internet 8 GB 52,35 zt brutto (42,56 zt netto)

Mobilny Internet 10 GB

60,61 zt brutto (49,28 zt netto)

Mobilny Internet 15 GB

73,36 zt brutto (59,64 zt netto)

Mobilny Internet 20 GB

82,66 zt brutto (67,20 zt netto)

3. Dotadowania (optaty jednorazowe)’

RodZzaj optaty

Optata

Dotadowanie 1 GB

19,00 z brutto (15,45 zt netto)

Dotadowanie 2 GB

29,00 zi brutto (23,58 zt netto)

' Okres waznosci limitu transferu danych w ramach dotadowari wynosi 62 dni od daty dotadowania.

4. Optaty za ustugi dodatkowe

Bezpieczny Internet

Rodzaj ustugi Sposéb naliczania Opfata
Opcja Bezpieczny Internet Opfata miesieczna 9,90 zt brutto (8,05 zt netto)
Opcja Bezpieczny Internet (3PC) Optata miesieczna 15,02 zt brutto (12,21 zt netto)
Opcja Bezpieczny Internet Premium Optata miesieczna 15,02 zt brutto (12,21 zt netto)
Opcja Bezpieczny Internet Premium (3PC) Opfata miesieczna 20,06 zt brutto (16,31 zt netto)

Opcja Bezpieczny Internet jest to ustuga bedaca elementem Ustugi Mobilny Internet polegajaca na zabezpieczeniu komputera Abonenta korzystajgcego z tacza
dostepowego do internetu. Ochrona realizowana jest poprzez aplikacje instalowang na urzadzeniu Abonenta, ktéra skutecznie ochrania jednostke Abonenta przed
niepozadanymi tresciami ptyngcymi droga elektroniczng z internetu do komputera Abonenta. Aplikacja bedaca integralna czescig Ustugi realizowana jest w oparciu o
technologie opracowang przez firme F-Secure, lidera w dziedzinie zabezpieczeri komputeréw. Zastosowanie ustugi Bezpieczny Internet pozwala na zablokowanie
wiruséw, ,robakéw” internetowych, a takze atakéw z internetu. Bezpieczny Internet umozliwia dodatkowo filtrowanie informacji przesytanych droga e-mailowa, a takze

selekcjonowanie aplikacji, ktorych sktadnikami moga by¢ programy szpiegowskie.

Transfer Nocny

Rodzaj ustugi

Sposob naliczania

Opfata

Transfer Nocny '

Opfata miesieczna

7,00 zt brutto (5,69 zt netto)

! Ustuga dostepna tylko w przypadku ustug: Mobilny Internet 8 GB, Mobilny Internet 10 GB, Mobilny Internet 15 GB i Mobilny Internet 20 GB. Ustuga dodatkowa Transfer
Nocny to nielimitowany transfer danych codziennie w godzinach 23:45 — 8:45, bez zmniejszania przyznanego w ramach abonamentu Ustugi Mobilny Internet limitu danych.
Ustuga aktywowana jest do 2 dni roboczych od ztozenia zlecenia, niezaleznie od Cyklu Rozliczeniowego. Za niepetny Okres optata miesieczna naliczana bedzie
proporcjonalnie do liczby dni faktycznego korzystania z Ustugi. Deaktywacja Ustugi Transfer Nocny nastepowaé bedzie z koricem kolejnego petnego Okresu
Rozliczeniowego. W przypadku gdy nastapi rezygnacja z korzystania z Ustugi Mobilny Internet, ustuga dodatkowa Transfer Nocny deaktywowana bedzie jednoczesnie z

Ustugg Mobilny Internet.
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Pakiet WWW

Rodzaj ustugi Sposdéb naliczania Optata

Pakiet WWW Optata miesieczna 9,90 zt brutto (8,05 zt netto)

Pakiet WWW to ustuga dodatkowa, w ramach ktérej korzystanie z krajowej transmisji danych w zakresie:

1. obstugi ruchu DNS przestanego w kierunku serweréw DNS Operatora na potrzeby zamiany nazw domenowych na adresy IP oraz

2. odbierania za pomoca protokotu HTTP danych typu tekst, grafika, Adobe Flash, Oracle Java Aplet, prezentowanych przez najbardziej popularne przegladarki
(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera) bez dodatkowych rozszerzen funkcjonalnych (tj. bez instalacji, poza Adobe Flash i Oracle Java
Aplet, dodatkowych rozszerzen przegladarki, m.in. tzw. wtyczek), co pozwala na przegladanie strony WWW i zwigzanych z nig tresci i obrazéw, nie pomniejsza
Dostepnego limitu transferu danych w Okresie Rozliczeniowym.

Ustuga dodatkowa Pakiet WWW nie obejmuje m.in.:

1. ruchu typu P2P (np. Bittorrent, Skype, Spotify i podobne);

2. ruchu typu TFTP, FTP, SCP, SFTP i podobnych stuzacych do transferu plikéw (pobieranie plikéw zamieszczonych na serwerze);

3. korzystania z protokotéw poczty elektronicznej takich jak imap, pop3, smtp i podobne oraz ich szyfrowanej wersji;

4. korzystania z komunikatoréw internetowych (np. GaduGadu i kazdy inny komunikator internetowy);

5. korzystania z szyfrowanych pofaczen typu HTTPS, IPSEC VPN, SSL VPN lub podobnych potaczeri typu VPN i ruchu opartego o elementy posredniczace w przekazywaniu
ruchu traktowane przez przegladarke jako proxy (np. Opera Mini proxy);

6. wysylania i umieszczania danych za pomoca protokotu HTTP, w tym wystania zapytania na strone WWW (przyktadowo poprzez wypetnienie formularza dostepnego na
stronie internetowej, uczestnictwo w czacie internetowym);

7. pobierania danych audiowizualnych (np. youtube.com, tvnpplayer, video.com);

8. streamingu danych audiowizualnych (np. m.youtube.com);

9. pobierania plikdéw, danych audio (np. mp3, wave) lub audiowizualnych (np. mpeg, divx, avi);

10. pobierania danych aplikacyjnych (PDF, doc, xIs, ppt i podobnych);

11. kazdego innego ruchu opartego o protokét IP taki jak TCP, UDP, ICMP, SCTP i podobne, co oznacza, ze korzystanie z powyzszych funkcjonalnosci bedzie pomniejszato

limit transferu danych.

Ruch w ramach ustugi Pakiet WWW odbywa sie z predkoscia transmisji danych okreslona dla danej taryfy do momentu wyczerpania Dostepnego limitu transferu danych w
Okresie Rozliczeniowym. Po wyczerpaniu miesiecznego limitu transmisji danych, o ktérym mowa powyzej, ruch dla ustugi Pakiet WWW jest blokowany, chyba ze Abonent
skorzysta z ustugi ,Dodatkowe dotadowania”, przywracajacej petng predkos¢ transmisji danych. Ustuga aktywowana jest do 2 dni roboczych od ztozenia zlecenia,
niezaleznie od Cyklu Rozliczeniowego. Za niepetny Okres optata miesieczna naliczana bedzie proporcjonalnie do liczby dni faktycznego korzystania z Ustugi. Dezaktywacja
Ustugi Pakiet WWW nastepowac bedzie z koricem kolejnego pethego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku gdy nastapi rezygnacja z korzystania z Ustugi Mobilny Internet,
ustuga dodatkowa Pakiet WWW deaktywowana bedzie jednoczesnie z Ustugg Mobilny Internet.

5. Pozostate optaty

Rodzaj ustugi Sposéb naliczania Optata
Dzierzawa modemu HSDPA/LTE Opfata miesieczna 1,00 zt brutto (0,81 zt netto)
Kara za niezwrécenie modemu HSDPA'' Optata jednorazowa 150,00 zt brutto (121,95 zt netto)
Kara za niezwrécenie modemu LTE! Opfata jednorazowa 300,00 zt brutto (243,90 zt netto)

' Urzadzenie jest wlasnoscia Operatora, w przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Mobilny Internet Abonent zobowiazany jest do zwrécenia udostepnionego
urzadzenia w ciggu 14 dni od daty rozwigzania Umowy.
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