Cennik ustug Netia Mobile NET A

Taryfa Indywidualna

Obowiazuje od 1.07.2013 .

Cennik ustug Netia Mobile (Cennik) jest skierowany do przedsigbiorcéw (oséb fizycznych, oséb prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci
prawnej, prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg) oraz innych podmiotéw, posiadajacych numer REGON bedacych jednoczesnie Abonentami Operatora.

1. Cennik ustug podstawowych Netia Mobile

Tabela nr 1. Cennik jednostek rozliczeniowych na ustugi podstawowe:

Ustuga podstawowa Opfata
Potqczenie gtosowe do wszystkich krajowych operatoréw (naliczanie sekundowe) 0,40 zt netto (0,49 zt brutto)/minuta
SMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (SMS standardowy) 0,15 zt netto (0,18 zt brutto)/SMS

MMS do wszystkich krajowych operatoréw komérkowych (MMS standardowy)

oraz MMS na e-mail 1,00 zt netto (1,23 zt brutto)/MMS

Potqczenie wideo do wszystkich krajowych operatoréw (naliczanie sekundowe) 1,10 zt netto (1,35 zt brutto)/minuta

Przesytanie danych (naliczanie za kazde 10 kB za ruch w obie strony) 0,04 zt netto (0,05 zt brutto)/10 kB

a) W ramach Cennika, Abonent ponosi jedng, statg stawke za poszczegdlne ustugi.

b) Optaty podane w Tabeli nr 1 nie dotyczg pofaczer na numery opisane w punktach 3.1 5. Cennika.

c) Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w Cenniku sg mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych.
d) Minimalna opfata za ustugi naliczane sekundowo wynosi 0,01 zt netto (0,01 zt brutto).

2. Zasady rozliczania ustug
2.1. Dostepne kwoty Abonamentéw w Cenniku z Umowa na czas nieokreslony

Tabela nr 2. Wysokosci Abonamentéw przy Umowie na czas nieokreslony:

Dostepny Abonament Abonament miesieczny za korzystanie z oferty

Taryfa Indywidualna 25,00 zt netto (30,75 zt brutto)

W ramach Taryfy Indywidualnej Abonent wykupuje Abonament w wysokosci 25,00 zt netto (30,75 zt brutto) oraz zawiera Umowe na czas nieokreslony. Abonament ten nie
zawiera w sobie zadnego pakietu minut do wykorzystania ani pakietu kwotowego do wykorzystania na jakiekolwiek ustugi opisane w tym Cenniku.

W takim przypadku Abonent otrzymuje karte SIM/USIM z Numerem MSISDN (numerem telefonicznym) i nie przystuguje mu prawo zakupu telefonu po specjalnej cenie
okreslonej w aktualnych, promocyjnych Cennikach Telefonow.

2.2. Dostepne kwoty Abonamentéw w Cenniku zUmowa na czas okreslony

Optaty abonamentowe dotyczace Umdw zawartych na czas okreslony dostepne sa w Szczegdtowych Warunkach Promogji.
Pozostate zapisy Cennika dotyczg zaréwno Umdw zawartych na czas okreslony, jak i Umodw zawartych na czas nieokreslony.
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3. Optaty za ustugi dodane

Tabela nr 3. Opfaty za ustugi dodane @:

Nazwa ustugi Opfata

Potqczenia znumerami alarmowymi: 112, 997, 998, 999 Opftata w ramach abonamentu

Poczta gtosowa (numer *200, 790 200 200) 0,20 zt netto (0,25 zt brutto)/minuta na terenie Polski (naliczanie sekundowe)

Biuro Obstugi Klienta (*300, 793 800 300) 1,00 zt netto (1,23 zt brutto)/za potqczenie

Blokada Na Zqdanie 70X

prég kwotowy 28,46 zt netto (35,00 zt brutto)

Prég Kwotowy — Premium® prég kwotowy 81,30 zt netto (100,00 zt brutto)

prég kwotowy 81,30 zt netto (200,00 zt brutto)

Premium SMS Bez optat

Blokada - Rodzaj Premium@
Premium MMS

2,44 zt netto (3,00 zt brutto)

Blokada - Cenowa Premium® 7,32 zt netto (9,00 zt brutto)

12,20 zt netto (15,00 zt brutto)

Blokada Potqczeri Wychodzqcych 3,00 zt netto (3,69 zt brutto)/optata miesieczna

Prezentacja numeréw osob dzwoniqcych (CLIP)®

Opftata w ramach abonamentu

Blokada prezentacji witasnego numeru (CLIR)

Opfata w ramach abonamentu

Przekierowanie potqczenia przychodzqgcego

Jak za potqczenie

Informacja o potqczeniu oczekujgcym

Opftata w ramach abonamentu

Rozmowa konferencyjna©

Jak za potqczenie

Informacja o prébie potqczenia

Optata w ramach abonamentu

Juz w zasiegu

Opftata w ramach abonamentu

Obstuga krétkim kodem

Opftata w ramach abonamentu

Rachunek szczegétowy na WWW

Optata w ramach abonamentu

Rachunek szczegétowy @

4,10 zt netto (5,04 zt brutto)

@ Optaty za zarzadzanie ustugami dodanymi podanymi w Tabeli nr 3, czyli za zlecanie takich czynnosci jak: aktywacja, dezaktywacja, czy zmiana ustugi dodanej, s zawarte

w kwocie Abonamentu.

Numer osoby dzwoniacej nie bedzie sie wyswietlat, jesli ma ona aktywna funkcje ukrywania numeru (CLIR). W przypadku otrzymania pofaczenia z numeru zastrzezonego,

mozna je przerwac korzystajac z funkcji odrzucenia/zakonczenia potaczenia dostepnej w kazdym telefonie.

9 Kazde potaczenie wychodzace, wykonane w ramach pofaczenia konferencyjnego, rozliczane jest oddzielnie zgodnie z Cennikiem.

Optata dotyczy rachunku szczegdtowego w formie wydruku badz pliku cyfrowego na nosniku CD otrzymywanego wraz z Rachunkiem Telekomunikacyjnym po zakorczeniu

Okresu Rozliczeniowego.

¢ Operator ma prawo zatozy¢ blokade potaczert na numery ustug o podwyzszonej opfacie, w szczegdlnosci 700, 701, 703, 704, 707, 708 w przypadku, gdy wartos¢ netto wykonanych
pofaczen przekroczy w danym Okresie Rozliczeniowym réwnowarto$¢ 500 zt. Zdjecie blokady nastapi niezwtocznie po opfaceniu naleznosci za Okres Rozliczeniowy, w ktérym
aktywowano ustuge i ztozeniu pisemnego zlecenia zdjecia blokady.

f Ustuga, dzieki ktérej mozliwe jest kontrolowanie wydatkow zwiazanych z wykonywaniem pofaczer na numeracje specjalng (numeracja o podwyzszonej opfacie). Aktywacja ustugi
Prég Kwotowy — Premium mozliwa jest od pierwszego dnia nowego Okresu Rozliczeniowego.

9 Ustuga, dzieki ktérej mozna dokona¢ blokady dostepu do okreslonej grupy rodzajow potaczert na numeracje specjalng. Blokada SMS — umozliwia abonentowi zablokowanie
mozliwosci wysytania wiadomosci tekstowych na numery specjalne. Blokada MMS — umozliwia abonentowi zablokowanie mozliwosci wysytania wiadomosci multimedialnych
na numery specjalne. Operator umozliwia wybér dowolnej liczby wariantéw. Aktywacja ustugi Blokada — Rodzaj Premium mozliwa jest w ciaggu 24 godzin.

" Ustuga umozliwiajaca zablokowanie wysyfania wiadomosci tekstowych na numery specjalne oraz odbierania wiadomosci SMS/MMS z numerdw specjalnych, ktorych cena przekracza
jeden z trzech okreslonych progéw cenowych. Operator umozliwia wybor jednego z wariantow. Aktywacja ustugi Blokada — Cenowa Premium mozliwa jest w ciggu 24 godzin.

g

e
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4. Optaty za zarzadzanie kontem

Tabela nr 4. Optaty za zarzadzanie kontem:

Nazwa ustugi Opfata
Zmiana Abonenta (cesja) Bezptatnie
Ztoty numer@ 409,84 zt netto (504,10 zt brutto)
Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) 123,00 zt netto (151,29 zt brutto)
Opfata za przeniesienie Numeru MSISDN (numeru telefonu) do sieci innego operatora Opfata w ramach abonamentu

Wiqczenie do sieci telekomunikacyjnej po zawieszeniu potqczeri wychodzqcych

. L 40,98 zt netto (50,41 zt brutto)
z tytutu przekroczonego terminu ptatnosci

Wiqczenie do sieci telekomunikacyjnej po zawieszeniu wszystkich ustug

. - 40,98 zt netto (50,41 zt brutto)
z tytutu przekroczonego terminu ptatnosci

Zmiana wysokosci kwoty Abonamentu na nizszy ® 40,98 zt netto (50,41 zt brutto)
Zmiana wysokosci kwoty Abonamentu na wyzszy Optata w ramach abonamentu
Wymiana karty SIM/USIM @ Optata w ramach abonamentu/40,98 zt netto (50,41 zt brutto) @

@ Ustuga,Ztoty numer”oznacza Numer MSISDN (numer telefonu), wybierany przez Abonenta z oznaczonej listy przygotowanych przez Operatora numerow.

b Opfata za obnizenie wartosci Abonamentu dotyczy obnizenia dokonanego po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta Umowa. Abonamenty o innych wartosciach oferowane sa
w promocjach ustugi Netia Mobile lub w promocjach pakietéw ustug.

9 Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia opfaty za skorzystanie z poszczegolnych ustug okreslonych w Tabeli nr 4.

9 Optata za wymiane karty SIM jest pobierana w przypadku, gdy karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona. Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn niezaleznych
od Abonenta optata nie jest pobierana.

5. Optaty za pofaczenia gtosowe, potaczenia wideo, SMS-y, MMS-y z numerami specjalnymi

Tabela nr 5. Optaty za potaczenia glosowe i wideo na numery specjalne rozliczane za kazde rozpoczete 60 sekund potaczenia:

Zakres specjalnych numerdw gtosowych i wideo Opfata
*70x 0,50 zt netto (0,62 zt brutto)
*71x 1,00 zt netto (1,23 zt brutto)
*72x 2,00 zt netto (2,46 zt brutto)
*73x 3,00 zt netto (3,69 zt brutto)
*74x 4,00 zt netto (4,92 zt brutto)
*75x 5,00 zt netto (6,15 zt brutto)
*76x 6,00 zt netto (7,38 zt brutto)
*77x 7,00 zt netto (8,61 zt brutto)
*78x 8,00 zt netto (9,84 zt brutto)
*79x 9,00 zt netto (11,07 zt brutto)

x — oznacza dowolny cigg cyfr.
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Tabela nr 6. Optaty za potaczenia glosowe i wideo rozliczane za rozpoczecie potaczenia niezaleznie od czasu trwania potaczenia:

Zakres specjalnych numeréw gfosowych i wideo Opfata
*40x 0,50 zt netto (0,62 zt brutto)
*41x 1,00 zt netto (1,23 zt brutto)
*42x 2,00 zt netto (2,46 zt brutto)
*43x 3,00 zt netto (3,69 zt brutto)
*44x 4,00 zt netto (4,92 zt brutto)
*45x 5,00 zt netto (6,15 zt brutto)
*46x 6,00 zt netto (7,38 zt brutto)
*47x 7,00 zt netto (8,61 zt brutto)
*48x 8,00 zt netto (9,84 zt brutto)
*49x 9,00 zt netto (11,07 zt brutto)

x — oznacza dowolny ciag cyfr.

Tabela nr 7. Optaty za wystanie SMS-6w i MMS-6w na numery specjalne rozliczane za kazda wystang sztuke:

Zakres numerdow specjalnych SMS i MMS Opfata
80x Optata w ramach abonamentu
810x 0,10 zt netto (0,12 zt brutto)
815x 0,15 zt netto (0,18 zt brutto)
820x 0,20 zt netto (0,25 zt brutto)
825x 0,25 zt netto (0,31 zt brutto)
830x 0,30 zt netto (0,37 zt brutto)
835x 0,35 zt netto (0,43 zt brutto)
840x 0,40 zt netto (0,49 zt brutto)
845x 0,45 zt netto (0,55 zt brutto)
850x 0,50 zt netto (0,62 zt brutto)
70x, 900x 0,50 zt netto (0,62 zt brutto)
71x,901x 1,00 zt netto (1,23 zt brutto)
72x, 902x 2,00 zt netto (2,46 zt brutto)
73x, 903x 3,00 zt netto (3,69 zt brutto)
74x, 904x 4,00 zt netto (4,92 zt brutto)
75x, 905x 5,00 zt netto (6,15 zt brutto)
76x, 906x 6,00 zt netto (7,38 zt brutto)
77x, 907x 7,00 zt netto (8,61 zt brutto)
78x, 908x 8,00 zt netto (9,84 zt brutto)
79x, 909x 9,00 zt netto (11,07 zt brutto)
910x 10,00 zt netto (12,30 zt brutto)
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911x 11,00 zt netto (13,53 zt brutto)
912x 12,00 zt netto (14,76 zt brutto)
913x 13,00 zt netto (15,99 zt brutto)
914x 14,00 zt netto (17,22 zt brutto)
915x 15,00 zt netto (18,45 zt brutto)
916x 16,00 zt netto (19,68 zt brutto)
917x 17,00 zt netto (20,91 zt brutto)
918x 18,00 zt netto (22,14 zt brutto)
919x 19,00 zt netto (23,37 zt brutto)
920x 20,00 zt netto (24,60 zt brutto)
921x 21,00 zf netto (25,83 zt brutto)
922x 22,00 zt netto (27,06 zt brutto)
923x 23,00 zt netto (28,29 zt brutto)
924x 24,00 zf netto (29,52 zt brutto)
925x 25,00 zt netto (30,75 zt brutto)

x — oznacza dowolny ciag cyfr.

6. Optaty za potaczenia gtosowe, potaczenia wideo, SMS-y, MMS-y miedzynarodowe

Tabela nr 8. Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych:

Strefa Kraje

Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana, Gwadelupa, Hiszpania,
Strefa Euro | Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia,
San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa 1 Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Kanada, Motdawia, Rosja, Serbia, Stany Zjednoczone (USA), Turcja, Ukraina
Strefa 2 Reszta swiata
Strefa 3 Sieci satelitarne

a) Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potaczen z niektérymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potaczer miedzynarodowych.

Tabela nr 9. Optaty za pofaczenia glosowe, potaczenia wideo, SMS-y i MMS-y miedzynarodowe:

Optfata za wystanie SMS-a
miedzynarodowego

Optata za wystanie MMS-a
miedzynarodowego

0,41 zt netto (0,50 zt brutto)

2,46 zt netto (3,03 zt brutto)

0,41 zt netto (0,50 zt brutto)

2,46 zt netto (3,03 zt brutto)

0,41 zt netto (0,50 zt brutto)

2,46 zt netto (3,03 zt brutto)

Kierunek potqczenia Opfata za minute potqczenia gtosowego
miedzynarodowego lub wideo (naliczane co 30 sekund)
Do Strefy Euro 1,64 zt netto (2,02 zt brutto)

Do Strefy 1 1,64 zt netto (2,02 zt brutto)

Do Strefy 2 3,28 zt netto (4,03 zt brutto)

Do Strefy 3 8,20 zt netto (10,09 zt brutto)

0,41 zt netto (0,50 zt brutto)

2,46 zt netto (3,03 zt brutto)

Optaty za potaczenia dotyczg potaczen gtosowych lub wideo realizowanych z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do podanej strefy miedzynarodowej okreslonej w Tabeli nr 8.
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7. Optaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym
Tabela nr 10. Optaty za potaczenia gtosowe, SMS-y i MMS-y w roamingu miedzynarodowym:
Opftata za minute potqczenia gtosowego
Roamin Przesytanie
e Stre f;] Potqczenie SMS MMS danych
do Polski do Strefy Euro do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 gtosowe (optataza 1 MB)
przychodzqce
Strefa Euro 0,99 zt netto 0,99 zt netto 5,74 zt netto 8,20 zt netto | 12,30 ztnetto | 0,29 zt netto 0,33 zt netto 1,62 zt netto 1,87 zt netto
(1,22 zt brutto) | (1,22 ztbrutto) | (7,06 zt brutto) | (10,09 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (0,36 zt brutto) | (041 ztbrutto) | (1,99 zt brutto) | (2,30 zt brutto)
Strefa 1 4,10 zt netto 5,74 zk netto 5,74 zt netto 8,20 zt netto | 12,30ztnetto | 0,82zt netto 0,82 zt netto 1,64 zt netto 16,40 zt netto
(5,04 zt brutto) | (7,06 zt brutto) | (7,06 zt brutto) | (10,09 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (1,01 ztbrutto) | (1,01 zt brutto) | (2,02 zt brutto) | (20,17 zt brutto)
Strefa 2 5,74 zt netto 7,38 zt netto 7,38 zt netto 12,30 zt netto | 12,30 zf netto 3,28 zt netto 1,64 zt netto 2,46 zt netto 24,60 zf netto
(7,06 zt brutto) | (9,08 zt brutto) | (9,08 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (4,03 zt brutto) | (2,02 ztbrutto) | (3,03 zt brutto) | (30,26 zt brutto)
Strefa 3 12,30 zt netto | 12,30 ztnetto | 12,30 ztnetto | 12,30 ztnetto | 12,30zt netto | 4,10 zt netto 3,28 zt netto 4,92 zt netto | 40,99 zt netto
(15,13 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (15,13 zt brutto) | (5,04 zt brutto) | (4,03 zt brutto) | (6,05 zt brutto) | (50,42 zt brutto)

a) Liste krajow w ramach poszczegélnych Stref okresla Tabela nr 8.

b) Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 10 dotyczg ustug telekomunikacyjnych realizowanych za poérednictwem sieci Operatoréw Zagranicznych.
c) W Cenniku ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu).

d
e

)
)

Zakres ustug telekomunikacyjnych oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego.
Za potaczenia gtosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski trwajace do 30 sekund naliczana jest opfata

w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.
f) Za potaczenia gtosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optata naliczana jest za kazdg sekunde potaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowe.
g) Za pofaczenia niewymienione w punktach e) i f) opfata naliczana jest co 30 sekund, w wysokosci potowy stawki minutowej.
h) Optaty za wystanie i odebranie MMS w roamingu miedzynarodowym dotyczg pojedynczej wiadomosci MMS.

i) Opfata za transmisje danych w strefie Euro naliczana jest co 1 kB w wysokosci 1/1024 stawki za 1 MB. W pozostatych strefach optata naliczana jest co 100 kB.

Tabela nr 11. Opfaty za potaczenia wideo w roamingu miedzynarodowym:

Opfata za minute potqczenia wideo (naliczanie co 30 sekund)
Roaming
ze Strefy do Polski do Strefy Euro do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 Polqczenie wideo
przychodzqce
Strefa Euro 4,10 zt netto 4,10 zt netto 5,74 zt netto 8,20 zt netto 12,30 zt netto 0,82 zt netto
(5,04 zt brutto) (5,04 zt brutto) (7,06 zt brutto) (10,09 zt brutto) (15,13 zt brutto) (1,01 zt brutto)
Strefa 1 4,10 zt netto 5,74 zk netto 5,74 zk netto 8,20 zt netto 12,30 zt netto 0,82 zt netto
(5,04 zt brutto) (7,06 zt brutto) (7,06 zt brutto) (10,09 zt brutto) (15,13 zt brutto) (1,01 zt brutto)
Strefa 2 5,74 zk netto 7,38 zt netto 7,38 zt netto 8,20 zt netto 12,30 zt netto 3,28 zt netto
(7,06 zt brutto) (9,08 zt brutto) (9,08 zt brutto) (10,09 zt brutto) (15,13 zt brutto) (4,03 zt brutto)
Strefa3 12,30 zt netto 12,30 zt netto 12,30 zt netto 12,30 zt netto 12,30 zt netto 4,10 zt netto
(15,13 zt brutto) (15,13 zt brutto) (15,13 zt brutto) (15,13 zt brutto) (15,13 zt brutto) (5,04 zt brutto)
a) Liste krajow w ramach poszczegdinych Stref okresla Tabela nr 8.
b) Opfaty za potaczenia okreslone w Tabeli nr 11 sg naliczane za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.
c) Opfaty naliczane w roamingu miedzynarodowym ujete w Tabeli nr 11 dotycza ustug telekomunikacyjnych realizowanych za posrednictwem sieci operatoréw zagranicznych.
d) W Cenniku ustuga roamingu miedzynarodowego jest dostepna dla kazdego Abonenta od momentu aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu).

e) Zgodnie z art. 4 Rozporzadzenia (WE) NR 717/2007 Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach telefonii ruchomej
wewnatrz Wspdlnoty oraz zmieniajgce dyrektywe 2002/21/WE, Netia SA informuje, ze dla Abonentdw ustug Netia Mobile dostepny bedzie serwis informujacy o cenach ustug
w roamingu: informacja gtosowa pod numerem (+48) 793 800 310.

f) Wykonywanie i odbieranie potaczer z numeru (+48) 793 800 310 jest bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro.

W pozostatych strefach potaczenia pfatne jak za potaczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym. Opfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym (Tabela nr 10 Cennika).
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