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Szczegétowe Warunki Promocji
»Elastyczna oferta mobilna”

1. Ogdlne warunki Promocji
1.1.  Promocjatrwa od 14.01.2019 r. do 31.12.2019 .
1.2.  Z Promocji moze skorzysta¢ Abonent, ktory
1.2.1. zakupi Ustuge Mobilng (wariant 3.1.1 — 3.1.4 lub 3.2.1 - 3.2.3) na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych (dotyczy wariantéw 3.2.2 —
3.2.3.) na warunkach niniejszej Promogji lub
1.2.2. zakupi Ustuge Mobilng (wariant 3.2.4 —3.2.7) bez Urzadzenia na czas okreslony 15 petnych Okreséw Rozliczeniowych na warunkach niniejszej Promocji
lub
1.2.3. zakupi Ustuge Mobilng (wariant 3.2.4 — 3.2.7) z Urzadzeniem na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych na warunkach niniejszej Promogji
lub
1.2.4. zmieni posiadang Ustuge Mobilng na Ustuge Mobilng swiadczong w wariancie 3.1.1 — 3.1.4 na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych
na warunkach niniejszej Promogji.
1.3.  Warunkiem skorzystania z Promocji jest pozytywna ocena wiarygodnosci ptatniczej Abonenta przez Operatora.
1.4.  Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie sg cenami brutto.
2. Definicje
2.1.  Ustuga Mobilna (Netia Mobile) — ustuga obejmujaca potaczenia telefoniczne, ustugi przesytania SMS, MMS i ustugi transmisji danych w sieci mobilnej.
2.2.  Pakiet Rodzinny — Ustuga Mobilna o specyfikacji okreslonej w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.
2.3.  Urzadzenie — modem mobilny LTE (dostepny dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.2.4 —3.2.6) lub zastaw: router domowy i modem mobilny LTE (dostepny
dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.2.7).
2.4.  Operator — Spétka Grupy Netia bedaca strong Umowy z Abonentem:
Internetia Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000229688, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 39 669 500 PLN, NIP 526-28-46-048, REGON 140063450;
Netia S.A., z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy,
X1l Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000041649, o kapitale zaktadowym w wysokosci 335 578 344 PLN optaconym w catosci,
NIP 526-02-05-575, REGON 011566374;
2.5. Pozostate terminy pisane wielka litera maja znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spotki Grupy Netia oraz w Cennikach
poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promocji.
3. Ustugi dostepne w ramach Promocji
3.1. W ramach promogji dostepne sg nastepujace warianty Pakietu Rodzinnego:
Lp. Pakiet Rodzinny wcll;::;f:c’;‘:;t:/smkfa d Cykliczne komponenty prz.yznane indzv.vidualnie‘dla kazdej karty SIM
. . wchodzgcej w sktad Pakietu Rodzinnego
Pakietu Rodzinnego
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
3.1.1 DUET 2 = Nielimitowane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdrkowych;
= Pakiet internetowy 2 GB.
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
312 DUET PLUS 2 - Niel'imiAtowane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdérkowych;
= Pakiet internetowy 12 GB
= Predkosc¢ Internetu po przekroczeniu liczby danych wynikajgcych z pakietu cyklicznego 1 Mbps
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
3.1.3 TRIO 3 = Nielimitowane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdrkowych;
= Pakiet internetowy 2 GB.
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
314 TRIO PLUS 3 - Niel.imi'towane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdérkowych;
= Pakiet internetowy 12 GB
= Predkos¢ Internetu po przekroczeniu liczby danych wynikajacych z pakietu cyklicznego 1 Mbps
3.2. W ramach promogji dostepne s3 nastepujace warianty pojedynczej ustugi Netia Mobile:
Lp. Wariant Ustugi Cykliczne komponenty
= Cykliczny pakiet 100 minut na potgczenia gtosowe do krajowych sieci komdrkowych
3.2.1 Mobilny 100, Elastyczny IM i stacjonarnych oraz SMS ;
= Elastyczny Internet Mobilny
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
3.2.2 Mobilny No Limit, SMS, MMS, 2 GB = Nielimitowane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdrkowych;
= Pakiet internetowy 2 GB.
= Nielimitowane potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych;
Mobilny No Limit, SMS, MMS, Internet bez - NieI.imi'towane wiadomosci SMS i MMS do krajowych numeréw komdérkowych;
3.2.3 kofica = Pakiet internetowy 12 GB
= Predkos¢ Internetu po przekroczeniu liczby danych wynikajacych z pakietu cyklicznego
1 Mbps
3.2.4 Elastyczny Internet 5 GB = Elastyczny Internet Mobilny 5 GB
3.2.5 Mobilny 10 GB = Pakiet internetowy 10 GB
3.2.6 Mobilny 30 GB = Pakiet internetowy 30 GB
= Pakiet internetowy 100 GB
3.2.7 Mobilny 100 GB = Predkos¢ Internetu po przekroczeniu liczby danych wynikajacych z pakietu cyklicznego
1 Mbps
3.3.  Ustugi nie objete komponentami cyklicznymi rozliczane sg wedtug stawek wskazanych w Cenniku.
3.4.  Zasady szczegdtowe dla Pakietu Rodzinnego (wariant 3.1.1 — 3.1.4) zostaty opisane w pkt. 5.
3.5.  Zasady przyznawania pakietow dla wariantu Mobilny 100, Elastyczny MI (wariant 3.2.1) opisane zostaty w pkt. 6
3.6.  Zasady przyznawania pakietu dla wariantu Elastyczny Internet 5 GB (wariant 3.2.4) opisane zostaty w pkt. 7.
Komentarz:

Liczba minut z cyklicznego komponentu nie obejmuje miedzynarodowych potaczen oraz potaczeri wykonywanych w roamingu miedzynarodowym oraz potgczen
na numery specjalne opisanych w Cenniku.

Pakiet SMS nie obejmuje SMS miedzynarodowych i wykonywanych w roamingu miedzynarodowym oraz na numery specjalne opisanych w Cenniku.

Pakiet MMS nie obejmuje MMS miedzynarodowych i wykonywanych w roamingu miedzynarodowym oraz na numery specjalne opisanych w Cenniku.
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Pakiet internetowy nie obejmuje potaczen z internetem wykonywanych w roamingu miedzynarodowym.

Pakiet internetowy pozwala na wykorzystanie w kraju okreslonej liczby danych pochodzacych z sieci Internet (zaréwno wysytanych i pobieranych przez
uzytkownika) oraz na korzystanie z sieci Internet powyzej wskazanej liczby danych z predkoscia nie wieksza niz 32 kb/s (z wyjatkiem Ustugi Mobilnej $wiadczonej
w wariancie 3.1.2, 3.1.4, 3.2.3 oraz 3.2.7, w ktdrej predkos¢ po przekroczeniu liczby danych wynikajgcych z pakietu cyklicznego wynosi nie wigcej niz 1 Mb/s).

4. Optaty abonamentowe
4.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug, zgodnie z tabelami ponizej.

4.1.1. Dla Pakietu Rodzinnego (wariant 3.1.1 - 3.1.4):

24 Okresy Rozliczeniowe

Optata od 1 Okresu Rozliczeniowego dla klientow nie spetniajgcych
warunku z pkt 4.1.1.1 oraz optata od 4. Okresu Rozliczeniowego
dla klientéw spetniajgcych warunek z pkt 4.1.1.1

Pakiet Rodzinny Optata od 1. do 3 Okresu Rozliczeniowego dla klientéw
spetniajgcych warunek z pkt 4.1.1.1

DUET 1,00 zt 30,00 zt
DUET PLUS 1,00 zt 45,00 zt
TRIO 1,00 zt 40,00 zt
TRIO PLUS 1,00 zt 60,00 zt
4.1.1.1. Optaty dotyczg tylko i wytgcznie klientdw, ktdrzy przeniosg (sktadajac odpowiednie wnioski przy zamoéwieniu Pakietu Rodzinnego) co

najmniej jeden numer telefoniczny z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do Sieci Telekomunikacyjnej Operatora przy
jednoczesnym wyrazeniu zgody na rozpoczecie $wiadczenia ustugi z wykorzystaniem numeru tymczasowego. Zasady przeniesienia
numeru (MNP) zostaty opisane w pkt 8.

4.1.2. Dla pojedynczej Ustugi Netia Mobile (wariant 3.2.1 —3.2.3):

24 Okresy Rozliczeniowe
Optata od 1 Okresu Rozliczeniowego dla klientow
Optata od 1. do 3 Okresu Rozliczeniowego dla nie spetniajgcych warunku z pkt 4.2.2.1 oraz
Wariant Ustugi klientow spetniajgcych warunek z pkt 4.1.2.1 opfata od 4. Okresu Rozliczeniowego dla
z rabatem za zgody marketingowe (optata bez klientow spetniajqcych warunek z pkt 4.1.2.1
rabatéw) z rabatem za zgody marketingowe (optata bez
rabatow)
Mobilny 100, Elastyczny MI 10,00 zt (15,00 zt) 10,00 zt (15,00 zt)
Mobilny No Limit, SMS, MMS, 2 GB 1,00 zt (6,00 zt) 20,00 zt (25,00 zt)
Mobilny No Limit, SMS, MMS, Internet bez korica 1,00 z1 (6,00 z1) 30,00 zt (35,00 zt)
4.1.2.1. Wskazane w powyzszej tabeli optaty dotycza tylko i wytacznie Abonentéw, ktdrzy przeniosg numer telefoniczny z sieci innego dostawcy

ustug telekomunikacyjnych do Sieci Telekomunikacyjnej Operatora przy jednoczesnym wyrazeniu zgody na rozpoczecie $wiadczenia
ustugi z wykorzystaniem numeru tymczasowego. Zasady przeniesienia numeru (MNP) zostaty opisane w pkt 8.

4.1.2.2. Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez Operatora. Kwota rabatu wynosi 5,00 zt na Ustuge Mobilna. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgod,
Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu zg6d optaty Abonamentowe beda naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo
jak obowigzywac beda wszystkie zgody.

4.1.3. Dla pojedynczej Ustugi Netia Mobile ( wariant 3.2.4 - 3.2.7):

15 Okresoéw Rozliczeniowych bez Urzqdzenia 24 Okresy Rozliczeniowe z Urzqdzeniem
. . Wielkos¢ Pakietu - - - -
Wariant Ustugi ! Optata od 1. Okresu Rozliczeniowego z Optata od 1. Okresu Rozliczeniowego z
internetowego rabatem za zgody marketingowe (optata bez rabatem za zgody marketingowe (opfata bez
rabatéw) rabatéw)
Elastyczny Internet Mobilny 5GB 10,00 zt (15,00 zf) 20,00 z1(25,00 zt)
Mobilny 10 GB 10GB 15,00 zt (20,00 zf) 25,00 zt (30,00 zt)
Mobilny 30 GB 30GB 25,00 zt (30,00 zt) 35,00 zt (40,00 z)
Mobilny 100 GB 100 GB 50,00 zt (55,00 zt) 60,00 zt (65,00 zf)
4.1.3.1. W przypadku zamoéwienia Ustugi Mobilnej w wariancie 3.2.4 — 3.2.7, w ramach optaty abonamentowej przez caty okres obowigzywania

Umowy Promocyjnej, Abonent otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym cykliczny pakiet internetowy do wykorzystania na
potaczenia z Internetem w kraju.

4.1.3.2. Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez Operatora. Kwota rabatu wynosi 5,00 zt na Ustuge Mobilna. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd,
Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu zg6d optaty Abonamentowe bedg naliczane z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo
jak obowigzywac beda wszystkie zgody.

4.1.3.3. Oferta Ustugi Mobilnej z Urzadzeniem nie jest dostepna dla Abonentdw Spétki Internetia Sp. z 0.0.

5. Pakiet Rodzinny

5.1.  Abonent moze skorzystac z niniejszej Promocji pod warunkiem aktywacji co najmniej jednej nowej karty SIM wchodzgcej w sktad Pakietu Rodzinnego.
Pozostate karty SIM (do limitu wskazanego w pkt 3.1 ) moga by¢ aktywnymi kartami SIM za posrednictwem, ktérych Operator $wiadczy Abonentowi
Ustuge Mobilna.

5.2. Do Pakietu Rodzinnego moze zosta¢ dotaczona tylko i wytgcznie Ustuga Mobilna swiadczona na taryfie komponentowej, ktéra posiada co najmniej
jeden cykliczny komponent gtosowy.

5.3.  Abonent, ktéry spetni warunek opisany w pkt 5.1 oraz 5.2 moze zmieni¢ dotychczasowg promocje na niniejszg, bez wzgledu na okres jaki pozostat do
korica obecnego zobowigzania.

5.4.  Wiaczenie aktywnych kart SIM o ktérym mowa w pkt 5.1 — 5.3, nie jest dostepne dla Abonentéw Spétki Internetia Sp. z o.0.
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5.5. Optata abonamentowa za Pakiet Rodzinny naliczana jest w chwili aktywacji pierwszej karty SIM wchodzgacej w sktad Pakietu Rodzinnego.

5.6.  Posiadana przez Abonenta ustuga Netia Mobile (aktywna karta SIM) zostanie dotaczona do Pakietu Rodzinnego zgodnie z cyklem billingowym.

5.7.  Cykliczny komponent przyznany indywidualnie oznacza osobny pakiet wigczany dla kazdej karty SIM wchodzacej w sktad Pakietu Rodzinnego.

5.8.  Jezeli w trakcie obowigzywania okresu lojalnosciowego, nastapi wytaczenie karty SIM z Pakietu Rodzinnego, zmiana taka nie spowoduje zmiany optaty
abonamentowej.

5.9. W trakcie trwania okresu lojalnosciowego Abonent moze zmieni¢ wariant Pakietu Rodzinnego pod warunkiem wyboru wariantu o wyzszej optacie
abonamentowej i pozostawienia Pakietu Rodzinnego z niezmieniong iloscig kart. Zmiana taka nie wptywa na okres lojalnosciowy.

5.10. W przypadku Pakietéw Rodzinnych nie jest mozliwa Zmiana Abonenta (cesja).

6. Mobilny 100, Elastyczny Ml
6.1.  Pula minut wymieniana jest na SMS-y wg ustalonej dla danego wariantu Ustugi (taryfy) zasady.
6.2.  Po wykorzystaniu minut dostepnych w ramach cyklicznego pakietu, stawka za minute potaczenia do wszystkich krajowych sieci komdrkowych
i stacjonarnych okreslona jest w Cenniku.
6.3. W ramach optaty abonamentowej za Ustuge Mobilng w wariancie Mobilny 100, Abonent otrzymuje w kazdym Okresie Rozliczeniowym mozliwos¢
korzystania z ustugi Elastyczny Internet Mobilny:

Wariant Ustugi Optata za kazdy rozpoczety pakiet Dodatkowy Internet 1 GB

Elastyczny Internet Mobilny 5,00 zt

6.4. W przypadku rozpoczecia transmisji danych, optata wskazana w tabeli powyzej pobierana jest za kazdy rozpoczety pakiet 1 GB i naliczana jest zgodnie
z Okresem Rozliczeniowym Abonenta;

6.5.  Maksymalny limit transmisji danych w wariancie Elastyczny Internet Mobilny wynosi 20 GB, co oznacza, ze optata za transmisje danych w kazdym
Okresie Rozliczeniowym moze wynie$¢ maksymalnie 100,00 zt.

6.6. W przypadku nie korzystania z transmisji danych w danym Okresie Rozliczeniowym optata za pakiet Dodatkowy Internet 1 GB nie jest naliczana.

7. Elastyczny Internet 5 GB
7.1.  Dla Ustugi Mobilnej w wariancie Elastyczny Internet 5 GB (wariant 3.2.4), w przypadku wykorzystania pakietu internetowego wskazanego w tabeli
w pkt 4.2.3 w danym Okresie Rozliczeniowym, Klient bedzie ponosit optaty zgodnie z ponizsza tabela:

Wariant Ustugi Optata za kazdy rozpoczety pakiet Dodatkowy Internet 5 GB

Dodatkowy Internet 10,00 zt

7.2. Optata wskazana w tabeli w pkt 7.1. pobierana jest za kazdy rozpoczety pakiet 5 GB ponad pakiet internetowy wskazany w tabeli w pkt 4.1.3
i naliczana jest zgodnie z Okresem Rozliczeniowym Abonenta;

7.3. Maksymalny limit transmisji danych w wariancie Elastyczny Internet 5 GB wynosi 20 GB, co oznacza, ze optata za transmisje danych w kazdym Okresie
Rozliczeniowym moze wynies¢ maksymalnie 40,00 zt (przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 15 petnych Okreséw Rozliczeniowych bez Urzadzenia) lub
50,00 zt (przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 24 petne Okresy Rozliczeniowe z Urzgdzeniem).

8. Przeniesienie numeru (MNP)

8.1.  Przeniesienie numeru telefonicznego z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do Sieci Telekomunikacyjnej Operatora mozliwe jest przy
jednoczesnym wyrazeniu zgody na rozpoczecie $wiadczenia ustugi z wykorzystaniem numeru tymczasowego;

8.2.  Abonent otrzyma od Operatora karte SIM z numerem tymczasowym, na ktérym do czasu przeniesienia numeru od dotychczasowego Operatora
Swiadczona bedzie ustuga mobilna w wybranej przez Abonenta opcji i na warunkach okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji;

8.3.  Z chwilg przeniesienia numeru nastgpi rozpoczecie $wiadczenia ustug na tym numerze na warunkach okreslonych w niniejszych Szczegétowych
Warunkach Promocji;

8.4.  Jezeli w ciggu 4 miesiecy nie dojdzie do przeniesienia numeru, wéwczas numer tymczasowy stanie sie numerem docelowym.

8.5.  Okres korzystania z ustug na numerze tymczasowym wliczamy jest do okresu, na ktéry zostata zawarta Umowa.

8.6.  Nie przeniesienie numeru docelowego do sieci Netia nie wptywa na warunki, zobowigzania stron i okres obowigzywania Umowy.

9. Ustuga Bezpieczny Smartfon
9.1.  Ustuga Bezpieczny Smartfon jest integralng czescia niniejszej promocji w przypadku zakupu pojedynczej Ustugi Mobilnej opisanej w pkt 3.2.2 —3.2.3.
9.2.  Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi Bezpieczny Smartfon w dowolnym momencie po aktywacji Ustugi Mobilnej bez ponoszenia dodatkowych optat.
9.3.  Rezygnacja z Ustugi Bezpieczny Smartfon skutkuje brakiem mozliwos¢ skorzystania z Ustugi Bezpieczny Smartfon na warunkach opisanych ponizej.
9.4.  Optaty abonamentowe za ustuge Bezpieczny Smartfon (mozliwos¢ korzystania z Ustugi na 1 urzgdzeniu):

Ustuga Opfata przez pierwsze 2 petne Okresy Rozliczeniowe Optata od 3. Okresu Rozliczeniowego

Bezpieczny Smartfon 0,00 zt 3,00 zt

9.5.  Korzystanie z Ustugi Bezpieczny Smartfon wymaga pobrania aplikacji i zainstalowania oprogramowania podmiotu zewnetrznego na urzadzeniu
mobilnym oraz akceptacji warunkéw podmiotu zewnetrznego.

9.6.  Operator gwarantuje, ze ustuga Bezpieczny Smartfon dostepna bedzie, w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia
Umowy. Po tym terminie Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi lub zmiany podmiotu wspierajacego Operatora w jej S$wiadczeniu.
Zmiana podmiotu moze oznacza¢ potrzebe deinstalacji aktualnego i instalacji nowego oprogramowania niezbednego do korzystania z ustugi. Zmiana
podmiotu $wiadczacego ustuge nie oznacza zmiany zawartej umowy. W przypadku zmiany partnera Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi Bezpieczny
Smartfon bez zadnych konsekwencji. Techniczne zasady $wiadczenia ustugi oraz jej zakres uzaleznione sa od Partnera wspierajacego Operatora
w $wiadczeniu tej ustugi.

Komentarz:
Szczegdtowe informacje jak skorzystaé z ustugi Bezpieczny Smartfon dostepne sg na stronie internetowej netia.pl

10. Optaty za Urzadzenia
10.1. Przy zawarciu Umowy Promocyjnej na 24 petne Okresy Rozliczeniowe w zakresie Ustugi Mobilnej z Urzadzeniem przekazemy do korzystania,
bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi Mobilnej) na czas trwania Umowy:
10.1.1.Urzadzenie: modem mobilny LTE - dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.2.4 —3.2.6;
10.1.2.Zastaw router domowy i modem mobilny LTE - dla Ustugi Mobilnej w wariancie 3.2.7
10.2. Dostepnosé Urzadzen uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych.
10.3. Wszystkie Urzadzenia, udostepniane w ramach Promocji na czas trwania Umowy, sa wtasnoscig Operatora i muszg zosta¢ zwrdécone w ciggu 14 dni
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w przypadku rozwigzania Umowy.

10.4. W przypadku odstapienia przez Abonenta od Umowy w zakresie Ustugi Mobilnej z Urzgdzeniem, Abonent zobowiazany jest do odestania na koszt
wtasny Urzadzenia.

10.5. Wszystkie Urzagdzenia, o ktérych mowa w pkt 10.1. nalezy odesta¢ w ciggu 14 dni od odstapienia od Umowy.

10.6. W przypadku niedokonania zwrotu Urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 10.1. powyzej, Abonent zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej za kazde
niezwrécone Urzadzenie w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej w wysokosci okreslonej w Cenniku.

10.7. W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta Urzadzer wskazanych w pkt 10.1. powyzej Operator ma prawo naliczy¢
optate z tytutu wymiany Urzadzenia w wysokosci wskazanej w Cenniku. Powyzsze nie dotyczy awarii lub wymiany Urzgdzenia po stronie Operatora.

11. Optaty aktywacyjne
W ramach niniejszej Promocji obnizamy optate aktywacyjng. Optaty aktywacyjne naliczane s3 jednorazowo z géry i wynosza:

Wariant Ustugi Opftata aktywacyjne
Pojedyncza Ustuga Netia Mobile (wariant 3.2.1 —3.2.3) 9,00 zt
Pojedyncza Ustuga Netia Mobile (wariant 3.2.4 — 3.2.7) bez urzadzenia 9,00 zt
Pojedyncza Ustuga Netia Mobile (wariant 3.2.4 —3.2.7) z urzadzeniem 29,00 zt
Pakiet Rodzinny 29,00 zt

12. Optaty Wyréwnawcze

12.1. W ramach niniejszej Promocji udzielane sg znizki wynikajace z réznicy pomiedzy optatami (miesiecznymi i aktywacyjnymi) wskazanymi w niniejszym
Szczegdtowych Warunkach Promocji, a optatami wynikajacymi z Cennika.

12.2. W przypadku rezygnacji z zamoéwionej w ramach niniejszej Promocji Ustugi Mobilnej (dezaktywacji wszystkich kart SIM wchodzacych w sktad Pakietu
Rodzinnego) przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych
korzystania z Ustugi, Abonent zostanie obcigzony Optata Wyréwnawczg zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 12.3. ponizej.

12.3. Optata Wyréwnawcza nie moze przekroczy¢ przyznanej Abonentowi ulgi pomniejszonej o proporcjonalng wartosé od dnia zawarcia Umowy do dnia
rozwigzania Umowy, przy czym maksymalna kwota, jaka moze zosta¢ naliczona, wynosi:

Wariant Ustugi Optata Wyréwnawcza
Pojedyncza Ustuga Netia Mobile 200,00 zt
DUET / DUET PLUS 400,00 zt
TRIO / TRIO PLUS 600,00 zt

12.4. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.

12.5. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowej.

12.6. Abonentowi przystuguje prawo do rezygnacji zzamdwionej w ramach niniejszej Promocji Ustugi Mobilny 100 GB (wariant 3.2.7) w ciggu czternastu dni
od dnia aktywacji bez obowigzku zaptaty Optaty Wyréwnawczej. W przypadku rezygnacji klient nie ponosi zadnych kosztéw korzystania z ustugi.
Rezygnacja zostanie zrealizowana w trybie natychmiastowym.

13. Pozostate postanowienia
13.1. Pozakonczeniu okresu lojalno$ciowego wskazanego w pkt 1.2. Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony bez zmiany wysokosci
opfat.
13.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promogji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug
przez Spotki Grupy Netia oraz Cennik Ustugi.

13.3. W ramach niniejszej Promocji Abonentowi przystuguje prawo zamdwienia nie wiecej niz dwdch Pakietow Rodzinnych lub trzech pojedynczych Ustug
Netia Mobile.

13.4. Regulamin Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia oraz Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne s3 na netia.pl.
13.5. W przypadku negatywnej oceny wiarygodnosci ptatniczej Nowego Abonenta przez Operatora Ustugi nie zostang aktywowane, a Umowa wygasa.

netia.pl (801 802 803 netia.pl/internetia 801 880 150



