Uprzejmie informujemy, ze z dniem 21 grudnia 2020 r. zaczynajg obowigzywac nowe przepisy Ustawy Prawa telekomunikacyjnego.

Ponizej prezentujemy szczegétowe zmiany w przepisach Prawa Telekomunikacyjnego, ktére wynikajg bezposrednio z Ustawy z dnia 14 maja
2020r. o zmianie niektérych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U. z 2020 r., poz.
875).

Informacja prawna o zakresie zmian w Regulaminie:

Dodaje sie postanowienia § 17 ust. 4-8 o nastepujacej tresci:

4. Operator zobowigzany jest do Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu do czasu aktywacji tej ustugi u nowego dostawcy ustug, o ile zmiana
dostawcy ustugi nastepuje na podstawie art. 72a Ustawy;

5. W przypadku, w ktérym nie doszto do zmiany dostawcy ustugi dostepu do Internetu, z przyczyn lezacych po stronie Operatora, Abonentowi
przystuguje od Operatora jednorazowe odszkodowanie za kazdy dzier zwtoki w wysokosci 1/4 sumy optat abonamentowych za wszystkie
ustugi liczonej wedtug Rachunkdw z ostatnich trzech Okreséw Rozliczeniowych;

6. W przypadku, w ktérym nie doszto do zmiany dostawcy ustugi dostepu do Internetu z przyczyn lezgcych po stronie nowego dostawcy ustugi
dostepu do Internetu Abonentowi przystuguje od nowego dostawcy jednorazowe odszkodowanie za kazdy dzierr zwtoki w wysokosci 1/4
sumy optat abonamentowych za wszystkie ustugi liczonej wedtug Rachunkdéw z ostatnich trzech Okreséw Rozliczeniowych ptaconych u
Operatora;

7. Kwote odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 5 i 6, oblicza sie na podstawie liczby dni, ktére uptyng od terminu do dnia aktywowania
ustugi dostepu do Internetu w przypadku, o ktérym mowa w ust.4;

Powyzsze zmiany wchodzg w zycie 21 grudnia 2020 roku. Ich akceptacja nie wymaga ze strony Abonenta zadnych dziatan, natomiast w
przypadku braku akceptacji, do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian Abonentowi przystuguje prawo doreczenia Operatorowi
wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. W przypadku wypowiedzenia umowy terminowej Operator uprawniony
jest do naliczenia Optaty Wyréwnawczej ze wzgledu na fakt, iz zmiana wynika z przepiséw prawa.



