Regulamin korzystania z Usecrypt Safe dla Abonentéw biznesowych ustugi Netia Data Safe

(Regulaminu korzystania z Usecrypt Safe, dostepny pod adresem www.usecrypt.com/regulamin wraz ze zmianami wskazanymi w OWWU Netia
Data Safe, tekst ujednolicony z dnia 1.04.2019)

Niniejszy regulamin stanowi umowe pomiedzy Uzytkownikiem a UseCrypt S.A. regulujaca warunki korzystania przez Uzytkownika z produktu,
oprogramowania, ustug UseCrypt Safe (dalej tacznie zwanych ,Ustuga”). Wazne jest, aby Uzytkownik zapoznat sie z ponizszymi warunkami i je zrozumiat.
Klikajac przycisk ,Akceptuje” Uzytkownik wyraza zgode na to, ze niniejsze warunki bedg miaty zastosowanie, jezeli Uzytkownik postanowi uzyskac¢ dostep
do lub skorzystac z ustugi UseCrypt Safe.

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla warunki, rodzaje oraz zakres w tym prawa i obowiazki stron oraz tryb postepowania reklamacyjnego
Swiadczenia Ustugi UseCrypt Safe, Swiadczonej przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw drogg elektroniczna, z uzyciem dedykowanego
oprogramowania, polegajacej na przechowywaniu danych elektronicznych na zewnetrznych serwerach Ustugodawcy, poprzez ich wysytanie i odbieranie za
posrednictwem publicznej sieci Internet przy uzyciu technologii szyfrowania danych i zabezpieczania kluczy szyfrujacych HVKM oraz szyfrowanej transmisji
danych wykorzystujacych technologie UST.

1.2. Swiadczenie Ustugi nastepuje w oparciu o platforme UseCrypt Safe i wymaga posiadania uprawnien licencyjnych oraz przestrzegania umowy
zawieranej w procesie instalacji platformy UseCrypt Safe.

1.3. Wyrazenie zgody na przestrzeganie Regulaminu w procesie uruchamiania Ustugi jest rownoznaczne z petng akceptacja wszystkich warunkéw w nim
przewidzianych oraz przyjeciem przez Uzytkownika zobowigzania do przestrzegania obowigzkéw natozonych na Uzytkownikéw w Regulaminie.

1.4. Uprawnienia Uzytkownikéw korzystajacych z Ustugi nieodpfatnie podlegajg stosownym ograniczeniom czasowym i przedmiotowym, okreslonym w
Regulaminie lub informacjach przekazanych Uzytkownikowi w procesie rejestracji lub w ramach indywidualnych uméw o $wiadczenie Ustugi.

1.5. Regulamin jest udostepniany Uzytkownikowi na stronie internetowej Ustugodawcy (www.usecrypt.com/regulamin), w formie, ktéra umozliwia
swobodne jego pobranie, utrwalenie oraz wydrukowanie.

2. Definicja poje¢ uzytych w Regulaminie

2.1. Ustugodawca oznacza UseCrypt S.A. z siedziba w Polsce, Warszawa (kod pocztowy: 00-124), ul. Jana Pawta Il 12, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000577049, Regon 362574367, kapitat zaktadowy 229400,00 zt - optacony w catosci, NIP 5272745461.

2.2. Ustuga UseCrypt Safe oznacza ustuge Swiadczong drogg elektroniczng za posrednictwem Internetu, polegajaca na udzieleniu Licencji na korzystanie z
narzedzi programowych platformy UseCrypt Safe.

2.3. Uzytkownik oznacza podmiot korzystajacy z Ustugi UseCrypt Safe, bedacy osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostkg organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, obowiazany do przestrzegania niniejszych Warunkoéw.

2.4. Wiasciciel ustugi oznacza Uzytkownika, ktéry zamoéwit ustuge, posiadajacy petny dostep do wszystkich dyskéw w ramach tej ustugi. Wtasciciel decyduje
o tym, kto moze korzystac z dyskow ustugi.

2.5. UseCrypt Safe oznacza system informatyczny bazujacy na autorskich mechanizmach kryptograficznych UseCrypt Safe, umozliwiajacy bezpieczne
przechowywanie danych w zdalnej lokalizacji oraz ich bezpieczne udostepnianie.

2.6. Platforma oznacza konkretna instalacje systemu UseCrypt Safe w $rodowisku zdefiniowanym przez domene dostepowg (np. safel.usecrypt.com).

2.7. (zmieniony) Licencja oznacza prawo Uzytkownika do korzystania z Konta uzytkownika w ramach Ustugi UseCrypt Safe. Jest ona przydzielana poprzez
wygenerowanie Kodu Licencyjnego przez Operatora Uzytkownikom wskazanym przez Abonenta.

2.8. (zmieniony) Konto uzytkownika oznacza indywidualne konto pozwalajgce na korzystanie z Ustugi UseCrypt Safe przez jednego uzytkownika wskazanego
przez Abonenta.

2.9. Konfiguracja uzytkownika oznacza zaszyfrowany plik zawierajacy klucz HVKM $cisle powigzany z Kontem uzytkownika, chroniony jego Hastem. Utrata
konfiguracji uzytkownika uniemozliwia zalogowanie sie do Sejfu.

2.10. Konfiguracja ratunkowa oznacza zaszyfrowany plik chroniony Hastem ratunkowym, ktéry pozwala na odtworzenie Konfiguracji uzytkownika i
ustanowienie nowego Hasta uzytkownika. Konfiguracja ratunkowa wraz z Hastem ratunkowym pozwala na przejecie wytacznej kontroli nad Kontem

uzytkownika i powinna podlegac szczegdlnej ochronie przed dostepem oséb trzecich.

2.11. Nazwa logowania oznacza cigg znakéw, bedacy adresem e-mail, za pomoca ktérego uzytkownik identyfikuje sie w platformie. Nazwa logowania jest
unikalna w ramach Platformy.

2.12. Hasto Uzytkownika oznacza ciagg znakéw, za pomoca ktérego Uzytkownik uwierzytelnia sie w platformie.

2.13. Sejf oznacza chroniong strukture tworzona w momencie zakfadania Konta Uzytkownika i $ci$le powiazana z tym Kontem, poprzez ktéra Uzytkownik
uzyskuje dostep do zasobéw i funkcjonalnosci poszczegdlnych Ustug.

2.14. Ustuga oznacza przestrzers dyskowg podzielong na Dyski.
2.15. Dysk oznacza bezpieczny magazyn danych o okreslonej pojemnosci, stuzacy do przechowywania plikow. Dysk jest czescig Ustugi.
2.16. Whasciciel Ustugi wyznacza Uzytkownikéw, ktérzy maja dostep do dysku.

2.17. Ustuga Osobista oznacza Ustuge skierowana do pojedynczego Uzytkownika, ktéra zawiera jeden dysk.



2.18. Ustuga Zespotowa oznacza Ustuge skierowana do firm i spotecznosci, ktéra umozliwia wspétdzielenie wielu Dyskow.

2.19. Operator Ustugi oznacza Uzytkownika Ustugi wyznaczonego przez Whasciciela Ustugi do zarzadzania ta Ustugg oraz dostepnymi w ramach Ustugi
Dyskami, z wyjatkiem uzyskiwania dostepu do ich zawartosci. Istnieje rozszerzona rola Zaufany Operator Ustugi, posiadajaca uprawnienia identyczne z
uprawnieniami Wiasciciela Ustugi, w tym mozliwos¢ odczytywania danych ze wszystkich Dyskéw w Ustudze.

2.20. Zaufana instalacja oznacza takg pare urzadzenie - zainstalowana aplikacja dostepowa, ktéra zostata upowazniona do potaczenia z Sejfem uzytkownika.

2.21. Aplikacja dostepowa oznacza aplikacje UseCrypt Safe przeznaczong do zainstalowania na komputerze Uzytkownika, pozwalajacg na korzystanie z
Ustugi UseCrypt Safe przez Uzytkownikéw.

2.22. Pakiet oznacza zamdwiony zestaw Licencji, Kont gosci i Ustugi Zespotowej. W sktad Pakietu musi wejs¢ co najmniej jedna Licencja przypisana do
Platnika.

2.23. (zmieniony) Ptatnik oznacza Abonenta, ktéry zaméwit i optaca abonament Pakietu w imieniu Uzytkownika. Ptatnik ma prawo wgladu we wszystkie dane
przechowywane w ramach Ustug powigzanych z jego Pakietem za pomoca swojego Konta uzytkownika (tj. jest Wtascicielem tych Ustug).

2.24. Pakiet Trial oznacza specjalny Pakiet o ustalonym zakresie i okresie waznosci, ktéry uprawnia do nieodptatnego korzystania z Ustugi UseCrypt Safe w
celu jej wyprébowania.

2.25. (zmieniony) Opfata abonamentowa oznacza miesieczne ryczattowe wynagrodzenie Operatora z tytutu Swiadczenia Ustugi.
2.26. (usuniety)

2.27. Baza Uzytkownikéw oznacza zbiér danych osobowych Uzytkownikéw Ustugi UseCrypt Safe, ktére sa gromadzone i przetwarzane w uporzadkowany
sposéb przez Ustugodawce jako administratora danych osobowych zgodnie z Politykg prywatnosci.

2.28. Polityka prywatnosci oznacza dokument ustanowiony przez Ustugodawce zgodnie z wymogami Ustawy o ochronie danych osobowych, regulujacy
kompleksowo kwestie przetwarzania danych osobowych w przedsiebiorstwie Ustugodawcy, ktérego postanowienia znajdujg uzupetniajace zastosowanie w
odniesieniu do postanowiert Regulaminu odnoszacych sie do zasad przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi
UseCrypt Safe. Dokument dostepny jest pod adresem www.usecrypt.com/prywatnosc.

2.29. (usuniety)

2.30. (usuniety)

2.31. Konto goscia oznacza szczegdlny rodzaj Konta uzytkownika przeznaczonego do okazjonalnego korzystania z Ustugi UseCrypt Safe. Moze ono miec¢
ograniczenia wzgledem petnoprawnego Konta uzytkownika (w zakresie dostepnych funkcjonalnosci lub pojemnosci).

3. Aktywacja ustugi, funkcjonalnosci, rodzaj i zakres $wiadczonej ustugi

3.1. (zmieniony) W celu korzystania z Platformy, niezbedna jest rejestracja Konta Uzytkownika (w Aplikacji dostepowej) oraz poprawne wprowadzenie kodu
autoryzacyjnego wygenerowanego przez Operatora na adres mailowy podany przez Abonenta.

3.2.Instalacja Aplikacji dostepowej mozliwa jest za posrednictwem strony internetowej www.usecrypt.com/aplikacja.
3.3. W trakcie rejestracji konta, Uzytkownik musi zaakceptowa¢ Regulamin.
3.4. W momencie zaktadania Konta Uzytkownika, tworzony jest dla tego Uzytkownika indywidualny Sejf.

3.5. Sejf umozliwia przechowywanie danych na Dyskach Ustug oraz udostepnianie tych danych innym Uzytkownikom Ustugi UseCrypt Safe posiadajacymi
Konta na danej Platformie. Dostepnosc¢ Ustug i Dyskdw w ramach danego Sejfu jest zalezna od uprawnien jego Uzytkownika.

3.6. Ustuga Osobista — w szczegdlnosci zawiera:

a) Uzytkownik Ustugi otrzymuje jeden Dysk o okreslonej pojemnosci, ktéry dostepny jest w ramach struktury Sejfu.

b) Uzytkownik Ustugi jest jedynym Uzytkownikiem Dysku za wyjatkiem Ptatnika, ktéry ma prawo wgladu w zawarto$¢ Dysku.

3.7. Ustuga Zespotowa — w szczegdlnosci zawiera:

a) Whasciciel Ustugi otrzymuje mozliwos$¢ utworzenia wybranej ilosci Dyskéw o okreslonej pojemnosci.

b) Wiasciciel Ustugi staje sie automatycznie Uzytkownikiem pierwszego Dysku w ramach Ustugi.

¢) Dla kazdego z pozostatych Dyskow, Whasciciel Ustugi moze ustali¢ Uzytkownika Dysku, wskazujac go sposréd Uzytkownikéw danej Ustugi.
d) Wiasciciel Ustugi moze odczytac wszystkie dane we wszystkich Dyskach, w ramach zaméwionej Ustugi.

e) Whasciciel Ustugi moze ustanowi¢ Operatora Ustugi, odpowiedzialnego za zarzadzanie Ustuga, z wyjatkiem mozliwosci odczytania danych w
poszczegdlnych Dyskach.

3.8. Pod warunkiem zaakceptowania przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu oraz spetnienia przez Uzytkownika warunkéw w nim
okreslonych, Ustugodawca obowigzany jest $wiadczy¢ Ustuge polegajaca na:

a) udzieleniu Licencji na korzystanie z narzedzi programowych sktadajacych sie na Ustuge UseCrypt Safe,



b) umozliwieniu Uzytkownikowi dokonania w procesie rejestracji backup'u plikéw konfiguracyjnych Aplikacji dostepowej (dane kryptograficzne
uzytkownika) na lokalnym nosniku danych oraz przywrécenie plikéw konfiguracyjnych Aplikacji dostepowej z lokalnego nosnika danych w przypadkach
utraty dostepu do Aplikacji dostepowe;j.

3.9. Ustugi $wiadczone na rzecz danego Uzytkownika majg okreslone parametry, takie jak w szczegdlnosci:

a) dtugosc okresu, w ktérym Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z Ustugi UseCrypt Safe,

b) ilos¢ dostepnej przestrzeni dyskowej,

) ilo$¢ Sejfow Uzytkownikow,

d) (zmieniony) ewentualna mozliwo$¢ korzystania z dodatkowych, opcjonalnych modutéw funkcyjnych lub wielkosci przestrzeni dyskowej uzaleznione sa od
Pakietu wykupionego przez Abonenta. W skfad Pakietu musi wchodzi¢ minimalnie jedna Licencja. Pierwsza Licencja wchodzaca w sktad Pakietu jest
automatycznie przypisywana do Abonenta i nie moze by¢ przypisana do innego Uzytkownika. Maksymalna mozliwa do zamdwienia ilo$¢ Licencji przez
jednego Ptatnika nie jest ograniczona. Ptatnik moze zaméwic nieograniczong ilos¢ przestrzeni dyskowej.

3.10. Uzytkownicy, ktérzy aktywowali swoje konta w ramach nieodpfatnego Pakietu Trial, s3 uprawnieniu do korzystania z Ustugi UseCrypt Safe w celu
zapoznania sie z zasadami jej funkcjonowania w okresie prébnym, ktérego dtugosé¢ uzalezniona jest od biezacej oferty Ustugodawcy i moze podlegac
zZmianom.

3.11. Ograniczone uprawnienie do bezptatnego korzystania z Ustugi UseCrypt Safe w ramach Pakiet Trial wygasa w razie uptywu okresu darmowego
korzystania z Ustugi, jezeli w tym okresie Uzytkownik nie zdecydowat sie na definitywna aktywacje swojego konta poprzez zamoéwienie Pakietu i optacenie
stosownej Opfaty abonamentowej.

3.12. (usuniety)

3.13. (usuniety)

4. Dane zapisane w Seffie.

4.1. Ustugodawca zapewnia ochrone danych zapisanych w Sejfie przed dostepem oséb trzecich, z zastrzezeniem oséb (Uzytkownikéw), ktérym Uzytkownik
nadat dostep. Ustugodawca nie ingeruje i nie ponosi odpowiedzialnosci za dostepy przyznawane miedzy sobg przez Uzytkownikow.

4.2. Bezpieczenstwo danych zapisanych w Sejfie zapewnia si¢ poprzez zastosowanie Hasta wraz z Loginem i Konfiguracjg uzytkownika jako sposobu
autoryzacji dostepu do Sejfu oraz kazdorazowe uwierzytelnianie konta na nowo dodanych urzadzeniach tylko udzielajac zgody zaufanej instalacji.

4.3. Uzytkownik z poziomu Sejfu moze zarzadza¢ danymi zgromadzonymi w Sejfie, w tym moze przeglada¢, modyfikowac i usuwac dane, a takze moze
udostepniac dane innym osobom wedtug wtasnego uznania i na wtasng odpowiedzialnos¢, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

4.4. Uzytkownik jest zobowigzany do ochrony Hasta, Konfiguracji uzytkownika, Konfiguracji ratunkowej oraz Hasta ratunkowego przed dostepem oséb
trzecich.

4.5. Uzytkownik moze dokonac¢ zmiany Hasta na nowe w kazdym czasie. W szczegdlnosci jezeli Uzytkownik powezmie podejrzenie, ze Hasto chronigce
dostep do Konta, znajduje sie w nieuprawnionym posiadaniu osoby trzeciej, zobowigzany jest do jego niezwtocznej zmiany.

4.6. Uzytkownik ponosi wylaczna odpowiedzialnos¢ za bezpieczeristwo Hasta oraz wszelkie przypadki korzystania z Sejfu Uzytkownika przy uzyciu Hasta
wraz z Loginem, zaréwno autoryzowane jak i nieautoryzowane.

4.7. Ustugodawca nie posiada dostepu do danych zapisanych w Sejfie i nie ponosi za ich tres¢ zadnej odpowiedzialnosci.

5. Zasady korzystania z Ustugi UseCrypt Safe. Prawa i obowigzki stron. Odpowiedzialno$¢ stron.

5.1. W celu skorzystania z Ustugi UseCrypt Safe, Uzytkownik powinien posiada¢ dostep do Internetu, tj. sprzet komputerowy z dostepem do Internetu o
minimalnej przepustowosci tacza internetowego 128 kbit/s oraz zainstalowang jedng z nastepujacych przegladarek internetowych: Internet Explorer wersje
6.0 lub nowsza, Firefox wersje 3.0 lub nowsza.

5.2. (zmieniony) Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Platformy UseCrypt Safe w miejscu i czasie przez siebie wybranym, maksymalnie na 5 (pieciu)
wybranych przez siebie urzadzeniach roboczych, przez okres aktywnosci Ustugi UseCrypt Safe wytacznie w zakresie koniecznym do korzystania z Ustugi
UseCrypt Safe, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie. Zabronione jest przekazywanie praw wynikajacych z aktywacji i korzystania z
Ustugi UseCrypt Safe (niezaleznie od formy), innym podmiotom, z zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu.

5.3. Uzytkownik nie moze zamieszczac w Sejfie tresci niezwigzanych z celami Platformy UseCrypt Safe, a w szczegdlnosci nie moze zamieszczad, w
jakiejkolwiek postaci, tresci naruszajacych prawa innych oséb, sprzecznych z prawem, dobrymi obyczajami lub zasadami wspétzycia spotecznego, jak
réwniez tresci o charakterze reklamowym.

5.4. Uzytkownik ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za tworzenie, zarzadzanie, redagowanie, przegladanie, sortowanie, usuwanie oraz kontrolowanie w
kazdy inny sposéb danych przechowywanych na Koncie. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugodawca dziata jako bierny kanat przesytowy.

5.5. Uzytkownik moze wykorzystywac Konto tylko do celéw zgodnych z prawem.
5.6. Uzytkownik zobowigzuje sie nie podejmowac dziatan, ktére mogtyby narusza¢ prawa oséb trzecich, prowadzi¢ do tamania Haset innych Uzytkownikéw

lub ich Loginéw, badz tez prob uzyskiwania dostepu do danych oséb trzecich lub tez generowac nadmierne obcigzenie tacz i innej infrastruktury, w oparciu
o ktdra Swiadczona jest Ustuga UseCrypt Safe.



5.7. Uzytkownik zobowiazuje sie nie podejmowac ani nie umozliwia¢ innym osobom przeprowadzenia modyfikacji, tworzenia elementéw pochodnych,
tlumaczenia, dekompilacji, demontazu lub tamania kodu Platformy ani zadnej jego czesci.

5.8. Uzytkownikowi zabrania sig:

a) usuwania, dokonywania jakichkolwiek zmian tresci przesytanych w ramach Platformy (do i z serwera, na ktérym dziata System), tym bardziej ich
przechwytywania, czy monitorowania,

b) wprowadzania wiruséw, robakéw, programoéw internetowych oraz innych kodéw lub instrukcji w celu spowodowania awarii, usuniecia, uszkodzenia lub
dezasemblacji Platformy lub wywotujacych taki skutek.

5.9. Ustugodawca moze zleci¢ utrzymywanie Systemu osobom trzecim.
5.10. Uzytkownik ponosi wylaczng odpowiedzialnos$¢ za dziatania i zaniechania Uzytkownikéw, ktérym nadat dostep do swojego Sejfu.

5.11. Ustugodawca obstuguje Platforme oraz $wiadczy Ustuge UseCrypt Safe z nalezytg starannoscig oraz zgodnie z posiadang wiedza i mozliwosciami
technicznymi.

5.12. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zawartos¢ Sejfu Uzytkownika.
5.13. Ustugodawca ma prawo do zagdania od Uzytkownika zaprzestania jakichkolwiek dziatart w ramach Ustugi UseCrypt Safe, jesli zostang one uznane za
niepozadane przez Ustugodawce, nawet jesli nie naruszaja one niniejszego Regulaminu - zgdanie takie zostanie wystane na adres e-mail Uzytkownika lub w

innej formie.

5.14. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dostep do danych zgromadzonych w Sejfie przez osoby nieupowaznione, jezeli osoby te uzyskaty
dostep do tych danych wskutek Swiadomych lub nieswiadomych dziatars Uzytkownika.

5.15. Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku wadliwego dziatania Platformy oraz Sejfu niezawinionego przez Ustugodawce, w tym z
przyczyn lezacych po stronie innych operatoréw telekomunikacyjnych.

5.16. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie Loginu, innych danych Uzytkownika lub dotyczacych go wpisach logéw systemowych
umieszczonych w Ustudze UseCrypt Safe osobom upowaznionym, na podstawie wtasciwych przepiséw prawa.

5.17. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowana awarig sprzetu, systeméw informatycznych lub tez innymi
okolicznosciami niezaleznymi od Ustugodawcy. W szczegdlnosci Ustugodawca nie ma fizycznej mozliwosci wgladu w tres¢ plikow Uzytkownika
przechowywanych w Sejfie ani odzyskania lub przejecia jego Konta uzytkownika.

5.18. (usuniety)

5.19. Ustugodawca moze w kazdym momencie bez koniecznosci informowania Uzytkownikéw rozszerzy¢ Ustuge o dodatkowe elementy i funkcje.
Ustugodawca zastrzega prawo do naprawy btedéw, aktualizacji i modyfikacji Platformy oraz zmiany, przerwania lub zawieszenia mozliwosci uzywania
dowolnej wersji Platformy przez Uzytkownika, do ktérej Uzytkownik mégt juz uzyskac dostep lub ktéra moégt juz zainstalowac, bez powiadomienia
Uzytkownika, w celu dokonania naprawy, ulepszenia lub aktualizacji technologii lub z innej uzasadnionej przyczyny.

5.20. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej Platformy sg wiasnoscig Ustugodawcy. Na mocy postanowien niniejszego Regulaminu, Uzytkownikowi
przystuguje uprawnienie do korzystania z Platformy wytacznie w zakresie okreslonym niniejszym Regulaminem. Nieuprawnione korzystanie z Platformy
stanowi naruszenie postanowier Regulaminu i praw autorskich Ustugodawcy. Wszelkie prawa wtasnosci oraz prawa wiasnosci intelektualnej do utworéw
bedacych witasnoscia osoby trzeciej, ktére nie stanowig zawartosci Platformy, ale do ktérych mozna uzyskac¢ dostep w trakcie korzystania z Ustugi UseCrypt

Safe sg wtasnoscig odpowiednich wiascicieli utworéw i s chronione prawem autorskim lub innymi prawami o ochronie wtasnosci intelektualnej.

5.21. (zmieniony) Abonent zgtasza problemy techniczne zwiazane z korzystaniem z Ustugi poprzez wiadomos$¢ email wystana na adres biznes@netia.pl lub
na numer infolinii 801 801 999 lub na numer infolinii 22 711 87 78.

5.22. Ustugodawca zobowiazuje sie do nie udostepniania danych identyfikacyjnych Uzytkownika oraz danych zapisanych na Koncie osobom trzecim za
wyjatkiem przypadkéw okreslonych przepisami prawa oraz za wyjatkiem oséb upowaznionych przez Uzytkownika.

5.23. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:
a) okresowego wyftaczania dostepnosci Ustugi UseCrypt Safe w zwiagzku z rozbudowa lub konserwacja lub systeméw informatycznych Ustugodawcy,
b) sporadycznych, krétkich przerw w dostepie do Platformy i Konta bez podania przyczyn,

¢) natychmiastowego zaprzestania swiadczenia Ustugi UseCrypt Safe w przypadku, gdy Uzytkownik naruszy postanowienia Regulaminu lub prawa autorskie
Ustugodawcy, o czym Uzytkownik zostanie niezwtocznie poinformowany przez Ustugodawce,

d) zmiany funkcjonalnosci oraz cech uzytkowych i mozliwosci Platformy i Sejfu.
5.24. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi UseCrypt Safe, jezeli Uzytkownik w sposéb razacy lub uporczywy:

a) dopuszcza sie dziatarh mogacych utrudniac lub destabilizowac prace Platformy i korzystanie z Ustugi UseCrypt Safe, w tym przez innych Uzytkownikéw,
zmierzajacych do zachwiania stabilnosci systeméw informatycznych Ustugodawcy lub pogorszenia jakosci Swiadczonych przez Ustugodawce ustug,

b) narusza prawnie chronione interesy podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci ich prawa autorskie i dobra osobiste,
c) wykorzystuje Ustugi do celéw promocji i reklamy, a w szczegélnosci do prezentowania reklam.
5.25. (usuniety)

5.26. Szczegotowy zakres przedmiotowy oraz czasowy Ustugi UseCrypt Safe, a takze ewentualne istnienie uprawnieri do korzystania z dodatkowych opciji, sa
uzaleznione od parametréw zakupionego lub nieodptatnie udostepnionego Pakietu.



5.27. Uzytkownik zostanie powiadomiony o uptywie okresu, w ktérym jest on uprawniony do korzystania z Ustugi UseCrypt Safe, co najmniej 7 dni przed
uptywem tego okresu:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email podany przez Uzytkownika w procedurze rejestracji,

b) przy pomocy komunikatu wyswietlanego w Aplikacji Dostepowej - wylacznie w razie jego uruchomienia przez Uzytkownika w okresie 14 dni
poprzedzajacych uptyw czasu $wiadczenia Ustugi UseCrypt Safe.

5.28. (usuniety)

6. Zasady optat abonamentowych oraz dokonywania zmian i przedtuzania umoéw.
6.1. (usuniety)
6.2. (usuniety)
6.3. (usuniety)
6.4. (usuniety)
6.5. (usuniety)
6.6. (usuniety)
6.7. (usuniety)
6.8. (usuniety)

6.9. (usuniety)

7. Wygasniecie uprawnien i rozwigzanie umowy.
7.1. (usuniety)
7.2. (usuniety)
7.3. (usuniety)
7.4. (usuniety)

7.5. (usuniety)

8. Reklamacje.
8.1. (usuniety)
8.2. (usuniety)
8.3. (usuniety)

8.4. (usuniety)

9. Prawo konsumenta do odstapienia od umowy.

9.1. Ustugobiorca bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny oraz obowiazujacych przepiséw, moze odstgpi¢ od umowy zawartej na
odlegtos¢ z Ustugodawca, w wyniku ktérej swiadczy on Ustuge UseCrypt Safe, bez podawania przyczyny w terminie 14 dni kalendarzowych (stownie:
czternastu dni) od dnia jego zawarcia.

9.2. W razie odstapienia Uzytkownika od umowy zgodnie z pkt 9.1. Regulaminu, Ustugodawca moze zwrdci¢ sie do Uzytkownika o obowiazek zaptaty
poniesionych uzasadnionych kosztéw odstgpienia od Umowy, pod warunkiem, ze Ustugodawca, za zgoda Uzytkownik, $wiadczyt Ustuge UseCrypt Safe

przed uptywem terminu uprawniajacego do odstapienia.

9.3. Pouczenie o prawie odstapienia od umowy przez Ustugobiorce bedacego Konsumentem zawiera Regulamin.

10. Postanowienia korczace
10.1. (usuniety)

10.2. Ustugodawca jest uprawiony do wprowadzenia zmian w postanowieniach Regulaminu w kazdym czasie i zaleznie od wiasnej decyzji, z
uwzglednieniem intereséw Klienta, z zastrzezeniem ponizszych postanowien. Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ w szczegélnosci z waznych przyczyn, w
tym zmiany sposobu $wiadczenia Ustugi UseCrypt Safe lub innych objetych Regulaminem w zwigzku z ich rozwojem oraz w zwigzku ze zmiana



obowiazujacych przepiséw prawa lub wydaniem wigzacych Ustugodawce decyzji organéw administracji. Ustugodawca ma prawo zadecydowac, czy
Ustugobiorca, na rzecz ktérego rozpoczeto swiadczenie Ustugi UseCrypt Safe przed zmiana Regulaminu, beda obowigzywaty postanowienia nowego
Regulaminu. Jezeli Ustugodawca nie zastrzeze inaczej przyjmuje sig, ze zmiany Regulaminu obowiazuja wszystkich Uzytkownikéw.

10.3. (usuniety)

10.4. Wszelkie informacje przekazywane przez Ustugodawce Ustugobiorcom, w tym o zmianie w postanowieniach Regulaminu sa przekazywane za zgodnie
z pkt 10.9. Dodatkowo, zmiany Regulaminu sa publikowane na stronie internetowej Ustugodawcy.

10.5. Zmiany Regulaminu wchodza w Zycie co najmniej po uptywie 14 dni od chwili ich wprowadzenia do srodka komunikacji elektronicznej w taki sposéb,
aby Ustugodawca mégt zapoznac sie zich trescia.

10.6. Przyjmuije sig, ze Ustugobiorca zaakceptowat zmiany Regulaminu, jezeli nie wypowiedziat umowy do korica uptywu okresu wskazanego w punkcie
poprzedzajacym.

10.7. (usuniety)

10.8. Niewaznos¢ jednego z postanowieri niniejszego Regulaminu w wyniku zaistnienia sprzecznosci z bezwzglednie obowigzujacym przepisem prawa lub
w wyniku orzeczenia wiasciwego Sadu, nie pociagga za sobg uniewaznienia pozostatych jego postanowien, ktére zachowujg swoja petng moc i zakres. W tym
przypadku strony zobowiazuija si¢ zastapi¢ uniewaznione postanowienie najbardziej zblizong norma odpowiadajaca prawu.

10.9. Wszelkie powiadomienia przewidziane w Regulaminie uwazane za doreczone, jedli sa wystane na adres poczty elektronicznej lub adres
korespondencyjny Uzytkownika podane w procedurze rejestracji lub w ramach dokonanej przez Uzytkownika aktualizacji tych danych poprzez Panel
Uzytkownika.

10.10. Umowa podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory mogace powsta¢ w zwiazku ze swiadczeniem Ustugi UseCrypt Safe lub jakimkolwiek stosunkiem
umownym majacym swoje Zrédto w niniejszym Regulaminie beda rozstrzygane przez wiasciwe rzeczowo sady powszechne wedtug siedziby Ustugodawcy,
aw przypadku Uzytkownikéw bedacych konsumentami w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, mozna zastosowac whasciwos¢ miejscowa przemienna,
ktora daje Konsumentowi mozliwos¢ wyboru Sadu wedtug przepiséw Kodeksem Postepowania Cywilnego.



