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Paperless Safe

Bezpieczne dokumenty i dane

WARTOSC DOKUMENTACJI TO WARTOSC DANYCH DOSTEPNYCH
W KONKRETNYM MOMENCIE CZASU. SZTUKA JEST POGODZIC
£ ATWOSC DOSTEPU DO DOKUMENTACJI Z JEJ BEZPIECZENSTWEM.

Obstuga wiekszosci spraw nie jest mozliwa bez wgladu w dokumentacje archiwalng, a podjecie niektérych decyzji wymaga

przekrojowej analizy informacji z wielu dokumentow.

W wiekszosci przypadkow dane te sa nam potrzebne “tu i teraz”. Dzis z informacji korzystamy my, a jutro ktos inny. Kazdy chce mie¢
mozliwos¢ obstugi sprawy bez zbednych przestojow, ale nie kazdy powinien miec¢ dostep do pewnych dokumentéw.

Dokumenty zawierajace istotne dane powstajg zarowno wewnatrz firmy jak i poza nig (przesytane sg w formie korespondencji).

ZAPANUJ NAD ZBIORAMI DOKUMENTACII DZIEKI PAPERLESS SAFE.

W czasie prawie kazdego projektu optymalizujgcego obieg dokumentacji w firmie powstaje pytanie: Jak poradzic¢ sobie z rézno-
rodnoscig dokumentacji, wielokanatowoscia jej naptywu i skomplikowanym systemem uprawnien dostepu?

Odpowiedzig jest dobrze zaprojektowane repozytorium dokumentéw umozliwiajace ich wyszukiwanie po dowolnych atrybu-
tach. Zastosowanie Paperless Safe zmienia oblicze zarzgdzania dokumentami.

Dokumentacja pochodzaca z korespondencji oraz wytwa-
rzana w czasie obstugi spraw jest automatycznie indekso-
wana (oznaczana), dzieki czemu dokumenty mozna wyszu-
kiwa¢ po réznorodnych parametrach np. czasie, typie, klien-
cie, sprawie, produkcie, osobie obstugujacej itd. Wyszukiwa-
nie, ktére trwato do tej pory czasami wiele godzin, a nawet
dni mozna ograniczy¢ do kilkunastu sekund.

Uzytkownicy mogga tworzy¢ tzw. wirtualne teczki” tj. wspdl-
ny zbiér obrazéw dokumentacji — np. konkretnego klienta,
sprawy bez wzgledu na réznorodne fizyczne miejsca sktado-
wania poszczegoinych dokumentéw tworzacych teczke.

Obrazy dokumentacji przechowywane s3 albo na zasobach
wiasnych albo w dedykowanych, bezpiecznych centrach
danych funkcjonujacych w trybie 24/7/365.

N E T

Dostep do dokumentadcji regulowany jest wielopoziomo-
wym systemem uprawnieri (moze to by¢ dostep do konkret-
nych typow dokumentacji, wydzielonego zakresu informacji
w dokumencie czy wg. hierarchii w organizacji). Uzytkownicy
w zaleznosci od uprawniert moga zaczerniac/wyrézniac wy-
brane pola danych, dodawac¢ komentarze i przesyta¢ poza or-
ganizacje.

Dziekiintegracji zdostawcami ustug archiwizacyjnych upraw-
nieni uzytkownicy moga zamawia¢ ustugi dostawy orygina-
téw dokumentacji z poziomu jednego ekranu Paperless Safe
[1].

Wszystkie operacje na dokumentach rejestrowane s3
w formie logow (kto i kiedy wykonat dang czynnosc).
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KORZYSCI Z PAPERLESS SAFE

Wysoki poziom bezpieczestwa informacji dokumen-
tacji

dzieki jej centralizacji oraz systemowi uprawnien, ktory
czuwa nad udostepnieniem dokumentacji tylko uprawnio-
nym osobom. System rejestruje réwniez wszystkie zdarzenia
zwigzane z dostepem do dokumentadiji.

Szybsza obstuga spraw

szybki dostep do zbiorow i mozliwos¢ sprawnego
pozyskiwaniawiedzyzdokumentowtoogromnaoszczednosc
czasu.

Paperless Safe

Bezpieczne dokumenty i dane

Nizsze koszty obstugi archiwalnej

(np. wyszukania i dostawy oryginatu dokumentu z archiwum
outsourcera) przyczynia sie do optymalizacji rowniez tej
pozycji kosztowe;j.

Wyzsza satysfakcja wspotpracownikow
pytania ,gdzie jest ten dokument?’, ,kto miat do niego
dostep?” przestaja istnie¢ z uwagi na to, ze procesy realizo-

wane sg btyskawicznie, bezpiecznie, a wszystkie informacje
dostepne dla uprawnionych uzytkownikéw w systemie.

[1] Obstuga zlecenr archiwizacyjnych realizowana jest przez platforme Paperless BPM. Zakres integracji z poszczegdlnymi dostaw-

cami ustug ustalany jest indywidualnie.
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