Wyniki finansowe za | kw. 2011

Telekonferencja z inwestorami
5 maja 2011

N E T

A



Podsumowanie | Wzrost rentownosci i potwierdzona prognoza

Zmiana Prognoza
I kw. 2011 r-d-r 2011
Przychody (min PLN) 401,2 +3,7% 1.610+
Skorygowana EBITDA (min PLN) 101,5 +11,8% 405+
Marza Skorygowanej EBITDA (%) 25,3% +1,8 pp 25%
EBITDA (min PLN) 101,4 +8,4% na
EBIT (m/n PLN) 26,0 +33,2% 70+
Naktady inwestycyjne (bez przejec) (min PLN) 40,9 +41,0% 230
Nakiady inwestycyjne w relacji do przychodow (%) 10,2% +2,7pp 14%
Wolne operacyjne przeplywy pieniezne (OpFCF) (min PLN) 60,6 (1,9%) 170+
Liczba klientéw ustug szerokopasmowych (tys.) 704 +17% 780-800
Liczba uwolnionych weziéw LLU 535 +74% 700

Zrédto: Spétka
invvestometia‘pl Prognoza podtrzymana w dniu 22 lutego 2011
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Kluczowe osiggniecia w | kw. 2011 “e.@s® N E T 1A
*  Przychody wyniosty 401,2 miIn PLN za | kw. 201 1r. (+4% r-d-r, 2% k-d-k) Przychody
*  Dalszy wzrost udziatow rynkowych Netii min PLN

- 704 tys. klientéw ustug szerokopasmowych (+17% r-d-r, +2% k-d-k)

- 1.226 tys. klientdéw ustug gtosowych (+5% r-d-r, -0,4% k-d-k) 450

400

—  Udzialy rynkowe wyniosty 11,5% w rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowego Internetu oraz 350
13,4% w rynku telefonii stacjonarnej 300
387 394

—  Udziat w przytaczeniach netto klientéw stacjonarnych ustug szerokopasmowego Internetu' za | kw. 29

2011r. szacowany jest na 14% e 4 4 o
* Netia kontynuuje wzrost w ramach lokalnej petli (LLU) 90
—  19tys. przylaczen netto w | kw. 201 1r. 0
— 535 uwolnionych weztéw, 146 tys. klientéw na dziert 31 marca 2011r. wobec 127 tys. na koniec 2010r. kw10 llw10 kw10 Wkw10
—  78tys. klientéw zmigrowanych facznie na bardziej rentowne ustugi LLU z profilu BSA/WLR Skorygowana EBITDA?
»  Dalszy wzrost rentownosci na poziomie zysku EBITDA w | kw. 2011r.
—  Skorygowany zysk EBITDAZ wyniost 101,5 min PLN w | kw. 2011r. (+12% r-d-r, +16% k-d-k) min PLN
- Zysk EBITDA wynidst 101,4 min PLN w | kw. 2011r. (+8% r-d-r, -67% k-d-k) 120
—  Marza EBITDA przekroczyta 25% w | kw. 2011 r. 100 I
o Zysk EBIT za | kw. 2011r. wynidst 26,0 min PLN (Skorygowany EBIT? wyniost 26,2 min PLN) 80
* Zysk netto bez uwzglednienia kosztéw i przychodéw jednorazowych oraz kosztu dot. 60 o
zobowigzania podatkowego z 2003r. wzrést 0 191% do poziomu 35,4 min w | kw. 201 1r. w || % 8 88
w stosunku do 12,1 min PLN w | kw. 2010r. 20
* Odnotowana strata netto w | kw. 2011r. wyniosta 23,0 min PLN spowodowana kosztem dot. 0
Zobowiqzania podatkowego Z 2003 roku Ikw.10 kw.10  Ilkw.10  IVkw.10  Tkw.11
e Netia wygenerowata wolne operacyjne przeptywy pieniezne (OpFCF)®> w | kw. 2011r. Operacyjny FCF?
w wysokosci 60,6 min PLN (wytaczajac akwizycje sieci ethernetowych) min PLN
»  Strategia 2020 ogtoszona 13 stycznia 2011r. 450

—  Rozpoczecie procesu catkowitej zmiany marki 400

350
—  Pilot projektu NGA i wprowadzenie na rynek nowej oferty 300
. . . . . . 250

—  Kolejne osiagnigcia Klientomanii 200 | | 357 104 104 104 01
—  Netia zamierza przedstawi¢ akcjonariuszom propozycje zwrécenia srodkéw finansowych ponad 150
poziom 350,0 min PLN w formie wykupu akcji wtasnych 1%

50
0

! Wytqczajqc akwizycje sieci ethernetowych Ikw.10 Ikw. 10 lkw. 10 IVkw. 10 Tkw. 11

2 Skorygowana EBITDA, Skorygowany EBIT oraz Skorygowany zysk netto nie obejmujq jednorazowych wplywéw na wynik zwiqzanych z zyskiem z tytutu odwrécenia odpiséw aktualizujgcych, zyskami na
sprzedazy transz sprzetu transmisyjnego do P4, realizacjq zobowiqzania podatkowego z 2003 roku, projektem restrukturyzacji ,Profit” oraz kosztami dotyczqcymi przejec¢

3 Operacyjny FCF = Skorygowany zysk EBITDA pomniejszony o naktady inwestycyjne w Srodki trwate oraz wartosci niematerialne

inwestor.netia.pl



Ustugi szerokopasmowe | Stabilny wzrost na tle zwiekszonej konkurencji
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Porty szerokopasmowe Udziat rynkowy*
(tys) 441 459 490 559 603 624 654 690 704 780-800
800 12%
11,5%
700
600 10%
315
500
320 325 8%
400 294 lkw.10  Nkw.10  Mkw.10  IVkw.10  Ikw.11
260 272
300 248 146
73 99
48 60
200 Komentarze
92 90 9o 106 106 104 109 115 114
100
0 84 87 90 95 99 102 105 108 110 - Zdecydowana wiekszos¢ przytaczen netto

lkw.09 11kw.09 llIkw.09 IVkw.09 Ikw.10 I1lkw.10 IlIkw.10 IVkw.10 Ikw.11 Celna
2011
M sie¢ miedzianai TVK sie¢ Ethernet BWIMAX ®LLU ®BSA

Sredni poziom ARPU oraz koszt
Przytqczenia netto ustug internetowych akwizycji klienta (SAC)

ARPU (PLN) SAC (PLN)
%ys.) 120 400
8 110 350
100 300
90 250

60 -_— @@ 100

1kw.09 11kw.09 I11kw.09 IVkw.09 Tkw.10 I1kw.10 Ilkw.10 IVkw.10 Tkw.11 Thw-09 Ilow.09. 11low.09. IVkw.09  Hhw. 10 Ilkw. 10 llkw. 10 Vkw- 10 w11
SAC

Srednie ARPU (internet szerokopasmowy)

B Wzrost organiczny Sieci Ethernet (akwizycje i transfery aktywow)

Zrédto: Netia, informacje publicznie dostepne

inwestor.netia. pl W oparciu o szacunki Netii dot. tqcznej wielkosci rynku stacjonarnych ustug szerokopasmowych

zostata pozyskana w ramach wzrostu
organicznego

«  14% udziat rynkowy w przyfaczeniach
netto stacjonarnych ustug
szerokopasmowych
w | kw. 2011r."

« 146 tys. klientéw LLU (145% r-d-r)

- Wzrastajacy do 227 PLN koszt akwizycji
klienta (SAC) jest odzwierciedleniem
zmiany miksu produktéw w kierunku
pakietyzacji

« ARPUw | kw. 2011 wyniosto 52 PLN
wobec 53 w IV kw. 2010

« Netia prognozuje 780-800 tys. klientéw
Internetu do korica 2011r.




Ustugi gtosowe | Dalszy wzrost wolumenow sprzedazy i, ¢ N E T
el §
Linie glosowe Udziat rynkowy’
(tys.)
1,105 1,129 1,147 1,158 1,173 1,182 1214 1,231 1,226 13.4%
13% 12,8% 13,1% Z
11,8% 125
1200 1%
1000 0%
800 - 240 i 747 745 758 753 Ikw.10 Ilkw. 10 IITkw. 10 IV kw. 10 Tkw. 11
600
400 ' . Komentarze
200 392 394 394 396
« 1,226 tys. ustug gtosowych na koniec
0 I kw. 2011
I kw.09 Il kw.09 ITkw.09  IVkw.09 I kw.10 IIkw. 10 IMMkw.10  IVkw.10 I kw. 11 . . . .
- +  Netia sukcesywnie zwieksza liczbe
B Whasna sie¢ LLU (VolP) ®WLR . p . .
klientéw gtosowych swiadczac ustugi
w oparciu o relatywnie nisko-kosztowa
. . technologie VolP
Przytqczenia netto klientow gtosowych ARPU na ustugach gtosowych
+  32% klientow obstugiwanych
o bezposrednio we wiasnej sieci Netii
60 +  Netia prognozuje przynajmniej
. utrzymanie bazy ustug gtosowych
w2011r.

50

«  Stabilizacja ARPU w | kw. 2011r.

45
70 | 1kw.09 1Tkw.09 NTkw.09 IVkw.09 Tkw.10 11kw.10 lllkw.10 IVkw.10 How. 1 Vkw.08 Tkw.09  11kw.09 lIlkw.09 IVkw.09 Tkw.10 Ilkw.10 Illkw.10 Vkw.10 Tkw.11

Zrédto: Netia, informacje publicznie dostepne

inwestor.netia.p [ W oparciu o szacunki Netii dot. tqcznej wielkosci rynku stacjonarnych ustug gtosowych




Rebranding | Proces zmiany marki nabiera rozpedu sa3i3 °
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* 31 Marca 2011 Netia upublicznita nowa identyfikacje wizualng i nowe logo

* Netia zainicjowata proces gruntownych zmian w sposobie myslenia i podejmowania dziatarn rynkowych,
odzwierciedlajgcych nowa misje i wizje firmy: “Dostarczamy Swiat on-line”

* Netia dostrzega mozliwosci jakie przynosi Internet i nowa rzeczywistos¢, w ktdrej zacierajg sie granice pomiedzy
$wiatem realnym i wirtualnym

* Netia definiuje swoja role jako przewodnika po tym nowym swiecie, doradce pozwalajagcego w pefni
wykorzysta¢ mozliwosci i zrozumiec jego nature

* W 2zwiazku z tym, Netia zaoferowata klientom nowg, rewolucyjng oferte obejmujaca produkty i ustugi
charakteryzujace sie prostotg, innowacyjnoscig i wysoka jakoscia dostarczang przez zespét pracownikéw
kierowanych pasja

» Pierwszym krokiem do realizacji zamierzonych celéw byto wprowadzenie na rynek 14 kwietnia 2011r. unikalnej
na polskim rynku, zryczattowanej optaty za ustugi dostepu szerokopasmowego i uruchomienie e-sklepu

» Zatozenia nowej filozofii strategicznej sa komunikowane rynkowi poprzez kampanie reklamowa, ktéra
wspierana jest nowg identyfikacja wizualng, w tym nowg strong internetowa i zmienionym logo

inwestor.netia.pl 6




Nowa rewolucyjna oferta | Brak uméw lojalnosciowych i maksymalna predkos¢ i 2.2 N & T 1 A
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14 kwietnia 2011 r. Netia wprowadzita nowg ustuge dostepu do Internetu ,No Limits” opartg na unikalnej polskim

rynku koncepc;ji zaktadajacej dostep do Internetu w statej cenie niezaleznie od predkosci tacza
—  Oferta gwarantuje dostep do Internetu z maksymalng dostepna na danej linii predkoscia z nielimitowanymi potgczeniami na
krajowe telefony stacjonarne i podstawowym pakietem telewizyjnym za 99,90 PLN brutto
— Jednoczesnie Netia zrezygnowata z zawierania z klientami umow lojalnosciowych

— W zamian za to, Netia wprowadzita umowy z odroczong optatg aktywacyjng, ktdéra z poziomu 300 zt za Internet oraz 123 PLN
za ustugi gtosowe maleje o statg miesieczng wartos$¢ az do kwoty minimalnej 0,01 PLN po 25 petnych cyklach bilingowych

korzystania z ustugi

— Nowa oferta wspierana jest kampania reklamowa, prowadzong w gtéwnych stacjach telewizyjnych i radiowych oraz
popularnych serwisach internetowych
* Wraz ze startem nowej oferty uruchomiony zostat réwniez e-sklep Netii

—  E- sklep Netii oferuje na chwile obecng ok. 1.000 produktéw dostarczanych przez partneréw zewnetrznych, jak na przyktad
e-booki, audiobooki, aplikacje biznesowe, kursy e-learningowe. Zakres oferty e-sklepu bedzie sie zwiekszat w najblizszej

przysztosci.
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Pilot NGA |

planowane 500 tys. na koniec roku 2011

Pilot i dalszy rozwéj NGA

30 tys. gospodarstw domowych w zasiegu ustugi NGA, et
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Pilot oferty 3play na NGA w tym IPTV i mobilnego Internetu

W styczniu 2011 Netia wprowadzita pilotazowa
sprzedaz ustugi 3play w zasiegu 30 tys. gospodarstw
domowych

— Sie¢ miedziana ADSL2+ zmodernizowana do VDSL
(50 Mbps)

— Sie¢ ethernetowa zmodernizowana do FTTB
(100 Mbps)
Celem dalszego rozwoju NGA na 2011 rok jest
zwiekszenie zasiegu do 500 tys. gospodarstw
domowych

— ~350tys. gospodarstw domowych w obrebie sieci
miedzianej (VDSL)

— ~150tys. gospodarstw domowych w obrebie sieci
ethernetowych (FTTB)
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inwestor.netia.pl

Netia  oferuje  pakiety ustug internetowych
o predkosci do 50 Mb/s na sieci miedzianej oraz 100
Mb/s na sieci ethernetowej

Oferta IPTV obejmuje kanaty od znaczacych polskich
i zagranicznych dostawcéw

Pakiety (2 lub 3play) obejmuja ustuge internetowg +
telefon + IPTV w cenie od 99,90 PLN miesiecznie (w
opcji z podstawowym pakietem TV - 30 kanatéw) do
139,90 PLN miesiecznie (w opcji z petnym pakietem
TV - 81 kanatéw)

— Kanaty HD TV za dodatkowa optatg 19 PLN miesiecznie

— Mobilny Internet za dodatkowa optatg 29 PLN miesiecznie

Oferta w petni zintegrowana z nowg ofertg,No Limits”

Pakiet Maksymalny 76 kanalo
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Projekt Klientomania” | Inicjatywy dla klientéw i jako$ci $wiadczonych ustug %

Netia kontynuuje projekt ,Klientomania”, majacy na
o0 celu:

=.'¢

::: « Zwiekszenie poziomu satysfakcji klientéw na kazdym

% etapie relacji Klient-Netia

HH « Zbudowanie pozycji Netii jako lidera w tym aspekcie
Netia tworzy kolejng przewage konkurencyjna poprzez
ten projekt

.2':: + Projekt Klientomania powinien dostarczy¢ wymierny

sse wzrost satysfakgji klientéw

L =

4 + Projekt Klientomania powinien zosta¢ sfinansowany

H w ramach uzyskanego wzrostu sprzedazy i wyzszego

poziomu utrzymania klienta

Przyktady dotychczas przeprowadzonych inicjatyw
obejmujq miedzy innymi:

* Wdrozenie nowej faktury z uproszczong prezentacjg kluczowych
danych

* Udoskonalone narzedzia kontroli dostepnosci ustug w wybranych
lokalizacjach

* Redukcja liczby rachunkéw za ustugi w niepetnym cyklu
billingowym

* Regularny monitoring wptywu wdrozonych inicjatyw na poprawe
poziomu satysfakcji klienta

« Nowe e-narzedzia do kontroli satysfakgji klienta

! Mierzone wewnetrznie przez Netie, jedynie dla celéw poglgdowych

5 N E T I A
Wybrane kluczowe KPI’s operacyjne realizowane
w ramach Klientomanii’
ceeeniite % klientéw uzywajacych
o . ° 4 J.q y . +8pp
internetowego serwisu Netii
3 Sredni czas rozpatrzenia
o’ . , -72%
reklamacji (w dniach)
i % potaczen na CC
dotyczacych aktywacji do -39%
liczby aktywowanych ustug
vennnls % klientdéw korzystajacych z 7
W elektronicznych form faktury PP
- . ilos¢ reklamacji na klienta -15%
v % awarii usunietych w
. . +5pp
T terminie wg SLA w umowie
9

inwestor.netia.pl



Dane finansowe | Kluczowe dane dla I kw. 2011 oraz 2010 roku

N E T I

Inne komentarze

A

2010 2011

tys. PLN,

ftys. PLN) 1 kw. Hkw.  WMkw.  IVkw. I kw.
Przychody 386.979  393.698  394.465 394.154 401.189
Zmiana (% r-d-r) 3,0% 5,4% 6,5% 2,0% 3,7%
Zysk brutto 126.763  131.484  115.869  119.201 130.955
Marza 32,8% 33,4% 29,4% 30,2% 32,6%
Skorygowana EBITDA' 90.807 95.425 85.525 87.737 101.504
Marza 23,5% 24,2% 21,7% 22,3% 25,3%
Zmiana (% r-d-r) 57,7% 29,4% 4,4% 14,3% 11,8%
Skorygowany EBIT' 16.835 20.639 10.114 11.222 26.179
EBIT 19.562 20.477 14379  231.337 26.050
Skorygowany Zysk' 12.143 15.687 8.955 18.809 35.409
Zysk/ (strata) netto 14.352 15.556 12.410  221.577 (23.045)
Aktywa tacznie 2.299.491 2.361.929 2.361.982 2.568.569 2.537.800
Srodki pieniezne netto i bony skarbowe 206.339 272472  313.313  345.216 382.039
Dostepne linie kredytowe? 295.000  295.000

Strata netto zwigzana
zrozpoznaniem w kosztach
kwoty 58,3 min PLN dot.
podatku dochodowego od
0s6b prawnych za 2003 rok

Netia ztozyta wniosek o

kasacje do Najwyzszego Sadu

Administracyjnego

Mandat na aranzacje
finansowania akwizycyjnego
na tgczng kwote 700 min PLN

! Skorygowana EBITDA, EBIT i wynik netto nie uwzgledniajqg w odpowiednich pozycjach: zysku z tytutu odwrécenia odpiséw aktualizujgcych (IV kw. 2010), kosztow restrukturyzacji w ramach projektu ,,Profit”
(2010), kosztéw dotyczqcych przejec (IV kw. 2010-2011), zyskéw na sprzedazy transz sprzetu transmisyjnego do P4 (I kw. I Il kw. 2010), oraz wptywu pozycji jednorazowych na podatek (2010-2011)

2 Netia anulowata linie kredytowq na kwote PLN 295m w dniu 29 lipca 2010 roku i podpisata mandat na aranzacje finansowania akwizycyjnego na tqcznq kwote 700 min PLN

inwestor.netia.pl



Przychody | Przychody w podziale na ustugi

Przychody w podziale na ustugi

min PLN 387 394 395 394 401
400
300
143 145 144 148 153
200
100 ] 195 193 192
0
Ikw.2010 Ilkw. 2010 lilkw. 2010 IVkw. 10 Tkw. 11
B Przychody z ustug gtosowych wg typu dostepu Przychody z transmisji danych wg typu dostepu

B Pozostate przychody

Przychody z ustug glosowych wg typu dostepu

min PLN 198 195 193 192 191
200
10 | . —a— —
150
114 116 116 119 120
100
50
70
0
Ikw. 2010 I'kw. 2010 lllkw. 2010 IV kw. 10 Tkw. 11
= Wiasna sie¢ Dostep regulowany = Posrednie ustugi gtosowe i pozostate

(AL
L] .‘

S % N ETIA
'-....-l

Przychody z transmisji danych wg typu dostepu

min PLN 143 145 144 148 153
150
8 9 6 5 6
38
36 35 35 33
100
51 54 56 o 60
50
j l
0
Ikw. 2010 Ilkw. 2010 Il kw. 2010 IV kw. 10 Tkw. 11
B Wiasna sie¢ - ustugi szerokopasmowe Dostep regulowany - ustugi szerokopasmowe
B Wiasna sie¢ - pozostata transmisja danych M Transmisja dla P4
Pozostate przychody
min PLN 46 53 58 54 57
60
50
7
«|
33 29 29
30 30
23
20
) J -
0
I kw.2010 11 kw.2010 111 kw.2010 IVkw. 10 I kw. 11
B Rozliczenia migdzyoperatorskie Ustugi hurtowe B Pozostate ustugi telekomunikacyjne

inwestor.netia.pl



Segmenty operacyjne | Klienci indywidualni

Przychody i marza EBITDA

min PLN
18.3% 192%
16.2% 13.29% 15,5% _ 20%
200 —
15%
160 — 0
120
206 206 203 209 208 10%
80
5%
40
0 0%
Ikw. 10 11 kw. 10 INkw. 10 IVkw. 10 I kw. 11
" Przychody Marza EBITDA %
Liczba ustug*
(tys.)
1476
1500 1447 1469 40%
1402 1413
27% 28% 29% 30%
0
24% 26%
20%
10%
1000 0%
Ikw.10 Ikw. 10 11l kw. 10 IVkw. 10 Ikw. 11
[ Ustugi = Udziatliniiz ustugami pakietowymi (%)

Zrédto: Spétka

-ut“--:-:- N ET I A
oy’
Naktady inwestycyjne
min PLN
30
20
25
10 23
15 16
9
0
1 kw. 10 Il kw. 10 111 kw. 10 IVkw. 10 T kw. 11
Komentarz

+  Spadek liczby niskomarzowych ustug 1play na bazie BSA i WLR
na skutek zaostrzonej rywalizacji cenowe;j

+  Przytaczenia ustug 2play wspieraja wzrost rentownosci przez
redukcje kosztéw operacyjnych

+  Rosnacy trend w liczbie ustug przypadajacych na klienta

«  Nowa oferta ,No Limits” powinna zwiekszy¢ sprzedaz
i pozytywnie wptyna¢ na stabilizacje ARPU

" Ustugi transmisji danych i ustugi glosowe bez uzytkownikow korzystajqcych z prefiksu, stan na koniec okresu

inwestor.netia.pl



Segmenty operacyjne | Mate i srednie firmy (SOHO/SME) s NE T

Przychody i marza EBITDA

min PLN
34,3% 9 o
200 6 32,1% 136% 40%
0, 0
160 30,5% 28,6% 35%
30%
120 25%
20%
80 15%
40 10%
44 46 46 48 49 5%
0 0%
Ikw. 10 I1kw. 10 Il kw. 10 IVkw.10 Tkw. 11
[ Przychody Marza EBITDA %
Liczba ustug*
(tys) 271
258 60%
240
210 222 50%
200 40%
— 41% 41% 43% 2% ?
36% 30%
20%
100
10%
0%
0 -10%
Ikw.10 Ilkw. 10 11 kw. 10 IV kw. 10 I kw. 11
[ Ustugi === Udziatlinii z ustugami pakietowymi (%)

Zrédto: Spétka
inwestor.netia.pl

[ ]
L
Naktady inwestycyjne
min PLN
10
5
3 4 4 3
0
| kw. 10 Ilkw. 10 I kw. 10 IVkw.10 I kw. 11
Komentarz

+  Przychody i liczba ustug wzrosty r-d-r i k-d-k w wyniku strategii
agresywnego pozyskania klientéw

+  Presja na ARPU ma miejsce w dalszym ciggu w zwigzku z
konkurencyjnym otoczeniem rynkowym

! Ustugi transmisji danych i ustugi gtosowe bez uzytkownikow korzystajqgcych z prefiksu, stan na koniec okresu

A



Segmenty operacyjne | Klienci biznesowi * NETIA

Przychody i marza EBITDA Naktady inwestycyjne
min PLN min PLN
160
40%
120 30%
80 20% 10 21
10% 1 13 14 13
40 84 81 81 82 85
0%
0 -10% 0
I kw.10 II'kw. 10 Il kw. 10 IVkw. 10 lkw. 11 1kw. 10 Il kw.10 11 kw. 10 IVkw.10 I kw. 11
1 Przychody Marza EBITDA %
Przychody w podziale wedtug typu ustug’ Komentarz
minPLN 84 81 82 82 85 «  Generujacy strumienie pieniezne i stabilny model biznesowy

«  Wazrost przychodoéw coraz bardziej uzalezniony od pozyskania
80 [ | [ 6 | [ ¢ | [ 7 | klientéw ustug transmisji danych
37 «  Wyzsza marza operacyjna z wykorzystania wiasnej infrastruktury
w przypadku wiekszosci ustug

60
34 33 34 35

40
) j
0
Ikw. 10 Ilkw.10 11l kw. 10 IVkw. 10 Ikw.10
= Ustugi gtosowe Ustugi transmisji danych
M Ustugi hurtowe m Alokacja (gt. Interkonnekt)

M Pozostate

Zrédto: Spétka
W1kw. 2011 r. Netia dokonata reklasyfikacji niektorych przychodéw pomiedzy przychodami z ustug transmisji danych i pozostatych ustug telekomunikacyjnych, jednak bez wplywu na tqczne przychody. W
. . zwiqzku z powyzszym dane poréwnawcze za wszystkie kwartaty 2010 r. zostaty odpowiednio przeksztatcone i z tego wzgledu rézniq sie od danych prezentowanych uprzednio.
inwestor.netia.pl 14




Segmenty operacyjne | Carriers N E T I
Przychody i marza EBITDA Naktady inwestycyjne
min PLN min PLN
10
200
o ,5% 60%
160 51,6% 48,5% 2% -~
M/ 50%
120 40%
80 30% ]
20%
40 3 4 4 >
52 60 61 53 57 10%
0 0% 0
I kw.10 Ikw. 10 'kw.10 IVkw.10 I kw. 11 [ kw.10 Il kw.10 Mkw.10  IVkw.10 [ kw. 11
C—1Przychody Marza EBITDA %
Przychody w podziale wedtug typu ustug Komentarz
minPLN 52 60 61 53 57 «  Generujacy strumienie pieniezne i stabilny model biznesowy
60
n +  Przychody gtéwnie z ustug transmisji danych i
H oportunistycznych kontraktow hurtowych
! 15 15 «  Tradycyjnie wysoka marza operacyjna dzieki dzierzawie innym

podmiotom pojemnosci wiasnej sieci Netii

16 15
16
20
j 28 30 26
0

Ikw. 10 ITkw. 10 Ikw. 10 IVkw. 10 I'kw. 10
B Ustugi hurtowe Inne ustugi transmisjidanych
ETransmisjadla P4 B |nterkonnekt-tranzytruchu
B Ustugi gtosowe B Pozostate

Zrédto: Spétka
TW1kw. 2011 r. Netia dokonata reklasyfikacji niektérych przychodéw pomiedzy przychodami z ustug transmisji danych i pozostatych ustug telekomunikacyjnych, jednak bez wptywu na tqczne przychody.
W zwiqzku z powyzszym dane porownawcze za wszystkie kwartaty 2010 r. zostaty odpowiednio przeksztatcone i z tego wzgledu rézniq sie od danych prezentowanych uprzednio.
inwestor.netia pl 2 Marza EBITDA zostata przeksztatcona tak, aby wytqczyc efekt na sprzedazy transzy sprzetu transmisyjnego do P4 w | kw. i Il kw. 2010r.




Koszty operacyjne | Optymalizacja poziomu kosztéw utrzymana s NE T

Wydatki gotowkowe netto w segmencie pozostate’

Zatrudnienie

PLNm
50 20%
40
0,
30 30 30 15%
30 25 26
10%
8% 8% 6% 6% 7% 50
10
0 0%
Ikw.10 I1kw. 10 11l'kw. 10 IVkw. 10 Tkw. 11
C— Wydatki netto = % przychoddw ogotem

Udziat kosztow sprzedazy, dystrybucji i ogolnego zarzqdu
tqgcznie w przychodach (%)

30%

20% 20% 20% 20%
10%
10% 9% 9%
0%
lkw.10 Ilkw.10 1l kw. 10 IVkw. 10 Ikw. 11

B Koszty sprzedazy i dystrybucji w relagi do przychodéw (%)

B Koszty ogélnego zarzadu w relacji do przychodéw (%)

Zrédto: Spétka

Total headcount? 1,410 1,416 1,450 1,441 1,452
Active headcount3 1,359 1,366 1,393 1,392 1,399
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0

Aktywne zatrudnienie

I'kw. 10 Ilkw. 10 Ikw. 10 IVkw. 10 Tkw. 11

u Netia podst. m Sieci Ethernet

Komentarz

+  Aktywne zatrudnienie na poziomie1,399 w | kw. 2011r. -
wzrost zatrudnienia wynikat z akwizycji nowej spotki
ethernetowej

«  Udziat kosztéw sprzedazy, dystrybucji i ogélnego zarzadu w
przychodach spadt o 2 pp r-d-r

T Wydatki netto zostaty skorygowane o nastepujqce pozycje jednorazowe: ksiegowy zysku z tytutu odwrécenia odpiséw aktualizujgcych (IV kw. 2010), koszty restrukturyzacji w ramach projektu ,Profit” (2010),

koszty dotyczqce przejec (IV kw. 2010i | kw. 2011)

inwestor.netia.pl
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Wyniki finansowe | Naktady inwestycyjne i FCF operacyjny e e ys

ee®
4
m
-
>

Naktady inwestycyjne OpFCF*
minPLN 248 246 200 29 41 min PLN

250
200

150 110 200

230
100 150
7
100
170
) . i .
2

0 12 0

2008 2009 2010 2011F ¢ 1kw.2010 Ikw. 2011 50

B Sie¢ilT W P4 W Ustszerkopasmowe (z WiMax) 100

. . . e Al A 2007 2008 2009 2010  2011F! 1kw.2010l kw. 201
+ Netia kontynuuje inwestycje w rozwdj Spétki, gtéwnie

w segmencie klientéw indywidualnych, zwigzane z obstuga rosnacej B oprcr Bl OpFCFza 12 miesiecy
liczby klientéw i zapotrzebowaniem na coraz wyzsze przeptywnosci

«  Wyzsze naktady inwestycyjne i IT odzwierciedlajg wzrost tempa +  Wolne operacyjne przeptywy srodkéw pienieznych (OpFCF) w | kw. 2010r.
inwestycji majacych na celu aktywacje nowych klientéw na poziomie 61 min PLN
korporacyjnych

«  OpFCF prognozowany na 2011 r. na poziomie PLN 170 mIn PLN (przed
« Naktady inwestycyjne na rozwdj sieci szerokopasmowych w | kw. akwizycjami)

2011r. odzwierciedlaty gtéwnie wydatki na rozwéj ustug opartych o

dostep LLU w odniesieniu do nowo uwalnianych weztéw oraz na

zwiekszenie pojemnosci transmisji danych

; . " FCF operacyjny = Skorygowany zysk EBITDA pomniejszony o naktady na materialne i niematerialne srodki trwate
inwestor.netia.pl peracyjny = Korygowany zy pomniejszony y .




Uzgodnienie wartosci EBITDA do zysku netto | Komentarz : N ET

tys. PLN I kw. 2010 lkw. 2011 Zmiana
Skorygowana EBITDA 90.807 101.504 +12%
Pozycje jednorazowe:

Zysk na sprzedazy sprzetu transmisyjnego dla P4 2.865 - bd
Koszty restrukturyzacji w ramach projektu ,Profit” (138) - bd
Koszty dotyczace przejec - (129) bd
EBITDA 93.534 101.375 +8%
Amortyzacja (73.972) (75.325) @ +2%
EBIT 19.562 26.050 33%
Przychody/(koszty) finansowe netto (2.129) 3.060 bd
Zysk przed opodatkowaniem 17.433 29.110 bd
Podatek biezacy i podatek odroczony (3.081) 6.170 @ bd
Podatek CIT za 2003 r. (kwota sporna) - (58.325) @ bd
Zysk/(Strata) netto 14.352 (23.045) bd
Liczba akcji (podstawowa) 389.277.468 389.682.399 bd
EPS (w PLN, podstawowy) 0,04 (0,06) bd

A

Okresy uzytkowania sieci dostepowych zostaly wydtuzone z uwagi na podjeta w ramach Strategii do 2020 r. decyzje o modernizacji sieci VDSL,
co wywarto wplyw na zwiekszenie rozpoznanego aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Po otrzymaniu negatywnego wyroku sadu w dniu 15 marca 2011 r. Netia rozpoznata w rachunku wynikéw sporna kwote 58,3 min PLN podatku za
@ 2003 r. wraz z odsetkami. Powyzsza kwota zostata w catosci optacona w | kw. 2010 r. Netia zamierza ztozy¢ skarge kasacyjna do sagdu najwyzszej instancji

inwestor.netia.pl



Kwestia podatkowa | Netia zamierza ztozy¢ wniosek o kasacje wyroku “f N E T I A

* Dnia 19 lutego 2010r. Netia otrzymata decyzje wydang przez Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie (“Dyrektor
Izby Skarbowej”), okreslajacg zobowigzanie podatkowe Netii za 2003r. w podatku dochodowym od oséb
prawnych (,CIT”) w wysokosci 34,2 min PLN plus odsetki od zalegtosci podatkowych w wysokosci ok. 25,3 mIn
PLN.

* Netia wykonata w dniu 23 lutego 2010r. decyzje Dyrektora Izby Skarbowej, ktéra jako decyzja wydana przez
organ drugiej instancji jest ostateczna, wykorzystujac czes¢ Srodkdéw, ktére posiadata na rachunkach
gotéwkowych.

— W 2010, Netia uznawata zaptacony podatek jako jej naleznos$¢ od organow skarbowych a nie koszt, z uwagi na oczekiwania
Zarzadu, opierajace sie na otrzymanych opiniach ekspertéw, ze uiszczona kwota zostanie ostatecznie zwrécona Spotce
* Spoétka odwotata sie od decyzji Dyrektora Izby Skarbowej do Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego
— Jednak w dniu 15 marca 2011 r. Wojewddzki Sgd Administracyjny oddalit w catosci skarge Spotki
— Netia ztozyta wniosek o pisemne uzasadnienie wyroku i zamierza ztozy¢ wniosek o kasacje do Najwyzszego Sadu
Administracyjnego

* W przypadku pozytywnego dla Spétki wyroku Najwyzszego Sadu Administracyjnego kwota nienaleznie
zaptaconego podatku i odsetek bedzie uznana jako nadptata i bedzie podlega¢ zwrotowi przez organ
podatkowy wraz z odsetkami (obecnie stawka odsetek od zalegtosci podatkowych wynosi 13% rocznie).

* Netia podejmie wszystkie mozliwe kroki prawne majace na celu udowodnienie braku podstaw prawnych decyzji
Dyrektora Izby.
—  Tym niemniej, biorac pod uwage ostatni niekorzystny wyrok niezaleznego sadu, Zarzad podjat decyzje o zakwalifikowaniu
roszczenia jako aktywa warunkowego i ujeciu zaptaconej kwoty 58,3 min PLN jako kosztu w sprawozdaniach finansowych za
| kwartat 2011 r.

inwestor.netia.pl 19



Finansowanie akwizycji

inwestor.netia.pl

Dopdki bedg istniaty mozliwosci znaczacych
akwizycji o charakterze konsolidacyjnym:

« Netia bedzie starata sie utrzymac¢,fundusz
akwizycyjny” na poziomie 300 min PLN

+ Pozostang w mocy porozumienia w sprawie
finansowania zewnetrznego (mozliwos¢
pozyskania 700 min PLN)

Pozyskanie dodatkowego finansowania na
wielokrotne akwizycje powinno by¢ osiggalne

z uwagi na fakt, ze gtéwne cele przejecia generuja
dodatnia EBITDA

Netia bedzie kontynuowac akwizycje sieci
ethernetowych przy wykorzystaniu wtasnych
srodkéw

Netia bedzie wykorzystywac¢ mozliwosci pojawiajace
sie na rynku by realizowa¢ inne akwizycje wzrostowe,
ktére beda zgodne z realizowang Strategig 2020

Zdaniem Zarzadu, ekspansja poprzez akwizycje jest
optymalnym sposobem na podwyzszenie

w dtugim terminie dzwigni biznesowej do poziomu
1x-2x EBITDA

Polityka dystrybucji srodkow | Nadwyzki bedg rozdysponowane

..
S N ET I A

Polityka dystrybucji sSrodkow do akcjonariuszy

Zarzad zamierza przedstawic¢ propozycje zwrécenia
akcjonariuszom nadwyzki srodkéw finansowych
ponad poziom 300 min PLN ,funduszu
akwizycyjnego” w formie wykupu akcji whasnych i/lub
dywidendy

O ile Zarzad uzna, ze okolicznosci nie pozwalaja juz
dtuzej na przeprowadzenie istotnych akwizycji

o charakterze konsolidacyjnym, zaproponuje zwrot
akcjonariuszom objetej ,funduszem akwizycyjnym”
kwoty 300 min PLN

Propozycja dystrybucji sSrodkow dla akcjonariuszy

2 czerwca 2011r. w trakcie Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, Zarzad Netii przedstawi propozycje
dystrybucji sSrodkéw dla akcjonariuszy zgodnie z
ktora:
— 100% zysku netto Netii SA za 2010r. w wysokosci
267,0 min PLN oraz dodatkowa kwota w wysokosci
83,0 mIn PLN z kapitatu zapasowego Spétki zostania

przeznaczone na sfinansowanie programu wykupu
akcji wtasnych

— W rezultacie 350,0 min PLN zostanie przeznaczone
na umorzenie do 12,5% kapitatu zakladowego Netii

20



Podsumowanie = NE T
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- Strategia rozwoju ustug szerokopasmowych gtéwnym czynnikiem poprawy rentownosci
i generowania wolnych przeptywéw srodkéw pienieznych

«  Netia przedstawita w styczniu 2011 r. Strategie 2020

Koncentracja na dalszym pozyskiwaniu klientéw ustug pakietowych (2play i 3play), rozbudowie infrastruktury i migracji na

LLU, obstudze klienta i modernizacji sieci do standardu NGA

«  Netiarozpoczeta proces catkowitej zmiany marki

Zmiany odzwierciedlajg nowa misje firmy, ktéra brzmi: ,Dostarczamy swiat on-line”

Wprowadzenie nowej oferty wraz z nowymi ustugami

Nowa kampania reklamowa w mediach i prasie

Nowa tozsamos$¢ korporacyjna, wspierana nowa identyfikacjg wizualng, w tym strong internetowg i zmienionym logo

«  Netia ma doskonatg pozycje do przeprowadzenia duzych akwizycji

- Polityka dystrybucji sSrodkow do akcjonariuszy, powigzana z dziatalnoscig akwizycyjng, ogtoszona w styczniu
2011r.

- Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Netii

Netia przedstawi akcjonariuszom propozycje przeznaczenia do 350,0 miIn PLN na sfinansowanie programu wykupu akgji
wiasnych

+  Prognozana2011r.

inwestor.netia.pl

Wzrost liczby klientéw ustug szerokopasmowych do 780-800 tys. bez akwizycji sieci ethernetowych
Wzrost liczby uwolnionych weztéw LLU do 700

Wzrost przychodéw do ponad 1.610 min PLN, skorygowanego zysku EBITDA do ponad 405 min PLN
i zysku operacyjnego do ponad 70 min PLN

Rentownos¢ na poziomie zysku netto i wolne przeptywy srodkoéw pienieznych
w wysokosci ponad 170 mln PLN (bez akwizycji)

Nakfady inwestycyjne na poziomie 230 min PLN
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